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أنماط الإفادة من شبكات التواصل الاجتماعٌة والمهنٌة لدى عٌنة من أعضاء هٌئة التدرٌس بالجامعات 
 المصرٌة

 

 د. أسماء محمد السٌد
 اللمتبات واللع ولاتلدرس 

   جالعا الماهر   -م ٌا اَداب           

 مستخلص:

أنلاط اْفاد  لن شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا لدى عٌنعا لعن  الثالٌا إلً بثل الدراسا تهدف
لمصعود  لعن ولعد تعم اختٌعارهم بطرٌمعا  ووظٌفٌعا لتنوععا. ع لٌعا لن فئات عضو لن هٌئا تدرٌس )ٕٓٓ(

 الجالعات اللصرٌا  تضلنت الماهر  وعٌن شلس وث وان واللنوفٌه وبنً سوٌف. وتهعتم الدراسعاعدد لن 
ثجععم اسععتخدالهم لهععا فععً و لععن شععبمات التواصعع  أجتلاعٌععا واللهنٌععا واثتٌاجععاتهم   لعرفععا دوافعهععمب

؛ ثٌعل ًوتعتلعد الدراسعا ع عى اللعنهج الوصعفً التث ٌ ع .تخصصاتهم وفما لسنوات الخبر  والدرجعا الع لٌعا
لعن هعذه والعا أنلعاط إفعاد  أعضعاء هٌئعا التعدرٌس  لبثلهـذه الدراسـا ضلـن الدراسـات الوصفٌـا   تندرج

لالت الباثثعا بإععدادها لمونعا  تعتلد الدراسا فً جلا البٌانات ع ى استباناالشبمات اْجتلاعٌا واللهنٌا  و
  بند. ٓ٘لن 

التواص  اللهنٌا  أعضاء هٌئا  شبمات  اْثاطا الجارٌا  اْجتلاعٌا شبمات التواص الكلمات المفتاحٌة: 
   التدرٌس  لوالا التواص  أجتلاعً.

 ممدمة:

شععهد أواخععر المععرن العشععرٌن وثتععى اَن نهضععا شععال ا فععً لطععاع تمنولوجٌععا اللع ولععات واْعععٕم    
لعن خعٕ   الرللً الذي ععزز لعن لرونعا وسعهولا التواصع  بعٌن لخت عف الفئعات واللإسسعات وتج عى ذلعن

شبمات التواص  أجتلاعً عبر أنترنت التً تسعل  بتبعاد  اللع ولعات والبٌانعات بعٌن لخت عف المطاععات 
ولد تطورت وازدادت آلٌات عل  هذه الشبمات التفاع ٌا لا تطعور تمنٌعات  .واِفراد بؤس وب فرٌد وتفاع ً

وأصعب  لعه   زء أصٌ  لعن لموناتهعاوأصب  ج  ثٌل بدأ الجلٌا ٌشارن فً إنتاج اللعرفا ؛Web.2 الوٌب
ف معد لن الوسائط اللتععدد  اللتاثعا فٌهعا   ات  واستفاد م  لتصف  لهذه الشــبمفً اللجتلا وفعا دور لإثر 

تطورت بشم  ل ثوظ أنلاط التواص  بالنسبه إلً البشرٌا بطرٌمه لتسارعا لساٌر  لتطعور أنلعاط اللعٌشعا 
ه البشععرٌا  فاسععت   اْنسععان هععذه الطفععر  الع لٌععا لٌسععخرها لخدلتععه  والتمععدم التمنولععوجً الهائعع  الععذي شععهدت

وٌستخدلها فً شتً لناثً الثٌا  لتعود ع ٌه بالنفا فت ٌرت المثٌر لن اللفاهٌم التعً مانعت سعائد  لعن لبع   
إلعى أن أهعم النتعائج اللترتبعا ع عى هعذه  الدراسعاتولد أمعدت الدراسعات الثدٌثعا هعذا اللعنعى  فمعد أشـعـارت 

التً تختفً  تمنٌا فت  لجأت خصبا لن التواص  اللع ولاتً  وظهر لدٌنا لفهوم المرٌا المونٌا الص ٌر ال
فٌها عناصر الزلان واللمان واللسافات والثعدود. ولمعد أثعدثت شـعـبما اْنترنعت نم عا نوعٌعا فعً العٕلعات 

ً  الثالٌععا دراسـععـاالوالتفععاعٕت أجتلاعٌععا  ثٌععل تعععد  ٌلععوج بععه اللجتلععا اللعاصععر لععن فععً ظعع  لععا  لط بععا
وأدواتهعا معاللوالا والخعدلات الجلاعٌعا لهعذه اللتنوععا  شعبمات التواصع سواء لن خعٕ   .ت ٌرات لتٕثما

شععبمات التواصعع  أجتلاعٌععا  تسععاعد)؛ إذ ٔوالثصععو  ع ٌهععا(لع ولععات ال ات  التععً تسععهم فععً نشععرالشععبم
ظهعرت شعبمات التواصع  و  فعً أي ولعت صا  باَخرٌــنفً ت بٌا اثتٌاجات اِفراد اللخت فا لٕت واللهنٌا

  لٌمنعد إن  تاجعد  أورمعت  هعاي فعاٌف  ٌٔعف بـعـوون  لعاي سعبٌس  تعوٌتر  أجتلاعً لث : (الفعٌس بعون
 ). ٕ(اِفرادثولها تجلا ٌ بدأولن هنا   ٌوتٌوب وغٌرها) وٌسج  لهذه الشــبمات مسر اثتمار اللع ولا

زٌععاد   وترتععب ع ٌععه  ا واللهنٌععاشععبمات التواصعع  أجتلاعٌعع أهلٌععا أعضععاء هٌئععا التععدرٌس وأدرن
ولعوثظ اسعتخدام وسعائ  التواصع  بشعم  سعرٌا  وأصعب   لن أعضاء هٌئا التعدرٌس  لرتادي ت ن الشبمات
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بإلمان لستخدلً اْنترنت التعبٌر عن أنفسهم لن خٕ  أنلعاط لتنوععا لعن وسعائ  التواصع  واْفعاد  لنهعا 
الع لٌا واللهنٌا واْجتلاعٌا ع ً نثو لا نصادفه لن تبعاد  لمعاطا الفٌعدٌو  ولتابععا فً مافا التخصصات 

لمععاطا فٌععدٌو وتع ٌمععات اَخععرٌن. ف مععد أصععب  اللت مععً اَن عنصععراً لملععًٕ بعع  وأساسععٌاً فععً عل ٌععا تبععاد  
 الرسائ  اْعٕلٌا؛ ثٌل إنه ٌتباد  اِدوار فً بعض اِثٌان لا المائم بأتصا .

 :هاالدراسة ومبرراتمشكلة 

ٔرتفاع لعدٔت استخدام شبمات التواص  اْجتلاعٌا واللهنٌا فعً اَونعا اِخٌعر   وانتشعار نظراً    
هذه الشبمات وسهولا تداولها فمد لفتت انتبعاه العدٌعد لعن البعاثثٌن ٔسعتخدالها سعواء أسعتخدام اْجتلعاعً  

ن ٌسععون ل ثصعو  ع عى درجعات ٌبالدرجا اِولى باثث أعضاء هٌئا التدرٌسِن اللهنً أو غٌره  ونظراً 
وت مً ع ٌهم أعباء الترلً الوظٌفً والمٌام بلهام أخرى أمادٌلٌا مالتدرٌس  التدرٌب والتواصع  لعا  ع لٌا 

الزلٕء والطٕب  فمد ٌسرت هذه الشبمات عل ٌا  التواص  لن ناثٌا  ملا سه ت ع عً البعاثثٌن الثصعو  
الخاصا بطبٌعا لهنتهم. ولن ثم تسععً الدراسعا الثالٌعا إلعً بثعل سعب  إفعادتهم لعن ع ً اللصادر واللواد 

هععذه الشععبمات ع ععً اللسععتوٌٌن اْجتلععاعً واللهنععً  ومععذلن رصععد لعععدٔت التععردد ع ععً هععذه الشععبمات 
 واللترتبات الس بٌا الناجلا عن استخدالها. 

ثتٌاجععات واسععتخدام أعضععاء هٌئععا وبالتععالً تععؤتً لبععررات الدراسععا وأهلٌتهععا لععن مونهععا تمشععف عععن ا
التدرٌس لهذه الشبمات  ولن ثم فهً توض  لدى اهتلعالهم بلوامبعا التطعورات الثدٌثعا  واِسعالٌب التمنٌعا 
ل ثصو  ع ى اللع ولعات لعن خعٕ  المشعف ععن أمثعر شعبمات التواصع  اسعتخدالاً  للعا ٌسعاعد ع عً تتبعا 

خطٌط ل وفاء باثتٌاجاتهم. وٌلمعن بٌعان أهلٌعا الدراسعا فعً أنلاط اْفاد  لن هذه الشبمات  للا ٌإدي إلى الت
توطٌعد فعً هعذه الشعبمات اللهم الـعـذي ٌجعب أن تمعوم بعه ضوء أعتبارات التالٌا: أهلٌتها فً ضوء الدور  

 بوصفها  ل طٕب اللناخ الع لً والنفسً وأجتلاعً اتهٌئومذلن دورها فً  العٕلا بٌن اِستاذ والطالب 
 ل عل ٌا التدرٌســٌا. واللمل  الرئٌس لتثمٌك ثسن التواص  هلزه الوص 

 أهداف الدراسة:

 وبناءاً علً العرض السابك ٌمكن صٌاغة أهداف الدراسة علً النحو التالً:

 لن شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا.أنلاط إفاد  أعضاء هٌئا التدرٌس  تثدٌد اتجاهات -

 تواص  أجتلاعٌا واللهنٌا لدى أعضاء هٌئا التدرٌس.المشف عن أنلاط أفاد  لن شبمات ال -

 شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا.واثتٌاجاتهم ٔستخدام  أعضاء هٌئا التدرٌس لعرفا دوافا -

فعً تخصصعاتهم وفمعا لسعنوات الخبعر   أعضعاء هٌئعا التعدرٌس لشعبمات التواصع  ثجعم اسعتخدامتثدٌد  -
 .والدرجا الع لٌا

 اْفاد  لن شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا فً تثمٌك التباد  اللع ولاتً. إلماء الضوء ع ً سب  -

 لشبمات التواص  اْجتلاعٌا واللهنٌا. أعضاء هٌئا التدرٌس العوال  التً تإثر ع ى استخدامتثدٌد  -

 تتبا اللترتبات اٌْجابٌا والس بٌا ٔستخدام شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا. -

 ا الدراسا وأهدافها ٌلمن صٌاغا أسئ ا الدراسا ع ى النثو التالً:بعد عرض لشم 

 لا الفئات العلرٌا اِمثر استخدالاً لشبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا؟. )ٔ

 لا أهم أشما  اللشارما أٌجابٌا ٔستخدام شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا؟. )ٕ
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اللسعتفٌدٌن لعن أعضعاء هٌئعا التعدرٌس لشعبمات التواصع  لا طبٌعا اللواد اللستخدله لدي لجتلا  )ٖ
 أجتلاعٌا واللهنٌا؟.

 لا نسبا استخدام الهاتف اللثلو  ل دخو  لشبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا؟. )ٗ

 لا لعدٔت التردد ع ً شبمات التواص  اْجتلاعٌا واللهنٌا والولت اللست رق لم  زٌار ؟. )٘

 خدام شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا؟.لا اللترتبات الس بٌا ع ً است )ٙ

 لا أنواع الشبمات اِمثر شٌوعاً واستخدالاً لدى أعضاء هٌئا التدرٌس؟. )1

لععا اللتوسععطات وأنثرافععات اللعٌارٌععا للت ٌععر الدراسععا لععدي الععذمور وأنععال والعٌنععا الم ٌععا  )2
 ل دراسا؟. 

 الإطار النظري للدراسة:

      Social Network ً جتماعتعرٌف شبكات التواصل الاأولاً: 

نترنععت تعرٌفععات شععبمات التواصعع  لنهععا أنهععا "برنععالج ٌسععتخدم لبنععاء لجتلعععات ع ععى شععبما أتعععددت 
ٌ تمعى فٌعه النعاس  لولعابعض ل عدٌعد لعن اِسعباب اللتنوععا  أو لا ببعضهم  ٌتواص واأن  لن ٌلمن اِفراد

المواعععد واللعععاٌٌر التععً ٌمترثهععا  ِهععداف لثععدد  وهععً لوجهععا لععن طععرف سٌاسععات تتضععلن عععدد لععن
وٌلمن تلثٌ  شبمات التواص  أجتلاعً بؤنها ثلر  اندلاج وتداخ  ثٕل ثورات لععاً أولهعا: البرنالج"  أو 

ثور  إنتاج لماطا الفٌعدٌو؛ فلعن الللمعن أن ٌصعنا أي شعخص اللمطعا العذي ٌرٌعده بمعالٌرا وبتطبٌعك بسعٌط 
نٌهععا: ثععور  التواصعع  أجتلععاعً؛ ثٌععل تتمععون لجتلعععات جدٌععد  ع ععً هاتفععه أو ثاسععبه اَلععً الخععاص  وثا

إلمترونٌاً تضم مثٌر لن الذٌن ٌنشئون اللثتوى وٌتبادلونه داخ  هذا اللجتلا  والثور  الثالثعا واللتلث عا فعً 
الثور  الثمافٌا؛ ثٌل نجد لستخدلً اْعٕم ٌ ٌرون لفهوم الثمافا التعً تعتثمم باللع ولعات واَراء فٌتثعو  

تعتلعد شعبمات التواصع  ع عى ). وٖلشخص لن لت مً سع بً الفعع  إلعً لسعتخدم شعدٌد التفاعع  واٌْجابٌعا(ا
لنظولا لن الشعبمات »أتصا  بٌن لجلوعا لن اِفراد لهم نفس اللٌو  وأهتلالات  لذلن تعرف بؤنها: 

  نظععام اجتلععاعً اْلمترونٌععا التععً تسععل  ل لشـععـترن فٌهععا بإنشـععـاء لولععا خععاص بععه  ولععن ثععم ربطععه خععٕ
 ). ٗ( «إلمترونً لــا أعضاء آخرٌن لدٌهم نفس أهتلالات واللٌــو  والهواٌات

والهدف لن هذه الشبمات هو تباد  اَراء واِفمار والتمدم بلمترثات وث عو  ل لشعمٕت التعً تواجعه 
ذوي لٌععو  شععبمات إلمترونٌععا تجلععا لجلوعععا لععن اِفععراد "اللتشععارمٌن فععً الثععوار  فهععى عبععار  عععن: 

هعو  واتجاهات لتماربــا  ل تواص  وتباد  اِفمار واَراء فً عصر ٌلوج بالت ٌرات العاللٌعا واللمترثعات
أن أتصعا  عبعر اْنترنعت ٌعلع  ع عى توسعٌا شعبما عٕلعات ". وثمٌمعا اِلعر عصر العوللا واللع ولاتٌا

النظععر عععن خ فٌععاتهم  دولً  بصععرفالفععرد أجتلاعٌععا لععا اَخععرٌن ع ععى اللسععتوى اللث ععً واْل ٌلععً والعع
وٌتٌ  بثرٌا مبٌر   ودون لٌود لّفراد فرصا تمعدٌم  العرلٌا والجنسٌا  أجتلاعٌا  ألتصادٌا  السٌاســٌا

الوالا  أن هنان زٌعاد  ِععداد  فًوٌٕثظ لن خٕ  لشاهد  اِنلاط الس ومٌا أجتلاعٌا  .أنفسهم لُخرٌن
  ).٘اللستخدلٌن لت ن الشبمات(

أتاثت هذه الوسائ  ألمترونٌا تباد  التفاعٕت والتواصع  دون الثاجعا إلعى التفاعع  اللباشعر وجهًعا  
لوجه  وٌشل  هذا التواص  تبعاد  الرسعائ  النصعٌا  والرسعائ  الفورٌعا  ولمعاطا الفٌعدٌو  وتبعاد  الصعور  

رما بعض اللعوارد اِخعرى وٌلمن ل لستخدم التع ٌك ع ى اللثتوى اللعروض  وإبداء اْعجاب به أو لشا
(Farrugia, 2013).(20) 
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وتوجععد لجلوعععا أخععرى لععن التعرٌفععات الخاصععا بشععبمات التواصعع  أجتلاعٌععا ولنهععا أنهععا عل ٌععات  
تواص  تتضلن إرسا  الرسائ  واستمبالها واستخدام وسائ  أتصا  ألمترونً الثدٌثا وبرالجهعا ل تعبٌعر 

 ). ٙلوضوعات اللتع ما بالثٌا  الٌولٌا والجوانب أجتلاعٌا والثمافٌا(عن اللشاعر وأنفعأت وتباد  ال

وتنظٌم ل فات شخصعٌا لهعم  ملعا  بإنشاءهً خدلا إلمترونٌا تسل  ل لستخدلٌن فالشبمات أجتلاعٌا 
 Joan M. Reitz,2012,p3 (21)اَخرٌن    تسل  لهم بالتواص  لا 

 الفعٌس بعون ولن أشعهر اللوالعا أجتلاعٌعا ع عً أنترنعت
Face book  أسسعه طالعب فعً جالععا  

ل ٌعون  3ٔ٘تمعدر لٌلتعه بعـوًً ل ٌون لستخدلا ّ   1٘تخطى عدد لستخدلٌه ا   واَن  ٕٗٓٓهارفرد عام 
 ).1دؤر(

 Virtual المجتميع الافتراضيًوانطٕلعاً لعن الثعدٌل ععن شعبمات التواصع  بعإختٕف أشعمالها ٌعؤتً 

society -virtual communities  

وٌعععرف بؤنععه: لجلوعععا لععن اِشععخاص لععدٌهم اهتلالععات واثتٌاجععات لشععترما ل تواصعع  لعًععا ب ععض  
النظععر عععن اللمععان الععذي ٌعٌشععون فٌععه. وٌضععلهم عععالم افتراضععً ٌسععل  لهععم بتبععاد  اِفمععار واللع ولععات 

 (22)..(Saleh, 2014)وأهتلالات 

وتجذب لزٌدًا لن لستخدلً لوالا وهً عبار  عن تجلعات تشم  تفاعٕت اجتلاعٌا عبر أنترنت  
التواص  أجتلاعً فٌتفاع ون بثرٌا عد  لرات فً الٌوم ولساعات لعٌنعا فعً الفضعاء ألمترونعً  وذلعن 
فً أي ولت  وبشم  فٌه درجا عالٌا لن الثرٌا إلّا عن طرٌك النص الذي تنهض به غرف الدردشا وإلّعا 

 ). 2الصور(عن طرٌك الصوت أو تباد  

   الإجرائً لشبكات التواصلرٌف التع

  إجرائٍا ولن استمراء التعرٌفات السابما تمترح الباثثعا تعرٌعف شعبمات التواصع  أجتلاعٌعا واللهنٌعا
التً ٌتم أفاد  لنها لن الناثٌتٌن أجتلاعٌعا واللهنٌعا   اللستخدلٌن؛ من كثٍر  لبو التً ت مً لااالموبؤنها 

 وارتٌادها لتثمٌك أنلاط لخت فا لن أفاد  وأستخدام.وبالتالً ٌتم التردد ع ٌها 

   التطور التارٌخً لظهور شبكات التواصل الاجتماعًثانٌاً: 

فعً    John A. Barnes ٌرجا ظهور لفهوم الشبمات اْجتلاعٌا إلى عالم أجتلاع جون بعارنز   
دم فععً ربععط عٕلععات اِفععراد فععً ثٌععل مانععت تتلثعع  فععً نععوادي اللراسعع ا العاللٌععا التععً تسععتخ ؛3٘ٗٔعععام 

 .(23) اللمتوبالخت ف الدو  باستخدام الرسائ  

التطبٌمععات واللوالععا اْلمترونٌععا التععً ترمععز ع ععى بنععاء شععبمات  ظهععرتظهععور شععبما اْنترنععت ولععا  
اجتلاعٌا تربط ذوي أهتلام والنشاط اللشترن  بثٌل ٌمون لم  لشترن ثساب خاص ٌثتوى ع عى ل عف 

  ووجهعات النظعرثلاٌا لثسابه  تسل  ل لستخدلٌن بتباد  اللع ولات والبٌانات واِفمار شخصً وسٌاسا 
لولعا ل تواصع  أجتلعاعً  ثعم تعٕه فعً  وأو فعً ألرٌمعا  Theglobe.com ظهر لولا 33٘ٔوفً عام 

  Tripod اـولول Geocities  نفس العام لولا

مانععت ترمععز هععذه اللوالععا ع ععى ربععط لمععاءات بععٌن اِفععراد ل سععلاح لهععم بالتفاععع  لععن خععٕ  غععرف  و 
 ).3(الدردشا

وتشارن اللع ولات واِفمار الشخصٌا  وهو اِسعاس العذي لالعت ع ٌعه اللعدونات. وفعً نفعس الععام  
 ا لولععاظهععرت لوالععا مانععت تهععدف لععربط اِفععراد لععن خععٕ  عنععاوٌن البرٌععد اْلمترونععً ومععان أهلهعع
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www.Clssmates.com ظهعر  331ٔبربط أتصا  بٌن زلٕء الدراسا السابمٌن. وفعً ععام  الذي اهتم
العذي ٌرمعز ع عى العروابط غٌعر اللباشعر   والل فعات الشخصعٌا ل لسعتخدلٌن    SixDegrees.comلولعا 

تواصعع  ظهععر عععدد لععن شععبمات ال 333ٔوالرسععائ  اللتبادلععا اللدلجععا ضععلن لائلععا أصععدلاء. وفععً عععام 
أجتلاعً اللبنٌا ع ى الثما والصدالا  ولن  اللستخدلٌن إلمانٌا التثمم فً اللثتوى والتواص . ولعا بعٌن 

زاد ألبععا  ع ععى شععبمات التواصعع  أجتلععاعً فععً لخت ععف أرجععاء العععالم لععن خععٕ   ٕٗٓٓو  ٕٕٓٓعععام 
الثعانً و  ٖٕٓٓظهعر ععام الذي  Friendster ظهور عد  لوالا هً التً ساعدت ع ى ذلن  اِو  لولا 

لٌجلعا زلعٕءه فعً جالععا    Mark Zuckerberg العذي أنشعؤه لعارن زومربٌعرج Face book لولعا
هارفارد اِلرٌمٌا  وأصب  بسرعا مبٌعر  أهعم لوالعا التواصع  أجتلعاعً ع عى لسعتوى الععالم. وثعم جعاء 

  هو اِمثر إلبأً  My space   ثٌل مان لولاBebo   وMy Space  لولعٌن هلا ٕ٘ٓٓبعده فً عام 
 . (24)وبهذا بدأ أنتشار العرٌض لشبمات التواص  أجتلاعً ع ى شبما أنترنت

  التواصل: أنواع شبكاتثالثاً: 

 :أنواع رئٌسٌا هً ثٕثاإلى  وأهتلام  أستخدامثسب  التواص  تمسٌم شبمات ٌلمن

نشعاء وإ: وهعً لشخصعٌات لثعدد  وأفعراد  ولجلوععا أصعدلاء  تلمعنهم لعن التععارف شبكات شخصٌة )ٔ
   ).ٓٔ( Face book :صدالات بٌنهم  لث 

لععٌن   فعن  وتجلعا اللهتلعٌن بلوضعوع أو بلخت عف الفنعونتختص  العٌن شبمات : وهًشبكات ثمافٌة )ٕ
 ). ٔٔ( Library thingلث  

ع عى نثعو لعا  بٌئعا تع ٌلٌعا  وتدرٌبٌعا فاع عا ْتاثعا  تهعتم بؤصعثاب اللهعن اللتشعابهاو: مهنٌة شبكات )ٖ
ت ععن الشععبما اللهنٌععا التععً تضععم عععدد لععن اللثتععرفٌن ٌشععارمون فععً  linked in نصععادفا فععً شععبما

 ). ٕٔأهتلالات واللٌو  اللهنٌا(

صعفثا خاصعا بهعم ٌمعدلون فٌهعا للثعا ععن  إتاثالوالا إلمترونٌا تتٌ  لّفراد : هً شبكات إجتماعٌة )ٗ
هم ألام جلهور عرٌض أو لثعدد لنظعام لععٌن ٌوضع  لائلعا للجلوععا لعن اللسعتخدلٌن العذٌن شخصٌت

ً ٌشارمون لعهم فً أتصا   لا إلمانٌا أطٕع ع ى صفثاتهم الخاصا واللع ولعات اللتاثعا    أٌضعا
 ً  ).        ٖٔ(خرآؤن طبٌعا وتسلٌا هذه الروابط تخت ف وتتنوع لن لولا إلى ب ع لا

تشترن شبمات التواص  أجتلاعً فً العدٌد لن الخصائص : شبكات التواصل الاجتماعً خصائصرابعاً: 

 ع ً النثو التالً:

 .: ثٌل تشجا اللساهلات والتع ٌمات لن اِشخاص اللهتلٌنالمشاركة )ٔ

: ساعدت ع ى أنفتاح والعاللٌا لسهولا تواص  اِفراد لا غٌرهم لتخطٌعا جلٌعا الثعواجز  الانفتاح )ٕ
 .بتباد  اللع ولات واَراءوالمٌام 

  .: إتاثا اللثادثا  واللشارما والتفاع  لا الثدل والخبر واللع ولا اللطروثاالمحادثة )ٖ

 .: تتٌ  ارسا  الرسائ  بٌن اللستخدلٌن ذات العٕلات اللباشر  أو غٌر اللباشر ارسال الرسائل )ٗ

ا ثععو  لصععال  أو اهتلالععات : تتععٌ  ل لجتلعععات اللث ٌععا بالتواصعع  لععا اللجتلعععات الدولٌععالمجتمييع )٘
 .لشترما

ٌشععبه وذات أهععداف لثععدد  بلععا هععو  لعععٌننشععاء لجلوعععات اهتلععام تثععت لسععلى إ: تتععٌ  المجموعييات )ٙ
 .لنتدى ثوار ع ى نطاق عرٌض

 .بعض عبر الوصٕت والروابط التً توفرها لا : عبار  عن شبما اجتلاعٌا لترابطا بعضهاالترابط )1
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لثواجز اللمانٌا والزلانٌا  وسلثت ل تواصع  بسعهولا وٌسعر فعً ن ت  ً اأ: ثٌل استطاعت العالمٌة )2
 .بٌئا افتراضٌا تمنٌا تجلا لجلوعا لن اِفراد

 .: اللستخدم فٌها هو العنصر الفاع  ِنه اللستمب  واللرس  والماتب واللشارنالتفاعلٌة )3

 .بٌن تع ٌلً وترفٌهً التنوع وتعدد الاستخدامات )ٓٔ

 ع ععى النلععو .طععٕق أبععداعات وأبتمعارات التععً تسععاعد اللجتلعاإلنعا  تواصعع  تلمععن لعن  :التواصيل )ٔٔ
 .العدٌد لن اِنشطا التً تساعد ع ى التمرب والتواص  لا اَخرٌنولارسا 

 ).ٗٔ( تساعد ع ى تباد  اَراء واِفمار ولعرفا ثمافات الشعوب :التبادل )ٕٔ

 البنٌة الأساسٌة لشبكات التواصل الاجتماعًخامساً: 

بععض سعواء لعا ٌه فً شبمات التواص  أجتلاعً أنها شبمات تربط اِفراد بعضهم اللتعارف ع    
 إلعً وهنعا أود أن أشعٌر  نتمعا  اللع ولعات والبٌانعات بعٌن اِفعراداسعل  بتوغٌعر لباشعر   فأبروابط لباشعر  

اَن  الباشععر  بععٌن اللإسسععات واِفععراد فالعدٌععد لععن اللإسسععات والجهععات لععدٌهاللباشععر  وغٌععر اللعٕلععات ا
ثسعابات وصعفثات اثترافٌعا ع عى لوالعا التواصع  أجتلععاعً  لمعن التواصع  فٌهعا لوجعه إلعى اِفععراد أو 

اللهتلععٌن بهععذه اللإسسععات والجهععات  للععا ٌتععٌ  إلمانٌععا التواصعع  وطععرح اَراء وت مععً اِخبععار  العلععٕء
صعا  بعٌن اللإسسعات بعضعها واللع ولات ذات الثما لن هذه الثسابات. وهنا أشٌر إلى أهلٌا فت  لنعوات ات

 أو المطاعععات اِخععرى ملنظلععات العلعع  بعععض  واللإسسععات الثمولٌععا ولإسسععات لطععاع اِعلععا لععا 
  باعتلاد هذه الثسابات ولا ٌرس  لنها ل ثسابات اِخرى موثٌما رسلٌا لبعوثا لن جهعا رسعلٌا. اللخت فا

ا اْفتراضعٌا وتعزٌعز تواجعدها ل تواصع  وسوف ٌساعد ذلن ع ى اللزٌد لن اندلاج هذه المطاعات فً البٌئ
ن فٌن. والثصو  ع ى اَراء واللمترثات فً الولت اللناسب لن اللستهدفٌلا أمبر عدد للمن لن اللستهد

  ).٘ٔ(ثو  أي لنتج أو لرار

     سادساً: مزاٌا موالع التواصل الاجتماعً

تلث  فائدتها فً تٌسٌر التفاع  بٌن أن لوالا التواص  أجتلاعً ت (26)) 25( بٌن مٌٕتون ومرافٌنز
اِشخاص. وتساعد فً الثصو  ع ى اللع ولات  وإنجاز اللهام ٔسٌلا اللتع ما بلجعا  العلع   والتواصع  
لععا اِصععدلاء  واِلععارب  واِسععر . ومععذلن التع ٌععك ع ععى صععفثات اَخععرٌن  ولشععاهد  بعععض الصععور  

 اعً  ولنالشا بعض المضاٌا السائد .وتموٌن عٕلات وثٌما  والثصو  ع ى الدعم أجتل

وهنععان اتجععاه ٌراهععا وسععٌ ا لهلععا ل تنععاغم وتمرٌععب اللفععاهٌم والععرإى بععٌن اِفععراد بهععدف التعععارف 
 ). ٘ٔوالتفاع (

وٌوفر أنترنت فوائد لباشر  عد  بوصفه تمدلًا تمنولوجٌا فً اللجتلا ٌسل  بلجلوعا لن التطبٌمات 
درٌس لعن وضعا ععدد لعن السعاعات اللمتبٌعا تتعٌ  التواصع  لععه وطعرح ملا تلمن عضو هٌئا التع العل ٌا 

 ).27(اِسئ ا وأستفسارات والرد ع ٌها عن بعد 

وبالتالً فهى تٌسر بناء عٕلات افتراضٌا لا اَخعرٌن العذٌن ٌثل عون أهتلالعات واِهعداف نفسعها  
 ).28فهى لها لزاٌا وعٌوب فً الولت نفسه (

جتلععاعً أمثععر تصععفثًا وتععؤثٌرًا  ولمعع  لسععتخدم فععً هععذه اللوالععا شععبما لععن وتعععد لوالععا التواصعع  أ
العٕلععات الشخصععٌا وأجتلاعٌععا تسععاعده ع ععى تبععاد  اللع ولععات  وإجععراء اللثادثععات الفورٌععا وتعطٌععه 

. وٌتزاٌد أستخدام لهذه اللوالا م لا أدرن الفرد وشعر أن هنان لن ٌشارمونه الصعفات ءاْثساس بأنتلا
تلالات نفسها  فٌستخدلها سواء لتوطٌد صعدالات أو إلالعا أخعرى جدٌعد  أو التواصع  لعا اِلعارب أو وأه
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لتابعا اِثعدال الجارٌعا. وٌلمنعه فعً إطعار هعذا أسعتخدام العتثمم المالع  فعً صعفثته الشخصعٌا وثسعابه 
ع عى التعؤثٌر ع عى  لتمون أمثر جاذبٌا وأمثعر سعهولا فعً اسعتخدالها  خاصعا أن هعذه اللوالعا تتلتعا بمعدرتها

اِفراد لن خٕ  خصائصها وتصلٌلاتها اللخت فا التً ت سهم فً تموٌن انطباعات لعٌنا لعدى اللسعتخدلٌن  
وتععإثر بشععم  واضعع  ع ععى طبٌعععا التفاععع  بٌععنهم. وٌتواصعع  اِشععخاص لععن لخت ععف اِعلععار واِجنععاس 

 : ب ععد اللسعافات  والوثعد   وانتهعان واِعراق  وبالتالً ت سهم فعً إزالعا لثعددات التواصع  اللعروفعا  لثع
الخصوصٌا  ومونها لتاثا بشم  لجانً تجذب اِفراد بشم  ل ثوظ ٔستخدالها بوصفها وسٌ ا ل تواصع  

  ).ٙٔأجتلاعً(

ملا أدى استخدام هذه اللوالا إلى زٌعاد  العنعف والععدوان واْفصعاح ععن العذات بشعم  غٌعر لناسعب  
انخفاض لستوى نوعٌا الثٌا  نتٌجا زٌعاد  الولعت اللسعت رق فعً  (30) وزلٕإه)  وبٌنت دراسا بٌفن 29(

 الدخو  ع ى لوالا التواص  أجتلاعً.

 سابعاً: الافادة الإجتماعٌة والمهنٌة من شبكات التواصل ونسب الاستخدام

بعضعهم لعا  ٌذمر تٌرنر أن لوالا التواص  أجتلاعً ٔ تعمس فمط المٌفٌا التً ٌتعال  بها اِفراد  
بعض  وإنلا تتضلن أٌضًا المٌفٌا التً ٌدرن بها اِفراد أنفسهم وتصعوراتهم ثولهعا  ومعذلن الطرٌمعا التعً 

 (31) ٌمدلون بها أنفسهم ل عالم الخارجً

 هى لوالا تضم خدلات ع ى شبما أنترنت  تسل  لّشخاص بالتالً:  

 بإنشاء ل فات شخصٌا عالا ضلن نظام لثدود.  )ٔ

 التعال  لا لائلا لن اللستخدلٌن اَخرٌن الذي ٌشارمونهم التواص .  )ٕ

الععذٌن ٌتفععاع ون لعهععم داخعع  هععذا النظععام. وتخت ععف طبٌعععا هععذه  نعععرض الصععفثات الخاصععا بععاَخرٌ )ٖ
 . (32)اللوالا ولسلٌاتها لن لولا إلى آخر

التواصععع  4 لعععن اِفعععراد سعععواء لعععن اللعععراهمٌن أو الراشعععدٌن ٌسعععتخدلون لوالعععا ٘ٙوأن ثعععوالً 
 .(33)أجتلاعً  وبٌنت دراسا سٌج نان وزلٕئه 

 4 لن اِفراد ٌستخدلون لوالا التواص  أجتلاعً. 2ٖوهنان  

4 لن لستخدلً لوالا التواص  أجتلاعً ٌمررون الدخو  ع ى هذه اللوالا م  صباح ٖ٘تبٌن أن 
 ).34ثتً لب  أن ٌنهضوا لن فراشهم (

ثٌرًا لن الولت فً الدخو  ع عً لوالعا التواصع  أجتلعاعً  خاصعا ولد ٌمضً اِشخاص ٌولٌّا م  
بعد التطور السرٌا فً استخدام الهواتف اللثلولا والذمٌا فً جلٌا أنثاء الععالم  التعً أصعبثت ضعرورٌا 

لععن اِشععخاص ٌفضعع ون  :3ٕللعظععم النععاس فععً ثٌععاتهم الٌولٌععا. ففععً دراسععا لسععثٌا تبععٌن أن ثععوالً 
ولا لعهم لٌتلمنوا لن خٕلها الدخو  ع ى لوالعا التواصع  أجتلعاعً  والتفاعع  اصطثاب هواتفهم اللثل

 ).35لا أصدلائهم عبر أنترنت (

 الدراسـات السابمـة

هعذا اللوضعوع ْسهالات فً ع ً لستوى الدراسات العربٌا تبٌن وجود عدد لثدود لن الدراسات وا
لعا الدراسعات السعابما لعن خعٕ   االباثثع تتعال ع لجا  شبمات التواص   ولعدفً ثدود اطٕع الباثثا فً 
تناولععت شععبمات التواصعع  أجتلععاعً  وبعععض الدراسععات التـععـً تناولععت تععؤثٌر  اسععتعراض الدراسععات التععً

ولععن هععذه  اِلععدم إلععى  اِثععدل  لععا الثععرص ع ععى ترتٌبهععا لععن اسععتخدام شععبمات التواصعع  عبععر أنترنععت
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اسعتخدام شعبمات التواصع  أجتلعاعً عبعر أنترنعت ع عً الثمافعا أثعر »دراسـعـا بعنعوان: زلنٌاً  الدراسات
لعدي والهعدف لنهعا لعرفعا ) 1ٔ( الباثثا لٌرهان محمد هشام أثلد أبو الفتوح ت فٌهاأجر السٌاسٌا فً لصر

ولععد  تععؤثٌر اسععتخدام شععبمات التواصعع  أجتلععاعً ع ععً الثمافععا السٌاسععٌا لععدي طععٕب الجالعععات اللصععرٌا
وهنععان دراسععا بعنععوان أفععاد  لععن شععبمات   ر نظععري عععن لاهٌععا شععبمات التواصعع وضعععت الباثثععا إطععا

دراسعا بعنعوان: التواص  أجتلاعً فعً تطعوٌر خعدلات اللمتبعات اِمادٌلٌعا بجالععا أسعمندرٌا  وهنعان 
هدفت إلى لعرفا « تؤثٌر شبمات التواص  أجتلاعً ع ً تنلٌا بعض اللهارات التدرٌسٌا ل طالب اللع م»

فععً اللثادثععات الفورٌععا والرسععائ   ها ٔسـععـتخدالالتواصعع  بععٌن اِفععراد ولععا تمدلععه لهععم لععن خععدلات  سععب 
ولشععارما الل فععات وغٌرهععا للععا جع هععا ت مععً إلبععأً واسعععاً لععن لبعع  اللإسسععات التع ٌلٌععا لخدلععا أهععدافها 

 وأغراضها التع ٌلٌا. 

 علً مستوى الدراسات الأجنبٌة:

جدت عدد لن الدراسات أجرٌت ع ً عٌنات لخت فعا وع عً فئعات علرٌعا فً ثدود إطٕع الباثثا و  
  ). Schwarz, Elizabeth (2013))36لخت فا لنها دراسا 

 ,Abu Husein, Al-Hareth Muhammad; Al-Sukkar, Ahmad Saleh;  Salahودراسعا 

Ali Atallah Ali; Jaradat, Ali Ahmad (2013) )37.( 

 وث السابمةالتعلٌك على الدراسات والبح

بعد أطٕع ع ً الدراسات السابما التً عنٌت ببثعل اْفعاد  لعن شعبمات التواصع  لعدى عٌنعا لعن    
أعضاء هٌئا التدرٌس تبعٌن نعدره الدراسعات السعابما التعً عنٌعت واهتلعت بأفعاد  وأسعتخدام لعدي أعضعاء 

اللوضوع ورمعزت فٌهعا الباثثعا  هٌئا التدرٌس  وفً ثدود اطٕع الباثثا وجدت دراسا واثد  اهتلت بهذا
ع ً لجا  النشر اْلمترونً ولدي افاد  أعضاء هٌئعا التعدرٌس ولععاونٌهم لعن النشعر عبعر الشعبمات  ملعا 
رمزت ع ً دور ت ن الشبمات فً العل ٌعا التع ٌلٌعا ومانعت ع عً عٌنعا لعن أعضعاء هٌئعا التعدرٌس والهٌئعا 

). بعنعوان لعدي إفعاد  أعضعاء هٌئعا 3ٔسعلاعٌ  معردي (اللعاونا بجالعا أسعمندرٌا أجرتهعا آٔء ٌوسعف إ
التدرٌس ولعاونٌهم بجالعا اْسمندرٌا لن النشر عبر الشبمات اْجتلاعٌا: دراسا تث ٌ ٌا ع عً ثعٌن تهعتم 
الدراسا الثالٌا ببثل هذا اللوضوع ع ً عٌنات لن جالعات لخت فا تضم الماهر  وث وان واللنوفٌا وبنً 

 عٌنا لخت فا للجتلا الدراسا. سوٌف وذلن ل ثصو  ع ً

إلً جانب هذه الدراسا رصدت الباثثا عدد لن الدراسات عنٌت بهذا اللوضوع ولمن بؤهداف لخت فا 
وع ً عٌنات لخت فا وفً ب دان أخري ع عً نثعو لعا نصعادفه لعن دراسعا محمد فتثعً توفٌعك الصعانا بعنعوان 

 ؤثٌر شبمـات   استخدالات الشباب اللصري ل ٌوتٌوب  التً أشارت إلً ت

هعذه الدراسـعـا  لعابعض الدراسـعـات  تشابهتولد  .التواص  أجتلاعً  ولنها شبما توٌتر ع ى المٌم
تؤمٌد تؤثٌر شبمات التواص  أجتلاعً ع ى المٌم  ولنها المٌم أجتلاعٌا  واخت فعت بععض  أشار  إلً فً

ولم   توٌــتر والٌوتٌوبو اْنترنــت والفٌس بونالدراسات عن هذه الدراسا  لمون أغ بهــا رمز ع ى تؤثٌر 
أغ ب عن أن  فضًٕ التطرق إلى (توٌتر) فٌها دراســا واثد  تم  وهنان .ٌتطرق إلى بالً شــبمات التواص 

لعن خعٕ   اسععى الباثثعت ع ً ثعٌنالدراسات التً تناولت (الفٌس بون)  رمزت ع ى الجانب الس بً فمط. 
هذه الدراسا إلى تمدٌم تث ٌ  لوضعوعً لسع بٌات وإٌجابٌعات شعبمات التواصع  أجتلعاعً  بجانعب تؤثٌرهعا 

 .وهو لا ٌعطً ل دراسا الثالٌا أهلٌتها فً الجانب التطبٌمً أو العل ً وأنلاط أفاد  لنها
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 منهج الدراسة وإجراءتها:

لثصعـو  ع ٌهعـا اسعـتخدلت الباثثعـا اللعـنهج ّ الوصعفً والبٌانـات اللـراد ا الدراسافً ضـوء طبٌعـا 
اللعنهج العذي ٔ ٌتولعف فمعط عنعد وصعف جلعا البٌانعات اللتع معا بالظعاهر   بع  "التث ٌ ً الذي ٌععرف بؤنعه 

تهعا اللخت فعا  ومعذلن ٌمعوم ع عى تث ٌع  الظعاهر  وتفسـعـٌرها  ٌتعداه إلعى ثعدود استمصعاء لظاهرهعا وععٕق
أعضعاء هٌئعا التعدرٌس ولععاونٌهم فعً  عٌنعا لعن ٌتمون لجتلعا الدراسـعـا لعنوت ستنتاجاأوالوصو  إلى 

 بعض الجالعات اللصرٌا تضلنت الماهر  وث وان واللنوفٌه وبنً سوٌف. 

 عٌنة الدراسة وسماتها:

) فععرد لععن أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ولعععاونٌهم  تتععراوح ٕٓٓتمونععت عٌنععا الدراسععا اِساسععٌا لععن (
سععنا فععؤمثر)   ولععد روعععً فععً العٌنععا التنععوع فععً العلععر ثسععب التععدرج الععوظٌفً ٓ٘ -ٕٕأعلععارهم بععٌن (

ِعضاء هٌئا التدرٌس لن لعٌد إلعً أسعتاذ لتفعري لعروراً باللعدرس واللعدرس اللسعاعد واِسعتاذ اللسعاعد 
واِسععتاذ   وتشععٌر نتععائج بعععض الدراسععات إلععى أن الشععباب والراشععدٌن أمثععر اسععتخدالا للوالععا التواصعع  

  والجعدو   Szczegielniak et al., 2013; Norton & Baptist, 2014اعً لمارنا بمبار السنأجتل
 التالً ٌوض  الفئات العلرٌا لعٌنا الدراسا:

 د1جدول رلم م
 ٌوضح: توزٌع مجتمع الدراسة حسب الفئات العمرٌة

 النسبة العدد الفئات العمرٌة

 ٕ.ٕٗ 2ٔ سنا ٖٓأل  لن 

 ٕ.ٕٗ 2ٔ سنا ٓ٘أل  لن 

 ٙ.٘ٔ 2ٖ سنا فؤمثر ٓ٘

 %ٓٓٔ ٕٓٓ اللجلوع

 سنا فؤمثر.  ٓ٘سنا ثتً  ٕٕ) أعلار عٌنا الدراسا التً تتراوح أعلارهم بٌن ٌٔوض  الجدو  (

 أدوات الدراسة:

 ممٌاس أنماط الإفادة من شبكات التواصل الإجتماعٌة والمهنٌة ماعداد الباحثةد: -1

 هذا اللمٌاس  واتبعت فً تصلٌله اْجراءات اَتٌا: اأعدت الباثث

أطٕع ع ى لا هو لتعاح استخدام لوالا التواص  أجتلاعً  ولراجعا الترال البثثً اللتع ك بدراسا  - أ
. وفٌلععا ٌخععص اللمععاٌٌس اِجنبٌععا تععم اللفهععوم لععن اختبععارات ولمععاٌٌس أجنبٌععا وعربٌععا اختصععت بمٌععاس

 (Elphinston, 2011)اهتلععت بمٌععاس اسععتخدام لوالععا لفٌنسععتون ً أطععٕع ع ععى بعععض اللمععاٌٌس التعع
. وفً إطار البٌئا العربٌا تم أطٕع ع ى (Farrugia, 2013)واستخبار استخدام الفٌس بون لفارٌوجٌا 

)  ولمٌاس محمد ٖٕٔٓ)  ولمٌاس لنعلا محمد (2ٔ( ٕٕٔٓبعض اللماٌٌس  لنها: لمٌاس إعداد ؤء لسعد 
ٕثظ أن هعذه اللمعاٌٌس بعضعها معان لختصعرًا  وبعضعه اَخعر ٌتنعاو  أسعتخدالات ). وٌٕ٘ٔٓفتثً (

العالععا للوالععا التواصعع  أجتلععاعً فععً لجععأت تخععص السٌاسععا واْعععٕم واسععتخدام طرٌمععا السععإا  
اللفتععوح ع ععى البنععود  ولععم ٌتجععه بشععم  لباشععر لمٌععاس دوافععا ولترتبععات أسععتخدام فععً سععٌاق لجتلععا 
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أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ولعععاونٌهم  للععا ثثنععا ع ععى إعععداد اللمٌععاس الثععالً لععٌٕئم هععدف اِمععادٌلٌٌن لععن 
 الدراسا.

مع  ل اللوافمعا) بند  وتتط ب اْجابا عن م  بند أن ٌثدد الفرد درجعا ٌٓ٘تمون هذا اللمٌاس لن (أصب   - ب
لعن لجتلعا وتعم التطبٌعك ع عً عٌنعا  غٌعر لوافعك) –لوافك بدرجعا لتوسعطا  -( لوافك بدرجا مبٌر  بند

 .فرد) ٕٓٓ(أعضاء هٌئا التدرٌس ولعاونٌهم ب  ت نثو

 اللمتبعات والوثعائك واللع ولعاتلن أعضاء هٌئعا التعدرٌس بمسعم  تم عرض اللمٌاس ع ى عشر  لثملٌن - ت
وذلعن ل تثمعك لعن لعدى تلثٌع  البنعود ل لفهعوم لثع  الدراسعا   وأٌضاً لن لسعم ععم العنفس جالعا الماهر  

وأجرٌعت التععدٌٕت الٕزلعا فعً ضعوء التع ٌمعات التعً أوردهعا   وب والصعٌاغا.والتؤمد لن سعٕلا اِسع
فً إضافا بعض البنود ع ً نثو لا نصعادفه لعن إدخعا  أنعواع الشعبمات اللهنٌعا  تاللثملون والتً تلث 

مبدٌ  ٔستخدام لفظ الشبمات اِمادٌلٌا أمثر استخدالاً إلً جانب بععض الت ٌعرات الطفٌفعا اللتلث عا فعً 
 عدٌ  ل ا وأس وب بعض أسئ ا.ت

 أعضاء هٌئا التدرٌس ولعاونٌهمط بكِّ اللمٌاس بعد إعداده بطرٌما اللماب ا ع ى عٌنا تلهٌدٌا ص ٌر  لن  - ل
ومعان  ٌتوفر لعدٌهم شعروط العٌنعا اِساسعٌا.  عضو) ٕٓ  وتمونت العٌنا لن (1ٕٔٓ/ٕٙٔٓخٕ  عام 

  ولعدى ل لمٌعاس ودوافعا اععدادهلتثمك لن فهعم اِفعراد الهدف اِساسً لن التطبٌك ع ى هذه العٌنا هو ا
. ولعد مشعف التطبٌعك وثسعاب ثباتعه وضوح صٌاغا البنود  ولعرفعا العزلن العٕزم لعّداء ع عى اللمٌعاس

) ٕ٘الفتر  الزلنٌا لّداء ع عى اللمٌعاس ثعوالً ( لتفهم أفراد العٌنا ل بنود  واست ر عنع ى هذه العٌنا 
 دلٌما.

 ٌة للدراسة:الأسالٌب الاحصائ

ع عً الباثثعا اسعتخدلت  اسعتوجب فمعد وق لفرا فرضعٌات تخص التً الدراسا فرضٌات بالرجوع إلً
 لتالٍا:ا اْثصائٌا اِسالٌب الباثثا

 اللتوسطات وأنثرافات اللعٌارٌا. )ٔ

 لعال  ألفا )ٕ

 ثساب النسب والتمرارات. )ٖ

 spssبرنالج الثزم اْثصائٌا  )ٗ

 الاستخدامالفروق بٌن الذكور والإناث فً  

ٌستخدم الذمور واْنال لوالا التواص  أجتلاعً  ولا ذلعن تععد اْنعال أمثعر مثافعا فعً اسعتخدالها 
لمارنا بالذمور  وربلا ٌرجا ذلن إلى ضعف سع طاتهن فعً اللجتلعا الثمٌمعً فٌعتجهن إلعى ععالم افتراضعً 

 ).ٕ٘ٔٓآخر ٌجدن فٌه اللساوا  اللنشود  لا الذمور (محمد فتثً توفٌك  

ارتفععاع لسععتوى الععذمور فععً اسععتخدام لوالععا  (Rai & Gill, 2016)أظهععرت دراسععا راي وجٌعع  
التواص  أجتلاعً لمارنا باْنال ع ً ثٌن أسفرت الدراسا الثالٌا عن ارتفاع نسبا أنال ععن العذمور 

 فً أستخدام.
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 للأدوات:   تمدٌر الكفاءة السٌكومترٌة

ارتفعاع لعالع  ثبعات اللمٌعاس أى أنعه ٌمعٌس لعا أععد لمٌاسعه وفمعا لعبعض وٌمصد بالمفاء  السعٌمولترٌا 
 دراسات ع م النفس.

 حساب الثبات:

إجراء ثساب الثبات للمٌاس الدراسا الثالٌا ل تثمك لن أنه ٌمٌس بالفع  لا أعد لمٌاسه ع عى فٌما ٌلً 
 (العذمور  واْنعال)  بم ٌعا ) لن أعضاء هٌئا التدرٌس والهٌئا اللعاونا لن الجنسعٌنٕٓٓعٌنا لمونا لن (

سععنا فععؤمثر   وب ععغ لتوسععط علععر الععذمور  ٓ٘إلععً  -ٕٕاَداب  جالعععا المععاهر   تراوثععت أعلععارهم بععٌن 
وفٌلا ٌؤتً نعرض ْجراءات  .) سنا2ٔ,ٓ±  ٖ٘,3ٔ( اْنالسنا  وب غ لتوسط علر ) ٖٓ,ٔ ± ٙ٘,3ٔ(

 ثساب الثبات والصدق.

 االدراسا بطرٌم للمٌاسثساب الثبات  و رض فٌلا ٌؤتً لجدونع. ألفا مرونباخ بطرٌماثسب الثبات و
 لعال  ألفا مرونباخ.

 لممٌاسألفا  ةد: معامل الثبات بطرٌم2جدول م
 الذكور والإناث والعٌنة الكلٌةلدى  الدراسة

 ألفا كرونباخ 

 الذكور ممٌاس الدراسة
 د100من= 

 الإناث
 د100من= 

 العٌنة الكلٌة
 د200من= 

من شبكات التواصل ممٌاس الإفادة 
 الاجتماعً

0882 0888 0882 

ع ى لستوى الدرجا الم ٌعا بلععالٕت ثبعات لرتفععا  -ٌتبٌّن لن الجدو  السابك  تلٌز لمٌاس الدراسا 
 بطرٌما ألفا؛ للا ٌجع نا نطلئن إلى استخداله فً الدراسا الراهنا.

 نتائج الدراسة:

نععوع وسععٌ ا التواصعع  أجتلععاعً اِمثععر اسععتخدالاً بععٌن أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ولعععاونٌهم عبععر  -ٔ
شعبمات التواصعع  اْجتلاعٌععا واللهنٌععا. والجععدو  التععالً ٌوضع  نسععب اسععتخدام ت ععن الوسععائ  اللتعععدد  بععٌن 

 اللرئً والسلعً والنصً. 

 د 3جدول رلم م
 المواد المستخدمهٌوضح نسب استخدام سبل التواصل وطبٌعة 

 النسبة المئوٌة العدد نوع التواصل وطبٌعته م.

 %٘.ٙٗ 3ٖ نصً ٔ

 %٘.ٗٔ 3ٕ لرئً ٕ

 % 3ٖ  12 لسلوع ٖ

 طبٌعـــة الـــمواد       

 % ٙٙ ٕٖٔ لمأت ونصوص ٔ

 %٘.3ٔ 3ٖ صور ولماطا فٌدٌو ٕ

 %٘.ٗٔ 3ٕ برالج وتطبٌمات ٖ

 %ٓٓٔ ٕٓٓ اللجلوع   
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السععابك اتجععاه أعضععاء هٌئععا التععدرٌس إلععً اسععتخدام أسعع وب التواصعع  النصععً والتعبٌععر ٌمععرأ الجععدو  
بالمتابا ع ً الشبمات أجتلاعٌا واللهنٌا ل تواص  بٌن ألرانهم إذ وص ت نسعبا اسعتخدام أسع وب النصعً 

% موسععٌ ا 3ٖ% وهععً نسععبا تتمععارب إلععً ثععد مبٌععر لععا أسعع وب السععلعً التععً ب  ععت نسععبته ٘.ٙٗإلععً 
% بٌن لجتلا اللستخدلٌن لن أعضاء هٌئا ٘.ٗٔاص  ع ً ثٌن انخفضت نسبا التواص  اللرئً إلً ل تو

التدرٌس ولعاونٌهم  ملا ٌوض  طبٌعا اللواد اللستخدله لن خٕ  شبمات التواصع   والتعً تتوافعك بشعم  
سععبا فععً مبٌععر لععا نععوع ونسععك التواصعع  إذ ب  ععت نسععبا تثلٌعع  ورفععا اللمععأت والرسععائ  النصععٌا أع ععً ن

% بٌنلعا تراجعا تثلٌع  ورفعا الصعور ولمعاطا  ٙٙأستخدام بعٌن أفعراد عٌنعا الدراسعا وصع ت إلعً نسعبا 
% ع ً ثٌن سج  التعال  لا البرالج والتطبٌمات ألع  نسعب أسعتخدام وصع  إلعً ٘.3ٔالفٌدٌو إلً نسبا 

 % وهً نسبا لنخفضا.٘.ٗٔنسبا 

 د4جدول رلم م
 مول للدخول علً شبكات التواصلٌوضح نسبة استخدام الهاتف المح

 النسبة المئوٌة العدد درجة الموافمة م.

 %٘.ٕٙ ٕ٘ٔ لوافك بدرجا مبٌر  ٔ

 % ٕٖ ٗٙ لوافك بدرجا لتوسطا ٕ

 %٘.٘ ٔٔ غٌر لوافك ٖ

 %ٓٓٔ ٕٓٓ اللجلوع

) ارتفععاع نسععبا اسععتخدام الهععاتف اللثلععو  بوصععفه وسععٌ ا ل ععدخو  ع ععً شععبمات ٌٗبععٌن الجععدو  ( 
 % وهً نسبا لرتفعا.٘.ٕٙالتواص  أجتلاعٌا واللهنٌا إذ ب  ت نسبا المبو  واللوافما بدرجا مبٌر  

 د 5جدول رلم م
 ٌارةٌوضح معدلات التردد علً شبكات التواصل الاجتماعً والولت المستغرق لكل ز

 النسبة المئوٌة العدد الولت المستغرق النسبة المئوٌة العدد معدلات التردد

 ٘.1ٕ ٘ٗٔ دلٌما فؤمثر ٖٓ ٘.1ٓ ٔٗٔ أمثر لن لر  ٌولٌا

 ً  ٓ.3ٔ 2ٖ دلٌما ٖٓ ٓ.ٕ٘ ٓ٘ أمثر لن لر  أسبوعٌا

 ٘.2ٓ 1ٔ دلٌما ٕٓ ٘.ٗ 3 أل  لن ذلن

 %ٓٓٔ ٕٓٓ اللجلوع %ٓٓٔ ٕٓٓ اللجلوع

% لععن أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ٌتععرددون ع ععً شععبمات  ٘.1ٓ) أن هنععان نسععبا ٘الجععدو  (ٌتبععٌن لععن 
التواص  وٌتصفثون ٌولٌاً ثساباتهم الشخصٌا ع ً شبمات التواص  ب  وأمثعر لعن لعر  فعً الٌعوم الواثعد 

دلٌما  ٖٓ% لن لعدٔت التردد عند م  زٌار  لشبمات التواص   وٌتم است راق  ٘.1ٕبلعدٔت تص  إلً 
ثر عنععد معع  تععردد أو زٌععار  للععا ٌعنععً أن النسععبا ال البععا لععن أفععراد العٌنععا ٌتععرددون بمثععر  ٔرتٌععاد هععذه فععؤم

 الشبمات وأفاد  لنها.
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 د6جدول رلم م
 ٌوضح أهم أشكال المشاركة الإٌجابٌة لاستخدام شبكات التواصل

 

 م.
شكل المشاركة والافادة 

 منها

موافك 
بدرجة 
 كبٌرة

النسبة 
 المئوٌة

موافك 
بدرجة 
 متوسطة

النسبة 
 المئوٌة

 غٌر موافك
النسبة 
 المئوٌة

متابعة تكلٌفات الرد  1
 واستفساراتهم

126 63.5 20 35.0 4 2.0 

إعلام الطلاب بموعد  2
 محاضرة أو ورشة عمل

121 60.5 21 35.5 8 4.0 

الاعلان والتسوٌك لكتاب  3
 دراسً أو بحث

112 58.5 24 32.0 9 4.5 

بالمكتبة الاتصال  4
والأجهزة الإدارٌة 

 الأكادٌمٌة

98 49.0 86 43.0 16 8.0 

 5.0 10 38.5 22 56.5 113 متابعة الطلاب بعد التخرج 5

دعم التواصل والتعلٌم  6
 الإلكترونً عن بعد

151 25.5 46 23.0 3 1.5 

تحمٌل العروض المرئٌة   2
 التدرٌسٌة

143 21.5 53 26.5 4 2.0 

مشروعات المشاركة فً  8
 البحوث الممولة

106 53.0 29 39.5 15 2.5 

 6.5 13 39.5 29 54.0 108 التعرٌف بإنجازاتً العلمٌة 9

المشاركة مع الموالع  10
 ً  المتخصصة عالمٌا

135 62.5 59 29.5 6 3.0 

ملاحمة التطورات  11
 المتخصصة الجارٌة

112 56.0 81 40.5 2 3.5 

الافادة من البرامج  12
 المعلوماتٌة المتنوعة

112 58.5 22 38.5 6 3.0 

تبادل الآراء حول مشكلات  13
 بحثٌة

99 49.5 26 38.0 25 12.5 

لتكوٌن علالات اجتماعٌة  14
 وصدالات

98 49.0 23 36.5 29 14.5 

تبادل الخبرات حول بعض  15
 ً  الظواهر الحدٌثة علمٌا

104 52.0 22 38.5 19 9.5 

والملفات تحمٌل الصور  16
 المختلفة

98 49.0 86 43.0 16 8.0 

 3.0 6 32.0 24 60.0 120 التهنئة والموآساة 12

 9.5 19 34.5 69 56.0 112 نشر فكره أو حدث 18

 9.5 19 34.5 69 56.0 112 متابعة المإتمرات العلمٌة 19

عمد لماءات واجتماعات  20
 الزملاء عن بعد

90 45.0 25 32.5 35 12.5 



 اسلاء محمد السٌد .د/   أنلاط اْفاد  لن شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا لدى عٌنا لن أعضاء هٌئا التدرٌس بالجالعات اللصرٌا

 

 -ٗٗٔ -                                                                    ) 3ٕٔٓ لارس   –ٌناٌر  ( ٔ  ع ٙاللمتبات واللع ولات . لج لع وماللج ا الدولٌا 

 م.
شكل المشاركة والافادة 

 منها

موافك 
بدرجة 
 كبٌرة

النسبة 
 المئوٌة

موافك 
بدرجة 
 متوسطة

النسبة 
 المئوٌة

 غٌر موافك
النسبة 
 المئوٌة

الترفٌه ولضاء بعض  21
 الولت

66 33.0 104 52.0 30 15.0 

 8.0 16 39.5 29 52.5 105 البحث عن معلومات  22

 2.5 15 35.0 20 52.5 115 لتحدٌث معلوماتً 23

الاحاطة بالأحداث  24
 المعلوماتٌة الجارٌة

118 59.0 22 36.0 10 5.0 

 8.0 16 43.5 82 48.5 92 تعلم معلومات جدٌدة 25

المنتدٌات والمدونات   26
 العلمٌة المتخصصة

100 50.0 26 38.0 24 12.0 

) ٌتبٌن تعدد سب  اْفاد  وأستخدام لعن جانعب أعضعاء هٌئعا التعدرٌس ولععاونٌهم لعن ٙلن الجدو  (
تع عم ألعور جدٌعد  و  واللع ولعات خبعاراِأطٕع ع ى شبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا وتنوعت بٌن 

بعٌن  التعبٌر بثرٌا عن العرأي  التلمعٌن لعن تخطعً ثعاجز الخجع ولن خٕ  شبمات التواص  أجتلاعً  
وعمد ال ماءات اللثلره وأجتلاعات لا الزلٕء ععن بععد  إضعافا إلعً أن   الطٕب وأعضاء هٌئا التدرٌس

ا تعععد لععن أهععم اِدوات التع ٌلٌععا لععن أجعع  الشععبمات أجتلاعٌععا وسععٌ ا ل تواصعع  والتبععاد  اللع ولععاتً فإنهعع
تثسٌن العل ٌا التع ٌلٌا ع ً نثعو لعا نصعادفه لعن بعزوي لصعط   التع عٌم الهجعٌن(*) ولنهعا لعا هعو لتع عك 

وألٌلعت اللعإتلرات  تم ٌفات الرد واستفساراتهم  وإعٕم الطٕب بلوععد لثاضعر  أو ورشعا علع   بلتابعا
ٌععا تسععخٌر هععذه الشععبمات فععً العل ٌععا التع ٌلٌععا ولنهععا لععإتلر بمععٌن والنععدوات التععً تهععتم بدراسععا لععدي فاع 

جائز  ِعضاء هٌئا التدرٌس  ٕ٘ٔٓ  ملا خصص اللرمز الوطنً السعودي ل تع م ألمترونً عام ٕٓٔٓ
فععً الجالعععات السعععودٌا ولإسسععات الععتع م العععالً ودورهععم فععً تطبٌععك واسععتخدام الشععبمات أجتلاعٌععا فععً 

 .وتوظٌفها فً العل ٌا التع ٌلٌا  ولا إلً ذلن لن أنواع اللشارمات اٌْجابٌاالتواص  لا طٕبهم 

 نتائج المترتبات السلبٌة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعٌة والمهنٌة

بعٌن اللترتبعات الجسعلٌا والنفسعٌا  اللترتبعات السع بٌا اللتنوععـا ع ً الجانب اَخر تم رصد ععدد لعن
ضعٌاع الولعت لعدى أعضعاء هٌئعا التعدرٌس نتٌجعا ٔسعتخدام الشعبمات نفسعها  والعصبٌا ولنها لعا ٌعإدي إلعً

 ٌلمن ثصرها فً الجدو  التالً:

 د2جدول رلم م 
 ٌوضح المترتبات السلبٌة لاستخدام شبكات التواصل الاجتماعٌة والمهنٌة

 المترتبات م.
موافك 
بدرجة 
 كبٌرة

النسبة 
 المئوٌة

موافك 
بدرجة 
 متوسطة

النسبة 
 المئوٌة

 غٌر
 موافك

النسبة 
 المئوٌة

الشعور بالإجهاد النفسً  1
 والعصبً

25 32.0 83 41.5 42 21.0 

 15.0 30 39.5 29 45.5 91 الشعور بالاجهاد  البصري  2

 15.5 31 44.0 88 40.5 81 ضٌاع الولت  3

للة معدلات اللجوء للمصادر  4
 التملٌدٌة 

21 35.5 91 45.5 38 19.0 
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 المترتبات م.
موافك 
بدرجة 
 كبٌرة

النسبة 
 المئوٌة

موافك 
بدرجة 
 متوسطة

النسبة 
 المئوٌة

 غٌر
 موافك

النسبة 
 المئوٌة

 23.0 46 49.0 98 28.0 56 المعلوماتفمدان الثمة ببعض  5

 22.5 55 43.0 86 29.5 59 تسرب الأفكار العلمٌة 6

 %100 200 %100 200 %100 200 المجموع

) أهععم اللترتبععات السعع بٌا ٔسععتخدام أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ولعععاونٌهم لشععبمات 1ٌرصععد الجععدو  (
% 1ٖلترتبعات نفسعٌا وعصعبٌا ب  عت نسععبتها التواصع  أجتلاعٌعا واللهنٌعا وتععددت ت عن اللترتبععات بعٌن 

فرد لعن أفعراد العٌنعا بؤنعه لوافعك بدرجعه  2ٖفرد للن لوافك بدرجا مبٌر  ع ً ثٌن أجاب  1٘بوالا عدد 
%  ملععا جععاء مؤثععد اللترتبععات السعع بٌا ٔسععتخدام أعضععاء هٌئععا التععدرٌس ٘.ٔٗلتوسععطا بنسععبا تصعع  إلععً 

دهم فعً أنهعا تسعرق الولعت  وتعإدي إلعً ضعٌاعه دون جعدوي لشبمات التواصع  أجتلاعٌعا واللهنٌعا اعتمعا
ملعا جعاء لعن ضعلن السع بٌات بععض اللترتبعات ، %ٗٗثٌل وص ت نسبا لن وافعك بدرجعه لتوسعطا إلعً 

 الجسلٌا ع ً نثو لا نصادفه لن أجهاد النفسً والعصبً والبصري. 

 د8جدول رلم م 
 لتدرٌسٌوضح أنواع الشبكات المستخدمه من جانب أعضاء هٌئة ا

 الشبكات الاجتماعٌة م.
موافك بدرجة 

 كبٌرة
النسبة 
 المئوٌة

موافك 
بدرجة 
 متوسطة

النسبة 
 المئوٌة

غٌر 
 موافك

النسبة 
 المئوٌة

1 Facebook, twitter 184 92.0 5 2.5 11 5.5 

2 My space       

3 Whatsapp, viber 152 26.0 15 2.5 33 16.5 

       الشبكات المهنٌة    

1 Linked in 159 29.5 20 10.0 21 10.5 

2 Research gate 143 21.5 53 26.5 4 2.0 

3 BBC Academy 21 35.5 91 45.5 38 19.0 

4 One Academy 94 42.0 62 33.5 39 19.5 

5 IT- GATE Academy 56 28.5 98 49.5 46 23.0 

اِولً ع ً لستوى ترتٌب الشبمات لن الجدو  السابك ٌتبٌن تصدر شبما الفٌس بون وتوٌتر اللرتبا 
 أجتلاعٌا ع ً ثٌن تؤتً شبما لٌنمد ان اللرتبا اِولً ع ً لستوى الشبمات اللهنٌا.

 :الإحصاءات الوصفٌة

ٌهتم هذا الجزء بعرض نتائج التث ٌٕت اْثصائٌا التً أجرٌت ع ى بٌانعات الدراسعا الثالٌعا  ولعدى 
 وفروضها  وذلن ع ى النثو اَتً: إسهالها فً اْجابا عن أسئ ا الدراسا 

ٌتلث  عرض اْثصاءات الوصفٌا فً اللتوسطات وأنثرافات اللعٌارٌا للت ٌرات الدراسعا  وذلعن 
) اللتوسعطات وأنثرافعات اللعٌارٌعا للت ٌعرات الدراسعا 3  وٌعرض الجدو  (الذمور واْناللدى عٌنتً 

 الذمور واْنال. لدى
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 والانحرافات المعٌارٌة لمتغٌر الدراسةد: المتوسطات  9جدول م
 والعٌنة الكلٌة الذكور والإناثلدى 

 العٌنات         
 متغٌر الدراسة

 الذكور
 د100من= 

 الإناث
 د100من= 

 العٌنة الكلٌة

 ع م ع م ع م

الإفادة من شبكات التواصل 
 الاجتماعً

11489 11808 118.05 1283 11683 1182 

 الخلاصـة

نخلص مما سبك أنه علً الرغم من كثافية اسيتخدام مجتميع الدراسية لشيبكات التواصيل الاجتماعٌية 
فمد ٔثظت الباثثا وجود إلبا  ل ثوظ لا عزوف نسبً لن أعضاء هٌئا التدرٌس عن استخدام والمهنٌة، 

 شبمات التواص  أجتلاعً.

 ا لن تساإٔت ع ً النثو التالً:وفٌلا ٌ ً استعراض لنتائج الدراسا وفماً للا ورد فً الدراس

الفئات العلرٌا اِمثر استخدالاً لشبمات التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا تتلث  فً فئا الشباب  فئا اِلع   .ٔ
 سنا . ٖٓلن 

أبرز أشما  اللشارما أٌجابٌا لدي لجتلعا الدراسعا ٔسعتخدام شعبمات التواصع  أجتلاعٌعا واللهنٌعا  .ٕ
تع ععم ألععور جدٌععد  لععن خععٕ  شععبمات التواصعع  و  واللع ولععات خبععاراِأطععٕع ع ععى تنوعععت بععٌن 

بعٌن الطعٕب وأعضعاء هٌئعا  أجتلاعً  التعبٌر بثرٌا عن الرأي  التلمعٌن لعن تخطعً ثعاجز الخجع 
وعمعععد ال معععاءات اللثلعععره وأجتلاععععات لعععا العععزلٕء ععععن بععععد  إضعععافا إلعععً أن الشعععبمات   التعععدرٌس

د  اللع ولاتً فإنهعا تععد لعن أهعم اِدوات التع ٌلٌعا لعن أجع  تثسعٌن أجتلاعٌا وسٌ ا ل تواص  والتبا
 العل ٌا التع ٌلٌا.

طبٌعا اللواد اللسعتخدله لعدي لجتلعا اللسعتفٌدٌن لشعبمات التواصع  أجتلاعٌعا واللهنٌعا تنوععت بعٌن  .ٖ
 الشم  النصً واللرئً واللسلوع.

ل ععدخو  ع ععً شععبمات التواصعع  هنععان ظععاهر  إلبععا  ع ععً اسععتخدام الهععاتف اللثلععو  بوصععفه وسععٌ ا  .ٗ
 أجتلاعٌا واللهنٌا.

ارتفاع لعدٔت التردد ع ً شبمات التواص  أجتلاعً واللهنً لا زٌعاد  الولعت اللسعت رق عنعد مع   .٘
 زٌار .

هنععان عععدد لععن اللترتبععات السعع بٌا لععن اسععتخدام شععبمات التواصعع  أجتلاعٌععا واللهنٌععا  وتنوعععت بععٌن  .ٙ
ء مؤثعد اللترتبعات السع بٌا ٔسعتخدام أعضعاء هٌئعا التعدرٌس لشعبمات لترتبات نفسٌا وعصبٌا  ملا جعا

التواص  أجتلاعٌا واللهنٌا اعتمادهم فً أنها تسرق الولت  وتإدي إلً ضعٌاعه دون جعدوي عالٌعا  
ملععا جععاء لععن ضععلن السعع بٌات بعععض اللترتبععات الجسععلٌا ع ععً نثععو لععا نصععادفه لععن أجهععاد النفسععً 

 والعصبً والبصري. 

بما الفٌس بون وتوٌتر اللرتبا اِولً ع ً لستوى ترتٌب الشعبمات أجتلاعٌعا ع عً ثعٌن تصدرت ش .1
 تؤتً شبما لٌنمد ان فً اللرتبا اِولً ع ً لستوى الشبمات اللهنٌا.
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 حـواشً الدراسـة

دراسا لمارنا ل لوالا  :ع ى جلهور اللت مٌن أجتلاعًتؤثٌر شبمات التواص   ).ٕٕٔٓ(لنصورمحمد ال .ٔ
  العربٌععا فععً الععدانلارن : اِمادٌلٌععاالععدانلارن -. ""العربٌععا نلوذجععا ألمترونٌععاواللوالععا  أجتلاعٌععا

 .والتربٌا اَدابم ٌا 

  الجالععا طعٕبالمعٌم لعدى  ع عًوأثرهعا  أجتلعاعًشعبمات التواصع  . (2014) فهعد بعن عٌع  الطٌعار .ٕ
 السعودٌا: م ٌا الل ن خالد العسمرٌا. -.ل ن سعودالجالعا  طٕب ع ًدراسا تطبٌمٌا  :ر نلوذجاٌتتو

). شبمات التواص  اْجتلاعً بعٌن إختصعاص البنٌعا وعلولٌعا اْسعتعلا : لعدخ  1ٕٔٓسهٌ  شراد( .ٖ
 .3ٗ-3ٖص  1ٗلج ا الع وم اْنسانٌا  ع  -الجزائر . -نظري.

 -.٘ٔ علج ا التربٌا   -.فً العالم العربً أجتلاعًاستخدام لوالا التواص   .(2003) زاهر راضً .ٗ
 .ٖٕص    علاناِه ٌاجالعا علان 

. فاع ٌعا توظٌعف الشعبمات اْجتلاعٌعا عبعر أنترنعت اللصعاثبا (2013)هاشم سٌد إبراهٌم الشعرنوبً .٘
ل لوالا التع ٌلٌا وأنلاط الرسائ  اْلمترونٌا فً التثصٌ  وتنلٌعا لهعارات تشع ٌ  واسعتخدام اِجهعز  

دراسعات  -اِخٕلٌعا اْلمترونٌعا لعدى طعٕب تمنولوجٌعا التع عٌم بم ٌعات التربٌعا. التع ٌلٌا الثدٌثا المعٌم
 .ٖٕٔٓ  فبراٌر  ٔ  ج ٖٗعربٌا فً التربٌا وع م النفس  ع 

. التواص  اْلمترونعً بعٌن العزوجٌن فعً ضعوء سعلات الشخصعٌا وانعماسعه ع عً )ٕٗٔٓ (أنعام أثلد .ٙ
إدار  اللنعز    م ٌعا التصعالٌم  رسعالا دمتعوراه ( جالعا أم المعرى  لسعم السعمن و -الرضا الزواجً . 

     غٌر لنشور).

: علععان -.ٗٔعلج ععا الع ععوم التمنولوجٌععا   -.الفععٌس بععون وعععالم التمنولوجٌععا .(2007)  عععالراللهعبععد  .1
 .ٖٕ  ص جالعا البتراء

. دراسعا أستخدام الس بً لشعبما أنترنعت وأثعره فعً التفمعن اِسعري (2013) .نعلا محمد السٌد عنانً .2
المعاهر : م ٌعا اَداب  لسعم  -لٌدانٌا ٔرتٌاد اِزواج والزوجات ل عرف الدردشعا فعً لثافظعا الجٌعز .

 .ٕ٘ع م أجتلاع  ص 

فععً تشععمٌ  الععرأي العععام لععدى ط بععا  أجتلععاعًدور شععبمات التواصعع  . (2015)أسععالا غععازي اللععدنً .3
ً  -.الجالعات السعودٌا    .جالعا أم المرى نلوذجا

). أثععر اسععتخدام شععبمات التواصعع  اْلمترونٌععا ع ععً العٕلععات ٕٕٔٓثنععان بنععت شعشععوع الشععهري ( .ٓٔ
جععد  : جالعععا الل ععن عبععد العزٌععز  م ٌععا اَداب والع ععوم  -اْجتلاعٌععا "الفععٌس بععون وتععوٌتر نلوذجععاً" .

 أنسانٌا. 

 .ٖٕص   ر  بٌروت  دار الفمر ل طباعا والنشاْجتلاعلباد  ع م  .(2011)عبد الجواد  أثلد رأفت .ٔٔ

. لعععدى إفعععاد  اللصعععرٌٌن الععععال ٌن بمطعععاع اللمتبعععات (2017)ت رٌعععد أبوالثسعععن راضعععً أبوطالعععب  .ٕٔ
اللج عا الدولٌعا  -منلوذج لشبمات التواص  اللهنعً: دراسعا لٌدانٌعا. LinkedInواللع ولات لن شبما 

 .ٕ عٗلج  -الجلعٌا اللصرٌا ل لمتبات واللع ولات. -لع وم اللمتبات واللع ولات.

 -). آلٌعات توظٌعف شعبمات التواصع  اْجتلعاعً فعً التع عٌم الجعالعً.ٕٙٔٓمحمد الباتا   ثسن الباتا ( .ٖٔ
 .3ٔلج ا التع ٌم اْلمترونً  ع
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). اسععتخدام تطبٌمععات وشععبمات التواصعع  اْجتلععاعً أدا  ل تواصعع  1ٕٔٓخالععد بععن سعع ٌلان لعتععوق( .ٗٔ
نظعر أعضعاء هٌئعا التعدرٌس فعً الجالععات التع ٌلً فً تدرٌس ع وم اللمتبات واللع ولات لن وجهعا 

 .ٔ ع ٖٕلج  -لج ا لمتبا الل ن فهد الوطنٌا  السعودٌا. -السعودٌا: دراسا تث ٌ ٌا.

). وسععائ  التواصعع  أجتلععاعً عبععر شععبما أنترنععت وعٕلتهععا ٕٗٔٓؤء عبععد اللععنعم عبععد اللععنعم ( .٘ٔ
دراسعات عربٌعا فعً ع عم . لمارنعا بلفهوم الذات لدى طالبات جالععا الل عن سععود: دراسعا سعٌمولوجٌا

 .ٙ٘-3ٕ)  ٔ(ٖٔالنفس  

واْشعباعات اللتثممععا  You Tube). اسعتخدالات الشعباب للولعا الٌوتٌعوب ٕ٘ٔٓمحمد فتثعً توفٌعك ( .ٙٔ
  رسالا لاجستٌر (غٌر لنشور). –لسم اْذاعا والت ٌفزٌون جالعا الماهر : م ٌا اْعٕم    –لنها. 

اسعتخدام شعبمات التواصع  أجتلعاعً عبعر أنترنعت أثعر ). 1ٕٔٓوح(لٌرهان محمدهشام أثلد أبو الفتع .1ٔ
لج عععا أسعععتما : لرمعععز أسعععتمٕ  ل دراسعععات أسعععتراتٌجٌا  -ع عععً الثمافعععا السٌاسعععٌا فعععً لصعععر.

 .1ع  -وأستشارات.

 -). اللجتلا أفتراضً والهوٌا: دراسا تطبٌمٌا ع ً الجلهور اللصعري.ٕٕٔٓؤء لسعد إسلاعٌ ( .2ٔ
 م ٌا اْعٕن  لسم العٕلات العالا واْعٕن.الماهر : 

). لدي إفاد  أعضاء هٌئا التدرٌس ولععاونٌهم بجالععا اْسعمندرٌا 1ٕٔٓآٔء ٌوسف اسلاعٌ  مردي( .3ٔ
اْسعمندرٌا: جالععا اْسعمندرٌا  م ٌعا اَداب   -لن النشر عبر الشعبمات اْجتلاعٌعا: دراسعا تث ٌ ٌعا.
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