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  ستخلص الم

 ʙإدارة  تُع  Șثائʨال  ʧم  ʜائ ʛؗة  الॽة  الأساسʯʽʰي  العʺل  لʶسʕʺلف   في  الʱʵاعات؛   مʢا   القʚة   فإن  لʺ ʨؗح  
،  الاعॼʱار  Ǽعʧʽ  الʳهات  تأخʚها  أن  ʖʳǽ  الʱي  الأولȄʨات  مʧ  هي  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات

ʖʻʳʱل  ʛʡاʵʺة  الʢॼتʛʺام  الʙʵʱاسǼ  ؗاءʚاعي  الʻʢل  -الاصʲم  :ʜʽʴʱانات،  الॽʰها  -الʺʹللة  أوالʛʽوغ  ʧات   مǽʙʴʱال 
  الʺȄʛʸة   العʺل  ʯʽةب  فإن،  وللأسف.   الʳهات  هʚه  داخل  العʺل  مʨʤʻمة  في  جॽʶʺة  أضʛار  إلى   تʕدȑ  قʙ  الʱي

  الʙراسة   هʚه  سعʗ،  لʚلʥ  .  ومعلʻة  واضʴة  ȄʛʢǼقة  الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  تقʧʻ  لʦ  الʛسʺॽة
  Ǽالʺʕسʶات   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  تقʧʽʻ  إلى  -  الʴʱلʽلي  الʨصفي  Ǽالʺʻهج  مʱʶعʻʽة  -

، للʨثائȘ  الʺʤʻʺة  الʺȄʛʸة  الȄʛʷʱعات  مȐʨʱʴ   مʧ  دٍ عʙ  مȐʨʱʴ   بʴʱلʽل  الॼاحʲة  قامʗ  ذلʥ  سʽʰل  وفي.   الʺȄʛʸة
  إدارة   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʧ  الاسʱفادة  لفʛؔة  دعʺها  مȐʙ  على  للʨقʨف  ؛الʛقʺॽة  الʺعلʨمات  ʙʱاولت   ولʯʽʰة

Șثائʨال  .ʙوق  ʗصلʨراسة   تʙعات  أن   إلى  الȄʛʷʱة  الȄʛʸʺإلى  -  ال  ʙما   ح  -  ʦعʙام  تʙʵʱؗاء  اسʚاعي  الʻʢفي   الاص  
ʦʤ  مʸʸʵʱة  تȄʛʷعات  إلى  تفʱقʛ  تʜال  لا   مʛʸ  أن   إلا،  الʨثائȘ  معالʳة   والॽؗʚة   الʛقʺॽة  الʨثائȘ  معالʳة  عʺلॽات  تُ̒

، الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لʺʺارسات  دلʽل  Ǽاقʛʱاح  الʙراسة  واخʗʺʱʱ.   والʱارॽʵȄة  الʨسʢॽة  مʛحلʽʱها   في
Șافʨʱعات مع مȄʛʷʱة؛ الȄʛʸʺة الʙاعʶʺهات لʳعلى ال ʚʽفʻها تʱمʨʤʻة مॽؗʚلإدارة ال Șثائʨقة الȄʛʢǼ ةॽʺرس ʻʻةومق . 

  .  الʺȄʛʸة الȄʛʷʱعات الإرشادǽة؛ الأدلة الʨثائȘ؛ إدارة الاصʻʢاعي؛ الʚؗاء: الʸفʯاحॻة الؒلʸات
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    المقدمة. 1

 ʙشه  ʦة  الآونة  في  العالʛʽسعًا  الأخʨا  ت ًɹ ʗ   وقʙ.   الʺʱʵلفة  الॽʴاة  مʳالات  في  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  واض   أدرؗ
،  الإدارȄة:  مʲل،  الʺʨʻʱعة  القʢاعات  على  تأثʛʽه  إنؔار   ʧȞʺǽ  لا  واقعًا  ʲʺǽل  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  أن  الʨȞʴمات
 .  الاصʻʢاعي الʚؗاء بʨʢʱرات مॼاشȞʷǼ ʛل الʨثائȘ إدارة تأثʛت وقʙ. . .  والʱعلॽʺॽة،  والاقʸʱادǽة، والॽʶاسॽة

 ʙإدارة  تُع  Șثائʨال  ʧم  ʜائ ʛؗة  الॽة  الأساسʯʽʰي  العʺل  لʶسʕʺلف  في  الʱʵاعات؛  مʢالق  ʥلʚة  فإن  ولʺ ʨؗح  
.  الاعॼʱار  Ǽعʧʽ  الʳهات  تأخʚها  أن  ʖʳǽ  الʱي  الأولȄʨات  مʧ  هي  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات

  - الʺʹللة  أوالॽʰانات،  الʜʽʴʱ:  مʲل  -الاصʻʢاعي  الʚؗاء  Ǽاسʙʵʱام  الʺʛتʢॼة  الʺʵاʛʡ  تʖʻʳ  إلى  ذلʥ  وȄهʙف
  الʨثائȘ   أن  سॽʺا  ولا.  الʳهات  هʚه  داخل  العʺل  مʨʤʻمة  في  جॽʶʺة  أضʛار  إلى  تʕدȑ  قʙ الʱي  الǽʙʴʱات  مʧ  وغʛʽها

ʙتُع  ʧادر  مʸʺة  الॽʺسʛانات  الॽʰهيو ،  لل  ʧم  ʛؗالʜي  ائʱال  ʙʺʱها  تعʽات  علʶسʕʺفي  ال  ʜȄʜانها  تعॽؗ  وضʺان 
 . الʛسʺॽة أنʱʢʷها مʨثॽʀʨة

، والॽʶاسات،  الȄʛʷʱعات  على  الاعʱʺاد  خلال  مʧ  والʨثائॽʁة  الإدارȄة  ومʺارساتها  أعʺالها  الʳهات  تقʧʻو  
ʺॽاً   إʡارًا  تʛسʦ  الʱي  والأدلة  ʨؗح  ʧʺʹǽ  ʚʽفʻʱال   ʦॽلʶا،  والفعّال  الʺǼ  Șقʴǽ  هاʱȄة  رؤॽʳॽاتʛʱالاس   .ʧا   ومʚه  Șلʢʻʺال ،

ʙة  الأدلة  تُعǽمهʺة  أدواتٍ   الإرشاد  ʧȞّʺهات  تʳال   ʧم  ʦȞʴʱماتها  في   الʨʤʻة  مॽؗʚلإدارة  ال  Șثائʨال  ،ʧʺʹوت   Șʽقʴت 
  . وشفافʱʽها الʨثائȘ أصالة  على تʴافȄʛʢǼ Ȏقة الʺʨʷʻدة الأهʙاف

   الʗراسة مȜʵلة. 1/1

ʗصʛح  ʙيʙالع  ʧول   مʙهات  الʳة  والॽمʨȞʴا  ولا،  الʺॽة  سॽʰʻار  على ،  الأجʙأدلة  إص  ʟʱʵض  تʛعǼ   ȏادॼʺال 
  لʹʺان   وذلʥ  ؛وȂتاحʱها  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  اسʙʵʱام  عʙʻ  مʛاعاتها  يॼʻغي  الʱي  الإرشادǽة

 : يلي ما

 الʙول  ʖʻʳǽ مʺا، الʛسʺي الʨʻؔʱلʨجي سॽاقها أصالة على  والʺʴافʤة، الȄʨʢل الʺȐʙ  على الʨثائȘ قʛاءة ضʺان: أولاً 
  مع ،  الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقها  الʛقʺॽة  الʨثائȘ  مȐʨʱʴ   إتاحة   إمȞانॽة  عʙم   عʧ  الʻاتج  الʺʤلʦ  الʛقʺي  العʛʸ   في   الʙخʨل 
ʙأكʱال ʧه مʱʽقʨثʨم . 

 نʺاذج   إعʙاد   سʨء   عʧ  الʻاتʳة  والʺغلʡʨة  الʺʜʽʴʱة  الʺʺارسات  في   الʺʲʺʱلة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʵاʛʡ  تʖʻʳ:  ثانॽًا
 وأصالʱها  وشفافʱʽها  الʨثائȘ  سلامة  على   يʕثʛ  مʺا،  مقʧʻ  غʛʽ  تʙرʰȄي  ȐʨʱʴʺǼ   وȂمʙادها  الاصʻʢاعي   الʚؗاء

  وصʻاعة   والأفʛاد  الʳهات  حقʨق   إثॼات  في   Ǽه   الاسʱعانة  ʙؗ  ʧȞʺǽلʽل  ʱʺॽʀها  على  ذلʥ   يʕثʛ،  وȃالʱالي.   ومʨثʨقʱʽها
 . القʛارات

ʺة  فإن،  سȘʰ  ما  إلى   Ǽالإضافة ʨؗؗاء  مʺارسات  حʚاعي  الʻʢاعات  في  الاصʢولة  قʙة  الॽʺॽʤʻʱة  الȄة  والإدارॽʁॽثʨʱوال  
ʙاسًا تُعॽʁا م ً̋  . العالʺॽة  الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʻʸفات في الʙول  داءلأ الʚؗي الʱقʦॽʽ عʙʻ إلॽه ʙʻʱʶǽُ مه
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  "الʨقائع   وجʙȄʛة،  الʛسʺॽة  الʙولة   جʙȄʛة  أعʙاد  وتʸفح،  الʘʴॼ  أثʻاء  اتʹح   فقʙ،  الʺȑʛʸ   للʨاقع   Ǽالॼʶʻة  أما 
  مʨاقع   عʛʰ  الʺʱاحة  الʛسʺॽة  والʺʸادر،  الʨȞʴمي  الإدارǼ   ȑالʳهاز  الʺʸʱʵة  الȄʛʷʱعات  بʛʷʻ  الʺعʧʽʱʽʻ  الʺȄʛʸة"
  القȐʨ   وزارة  مʲل  الʨȞʴمॽة  الʳهات  Ǽعʠ  في  الʺʕʶولǼ  ʧʽعʠ  مع  الʨʱاصل  جانʖ  إلى ،  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمॽة  الʳهات
 الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات  تقʧʻ  لʦ  الʛسʺॽة  الʺȄʛʸة  العʺل  بʯʽة  أن  ةالإسʙʻȞرȄ  لʳامعة  العامة  والإدارة  العاملة

  . ومعلʻة  واضʴة ȄʛʢǼقة الʨثائȘ إدارة في

 ʙوق  ʝʺاب  حॽɼ  الʧʽʻقʱ  ʧب  الʺعلʨʱȞʺةل  والʳعالʺ  Șثائʨؗاء  الʚالǼ  اعيʻʢفي   الاص   ʛʸة  مॼɼʛال   Ȑʙل  
  العʺل  وثائȘ  لأصالة   تهʙيʙ  علॽه  يʛʱتʖ  قʙ  خʛʽʢة  تॽʺॽʤʻة  مȞʷلة   ʺʲلǽ  أنه  خاصة،  الʺʨضʨع  هʚا   لʺعالʳة   الॼاحʲة
  العʺل   مʨʤʻمة  في   واسʛʺʱارها  الʙولة  جهات  حقʨق   تهʙد   مʵاʛʡ  إلى   يʕدȑ  قʙ   مʺا،  الॼعʙʽ  الʺȐʙ  على  الʛسʺॽة
 .  الʚؗي

  : الʗراسة أهॻʸة. 1/2

 ʗة  قامʲاحॼل  الʽلʴʱب   Ȑʨʱʴد  مʙع  ʧي  الأدلة  مʱال  ʗاولʻالعلاقة  ت  ʧʽؗاء  بʚاعي  الʻʢدارة  الاصȂو  Șثائʨال ،
  على   للʨقʨف  الʛقʺॽة  الʺعلʨمات  تʻʱاول  الʱي  ʯʽʰةالو ،  للʨثائȘ  الʺʤʻʺة  الʺȄʛʸة  الȄʛʷʱعات  مʧ  عʙد   إلى   Ǽالإضافة

  الʚؗاء  مʺارسات  ǽقʧʻ   إرشادȑ  دلʽل  لاقʛʱاح   تʺهʙًʽا  ؛وثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لاسʙʵʱام  دعʺها  Ȑʙم
 الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  تقʧʽʻ  فإن،  شʥ  وȃلا  .  الʺȄʛʸة  الȄʛʷʱعات  مع  يʨʱافȘ  الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي

ʺة  عʺلॽة يʙعʦ  سʨف  الʨثائȘ  معالʳة  في ʨؗة  حʯʽؗاء  عʺل  بʚاعي  الʻʢولة  في  الاصʙة الȄʛʸʺي،  الʱل  والʲʺت   Ȑʙإح  
ʜائ  وتȄʛʶع ،  العʺل  بʯʽة  في   والʷفاॽɾة  الʺʨثॽʀʨة  تعʜȄʜ  إلى  تʶعى  الʱي  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  مʛʸ  اسʛʱاتॽʳॽة  رؗ

 الʻʱافॽʶة   ȘȄʛʡ  على   ووضعها،  الʺȄʛʸة  الʙولة  لॽʺʻʱة  ومهʺة  جʨهȄʛة  أمʨر  وهي.   مʛʸ  في   الʛقʺي  الʨʴʱل
   )2025(الʺʳلʝ الʻʡʨي للʚؗاء االʻʢʸاعي،  .  الʙولॽة

  الʗراسة تʴاؤلات.  1/3

  مʧ   مʨʺʳعة   الʺȄʛʸة   العʺل  بʯʽة  في   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  تॽɼ  ʦॽʤʻاب  أثار 
 : يلي ॽɾʺا الʶʱاؤلات هʚه تʺʲلʗ حʘʽ ؛ الʙراسة هʚه  خلال لها إجاǼات إʳǽاد حاولʗ والʱي، الॼاحʲة لȐʙ الʶʱاؤلات

 الʨثائȘ؟ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء اسʙʵʱام ʧȞʺǽ هل .1

 الʨثائȘ؟  إدارة في  الاصʻʢاعي الʚؗاء  اسʙʵʱام تʦʤʻ أوأجॽʰʻة عॽȃʛة  أدلة تʨجʙ هل .2

 الʨثائȘ؟ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء اسʙʵʱام  الʺȄʛʸة الॽɻȄʛʷʱة الʺʸادر   تʙعʦ هل .3

 الʨثائȘ؟ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء مʺارسات لʱقʧʽʻ اتॼاعها الʨاجʖ الʺॼادȏ أهʦ ما .4

    الʗراسة فأهʗا.  1/4

 :  في وتʺʲلʗ ، تॽʁʴقها إلى سعʗ الʱي الأهʙاف  مʧ  عʙدًا الʙراسة حʙدت،  الʶاǼقة الʶʱاؤلات عʧ للإجاǼة 
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 . الʨثائȘ إدارة على الاصʻʢاعي الʚؗاء تأثʛʽ اسʷؔʱاف .1

  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʧ  الاسʱفادة  تʦʤʻ  أدلة   Ǽإصʙار   الʺʱعلقة  والأجॽʰʻة  العॽȃʛة   الإسهامات  على   الʱعʛف .2
 . وȂتاحʱها الʨثائȘ معالʳة في

 . الʨثائȘ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء لاسʙʵʱام دعʺها مȐʙ لʙʴʱيʙ الʺȄʛʸة؛ الȄʛʷʱعات تʴلʽل .3

  في   ورد  ما  مع  يʨʱافʘʽʴǼ  Ș،  "الʦثائȖ  إدارة  في  الاصʠʹاعي  الʘؕاء  مʸارسات":  Ǽعʨʻان  دلʽل  اقʛʱاح .4
ʺة الʺʸʱʵة الʺȄʛʸة  الʛسʺॽة  الʺʸادر ʨؗʴǼ ةʯʽʰة الॽʺقʛة  الॽؗʚفي وال  ʛʸم  . 

  : وعʯʹʻها الʗراسة جمʹه.  1/5

  :  الآتॽة   الʨʢʵات   واتॼاع ،  الʴʱلʽلي   الʨصفي   Ǽالʺʻهج   اسʱعانʗ ،  الʶاǼقة   الأهʙاف   تʴقȘʽ   مʧ   الॼاحʲة   تʧȞʺʱ   ولؔي   

 بʨجهات   للإحاʡة  الʨثائȘ؛  وȂدارة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʧʽ  العلاقة   تʻاولʗ  الʱي  الأدلة  مʧ   عʙد   مȐʨʱʴ   تʴلʽل   -1
ʛʤʻلفة  الʱʵʺة   الʸʱʵʺال  ʧʽʻقʱة  بʳمعال  Șثائʨة  الʢاسʨؗاء  بʚاعي  الʻʢالاص   .ʙوق  ʗة  حاولʲاحॼال  ʧفح   خلال  مʸت  
ات،  الॽʻʡʨة  الأرشॽفات:  مʲل  -مʨقعًا  خʺʧʽʶ  بلغʗ-  والأجॽʰʻة  العॽȃʛة  الʛسʺॽة  الʺʕسʶات  مʧ  عʙد  مʨاقع ʛؗʷوال 

  في   مʸʸʵʱة   أدلة   على   الʨقʨف،  الʻʡʨي  الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʺعॽʻة  والهʯʽات،  الأكادॽʺǽة  والʺʕسʶات،  الॽʻʡʨة
ʧʽʻة  تقʳمعال  Șثائʨة   الʢاسʨؗاء  بʚاعي  الʻʢرة  ؗاملة  الاصʨʷʻوم  ʛʰع  ʗنʛʱأنها  إلا.   الإن  ʗة  واجهȃʨة   صعʙيʙش  

 أتاحʗ   قʙ  والأجॽʰʻة  العॽȃʛة  الʺʕسʶات  مʧ  عʙدًا  أن  نʛؔʻ  ولا.   Ǽالʙʻرة  الأدلة  هʚه  اتʗʺʶ  بل،  الهʙف  هʚا  تʴقȘʽ  في
ʛʰاقعها  عʨأدلة  م  Șعلʱؗاء  تʚالǼ  اعيʻʢها،  الاصʻؔي  للأسف  ولʢتغ  ȏادॼʺالعامة   ال  ʖاجʨاعها  الॼات   ʙʻام   عʙʵʱاس  

 الإماراتي  الʙلʽل:  الأدلة   هʚه  أمʲلة  ومʧ.   الʙولة  في  معʧʽ  قʢاع  أوفي،  العʺل  في  مʢلȞʷǼ  Șل  الاصʻʢاعي  الʚؗاء
ȏادॼؗاء  "مʚاعي  الʻʢالاص  ȑʙʽلʨʱهات  الʳة"  للॽمʨȞʴل ،  الʽلʙرالي   والʙʽي  الفȞȄʛالأم  "  Responsible Use of 

Generative Artificial Intelligence for the Federal Workforce"  ،لʽلʙوال  ȑʙʻؔال  "Guidelines for 

the Use of Artificial Intelligence in Canadian Courts"   .وقʙ  ʗاعʢʱة  اسʲاحॼال  ʙعǼ  ʘʴǼ   لȄʨʡ 
 ٍʧʹة  على   تقف  أن  ومʱة  أدلة  سʸʸʵʱعة   مʨʻʱفي   وم  ʧʽʻة   تقʳمعال  Șثائʨة   الʢاسʨؗاء  بʚاعي   الʻʢالاص  ،

 : الأدلة   هʚه يʨضح الآتي والʙʳول.   Ǽالʴʱلʽل الʙراسة في سʻʱʱاولها

   Ǻالʲʯلʻل  الʗراسة   تʹاولʯها الʯي  الأدلة يʦضح  1 جʗول 

  الʙʸور  تارȄخ    الإصʙار  جهة  الʙلʽل  عʨʻان
 لاخॽʱار الاصʻʢاعي الʚؗاء اسʙʵʱام
Șثائʨة الॽʺقʛمة في الʨȞʴال    

ʅॽي الأرشʻʡʨاني  الʢȄʛʰم 2021  ال  

  العامة   الʶلʢة  ووثائȘ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء
    والʺʴلॽة

ʅॽا أرشʙʻلȄزʨʽي نʻʡʨم 2023  ال 

  أدوات   اسʙʵʱام:  الʨثائȘ  إدارة  خʙمات
 في  الʨثائȘ  لإدارة  الإصʻʢاعي  الʚؗاء

ة ʛؗا شʙة مॽʻʡʨال ʧʽأمʱم[2023    لل [ 



  المصرية   يعاتالتشر مع يتوافق بما الوثائق إدارة في الاصطناعي الذكاء  استخدام تقنين                     176

 

  الॽʰʢة  الإسʷʱارات مʳال

 الʚؗاء: الʨثائǼ Șإدارة مʸʱʵة نʸائح
  الʨثائȘ وحفȎ الإصʻʢاعي

 والʱاǼع، إسʛʱالॽا Ǽغʛب الʨȞʴمॽة الʨثائȘ مʖʱȞ(إدارة)
  الʲقاॽɾة  والʻʸاعات  والȄʛاضة  الʺʴلॽة الʨȞʴمة لʙائʛة

  م 2024

 الʚؗاء دلʽل: الʨثائȘ إدارة خʙمات
  الاصʻʢاعي

  ] م[2024  واشʧʢʻ جامعة

  ] م[ʜʻȄʨؗ  2024لانʙ  حʨȞمة  العامة والʨثائȘ الاصʻʢاعي الʚؗاء
   

  لʙʴʱيʙ   الʛقʺॽة؛  الʺعلʨمات  تʻʱاول  الʱي  والʯʽʰة  للʨثائȘ  الʺʤʻʺة  الʺȄʛʸة  الȄʛʷʱعات  مʧ  عʙد  مʴ   Ȑʨʱʴلʽلت  -2
  بʨاسʢة   الʨثائȘ  معالʳة  بʱقʧʽʻ  الʺʟʱʵ  الʺقʛʱح  الإرشادȑ  الʙلʽل  معه  يʨʱافȘ  أن  ʖʳǽ  الȑʚ  الȄʛʷʱعي  الإʡار
 :  الʺʲال سʽʰل على الȄʛʷʱعات هʚه ومʧ .  الاصʻʢاعي الʚؗاء

  نʨقان ʦم1954 لعام  356 رق  ،ʟʱʵʺاء الʷإنǼ دار Șثائʨة الॽʵȄارʱال . 

  نʨقان  ʦة  121  رقʻʶل،  م1975  لʙن   والʺعʨقانǼ  ʦة  22  رقʻʶم1983  ل  ،ʟʱʵʺة  الʤافʴʺالǼ   على  Șثائʨال 

 .  ونʛʷها

 ارʛالق  ȑرʨهʺʳال ʦة 472 رقʻʶم1979  ل ،ʟʱʵʺة الʤافʴʺالǼ  على Șثائʨها الʛʷون  . 

 ارʛق ʦة  270 رقʻʶم2009 ل  ،ʟʱʵʺار الʙإصǼ ةʴات لائʣʨفʴʺة الॽمʨȞʴال . 

  نʨقان  ʦة  15  رقʻʶم2004  ل  ،ʟʱʵʺام  الʙʵʱاسǼ  عॽʀʨʱوني  الʛʱؔه  الإلʱʴة  ولائǽʚʽفʻʱادرة  الʸعام   في  ال  

 .  م2020

  نʨقان ʦة  175 رقʻʶم2018 ل  ،ʟʱʵʺة الʴافȞʺǼ ʦائʛة جॽʻمات تقʨه، الʺعلʱʴة ولائǽʚʽفʻʱال . 

  نʨقان ʦة  151 رقʻʶم2020 ل  ،ʟʱʵʺة الǽاʺʴǼ اناتॽʰة الॽʸʵʷال  . 

 ارʛق  ʦة  1146  رقʻʶم2018  ل  ،ʟʱʵʺاء  الʷإنǼ  اتʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛهاز  الʳǼ   ولةʙال  

 ȑالإدار . 

 لʽلʙائي  الʛات الإجʙحʨل ʦʤمات نʨل الʺعلʨʴʱقʺي والʛادر الʸم2021 عام في  ال  . 

 اقʲʽʺال  ȑʛʸʺؗاء الʚاعي للʻʢول الاصʕʶʺادر  الʸم2023 عام  في ال  . 

  الʨثائȘ  وȂدارة  الآلي  الʴاسʖ  علʨم   مʳال  في  الʛʰʵاء  مʧ   عʙد  على   إعʙاده  Ǽعʙ  الʺقʛʱح  الإرشادȑ  الʙلʽل  عʛض-3
  :  وهʺا، وتʛȄʨʢه، الʺقʛʱح الʙلʽل تقʦॽʽ في وخʛʰاتهʦ آرائهʦ مʧ للإفادة ؛الإلʛʱؔونॽة

 الʨʴسॼة   مʳال  في  وخʨʸصًا،  الآلي  الʴاسʖ  علʨم  في  مʟʸʵʱ  أكادǽʺي  أسʱاذ:  يʦنʛ  أحʗʸ  - أ
ا   وهʨ .   الإسʙʻȞرȄة  ʳǼامعة  -الؔʺʨمॽة ً́ ǽه   أǽʙة  زمالة  لॽʺǽة  أكادȄʛʵف  ǼةॽلȞ   مʨعل  ʖاسʴامعة   الآلي   الʳǼ 
  .  الʨʽنʨȞʶ مʤʻʺة لʳان  في مʛʸ مʺʲلي أحʙ وȄُعʙ، الʺʙʴʱة الʺʺلؔة في بʛمʻغهام
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  مʳال  في  مʸʸʵʱة،  الʢȄʛʰانॽة  ʨؗلʨمॽʰا  ʳǼامعة  فȄʛʵة  أسʱاذة:  Luciana Duranti  دورانʯي  لʦسॻانا  -ب
ʅॽالأرش  Șثائʨة  والॽʺقʛة  وهي.   الॼادرة  صاحॼارس   مȃʛʱ1إن  )InterPARES(   وȐʙحȂ  ولاʕʶʺتال   ʧع  
ʜ  الTrust AI"ȑʚالاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  ثȘ  "  مʛʷوع ʛؗعلى  ي  ʙيʙʴة  تॽɿॽؗ  امʙʵʱالاس   ʧؗاء  الآمʚلل 

  ʚؗاء ال  تʛȄʨʢ  في  الأرشॽɿॽة  والʺॼادȏ  الʺفاʦॽʂ  مʧ  والاسʱفادة،  والأرشʅॽ  الʨثائȘ  مʳال   في   الاصʻʢاعي
 . ʨʺ2ثʨق الو   ʺʕʶولال صʻʢاعيالا

  

  

  .   الʸقʙʯح  الʗلʻل عʥ  رأيها  وȂعʛȜ ، الإلʙʯؒونॻة الʙسائل عʙʮ دورانʯي  ولʦسॻانا الॺاحʰة  بʥʻ الʦʯاصل  يʦضح  1شȜل 

   الʗراسة دحʗو .  1/6

ʙوق ʗʳه عالʚراسة هʙي – الʱت الʙʱام ʧم ʛايʻى م2022 يʱح ʛايʛʰم2025ف –ʦॽʤʻت ȏادॼام مʙʵʱؗاء  اسʚال  
 وذلʥ  ؛الʺعلʨمات  وتقॽʻات  ǼالʨثائȘ  الʺʱعلقة  الʺȄʛʸة  الȄʛʷʱعات  مع  يʨʱافǼ  Șʺا  الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي

 ʶǽهʦ   مʺا،  ورسʺي  مقȞʷǼ  ʧʻل  الʺȄʛʸة  الʳهات  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  الʨثائȘ  معالʳة  لʹʺان
  .  الʚؗي العʺل بʯʽة في ومʨثʨقʱʽها وثائقها أصالة  على  الʴفاȍ في
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  : الʴاǺقة تالʗراسا.  1/7

 ʙع  نال  قʨضʨؗاء  دمج   مʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  Șثائʨام  الʺʱاه  ʧʽʸʸʵʱʺال  في  الʳم  Șثائʨال 
ʅॽة  الآونة  في  والأرشʛʽع.   الأخʨʻا  وتʚام  هʺʱالاه  ʧʽلاق  بʡوعات  إʛʷة  مॽʲʴǼ  ىʻا  تُعʚال  بهʳʺل،  الʲوع  مʛʷم  Șث  

Ǽؗاءʚاعي  الʻʢالاص  )Trust AI(  ȑʚه  الʱلقʡادرة  أॼاإ"  مȃʛʱس ر نInterPARES  "؛  ʘʽف  حʙالعلاقة   دراسة  إلى  يه  
ʧʽإدارة  ب  Șثائʨؗاء  الʚاعي  والʻʢالاص  ،ʧʽʻإدارة  مʺارسات  وتق  Șثائʨة  الॽؗʚال   .ʧقع  ومʨʱʺهي  أن   الʻُا  يʚوع   هʛʷʺال  

  1  . م2026 عام  ʴǼلʨل الॽʲʴॼة وأعʺاله دراساته

  - فʛدǽة ال هʦاجʱهادات  خلال  مʧ  -والأرشʅॽ  الʨثائȘ  مʳال  في   الʺʧʽʸʸʵʱ مʧ  عʙد  اهʦʱ،  آخʛ  جانʖ  على  
  واضʴة   رؤȄة  تʧȄʨؔ  الॼاحʲة  حاولʗ  وقʙ.   الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  فاعلॽة  تُعالج  ॽʲʴǼة  دراسات  Ǽإعʙاد

ʧعة  عॽʰʡ  هʚراسات  هʙة  الॽʲʴॼال  ʙيʙʴʱانة  لȞها  مʱلة  في  دراسʶر  سلʨʢʱي  الʲʴॼال  في  الʳؗاء  مʚاعي   الʻʢالاص 
  .  الʨثائȘ وȂدارة

 ʙة  اتʹح  وقʲاحॼاء  للʻراسة  أثʙع  أن  الʨضʨؗاء  دمج  مʚاعي  الʻʢإدارة  في   الاص  Șثائʨال  ʦʶʱاثة   يʙʴالǼ  
 عام   قʰل  ما   فʛʱة  إلى  تʛجع  الʺʨضʨع  هʚا  عʧ  مʨʷʻرة  دراسات  على  العʨʲر  في  صعȃʨة  الॼاحʲة  واجهʗ  إذ  الॽʰʶʻة؛
 دراسات  نʛʷ  تʷهʙ  بʙأت  والعʧȄʛʷ  الʴادȑ  القʛن   مʧ  الأول  العقʙ  مʧ  الأخʛʽة  الʨʻʶات  إن  القʨل  ʧȞʺǽ  بل.   2010
  أن   الॼاحʲة  لاحʗʤ  ؗʺا.   والعʧȄʛʷ  الʨاحʙ  القʛن   مʧ  الʲاني  العقʙ  في  نʛʷها  وتʛʽة  زادت  وقʙ ،  الʺʨضʨع  هʚا  تʻʱاول

  حʘʽ   ؛الأجॽʰʻة  Ǽالʙراسات  مقارنة  قلʽلة  الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʳال  تʻاولʗ  الʱي  العॽȃʛة  الʙراسات
  .  سʨʻات بॼʹع عʻها مʱأخʛة ʣهʛت

  مʳال   في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʨضʨع  عالʗʳ  الʱي  والعॽȃʛة  الأجॽʰʻة  الʙراسات  مʧ  لعʙد   عʛض  يلي  وॽɾʺا 
Șثائʨال  ʅॽل  على  –  والأرشʽʰال  سʲʺال  ،ʝॽول  ʛʸʴت:  الʙʺʱدراسة  اع  (Kim, An, & Rieh, 2017)على  
  انʱهʗ   وقʙ.   الʨثائȘ  إدارة  في  وفاعلʱʽه،  وتقॽʻاته،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  ماॽʂة  معالʳة  في  الʴʱلʽلي  الʨصفي  الʺʻهج
  الʱي  الʙʵمات  نॽɺʨة  وتʧʽʶʴ،  الʨثائȘ معالʳة  في الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  مʧ  الإفادة  ʛʹǼورة  Ǽالʨʱصॽة  الʙراسة 
ʜؔتʛها  تʽفي.   عل  ʧʽأن  ح  ʘʴॼال  (Wehbe, Zaabi, & Svetinovic, 2018)ʙق  ʙʺʱهج  على  اعʻʺال  Ȍلʱʵʺال 

ʧʽʷʱ"  الʱؔل  سلʶلة  تقॽʻة  مʧ  الإفادة  مʨضʨع  لʺعالʳة ʨؗنة  "بلʛʱؗاء  الʺقʚالǼ  اعيʻʢإدارة  في  الاص  Șثائʨة   الॽʴʸال  
  تقॽʻة  Ǽاسʙʵʱام  الʨثائȘ   لإدارة  مʻاسʖ  نʤام  اقʛʱاح  في  الʘʴॼ  نʳح  وقʙ.   الॽʰانات  تؔامل  تʙعʦ  آمʻة  ȄʛʢǼقة

ʧʽʷʱ ʨؗلʰنة  الʛʱؗاء  الʺقʚالǼ  اعيʻʢً̒ا،  الاصʽعʱʶذج  مʨʺʻف  بʙاله  ʙّ̔جة  ونهج،  الʺقʚʺʻجهة  الʨʺال  ʨʴف   نʙاله  ،
  .  Ǽالإمارات يأبʰʣ ʨ في أُجȄʛها  الʱي الʴالة دراسة ونʱائج

  مʨاجهة   في  الʨثائȘ  إدارة  مʧ  الإفادة  ॽɿॽؗة  على  الʹʨء  سلȌ  فقʙ  (Mooradian, 2019)  الʘʴॼ  أما 
  الʺʵاʛʡ  مʧ  عʙد  لعʛض  الʨصفي  الʺʻهج  على  واعʙʺʱ.   الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʺʱعلقة  الأخلاॽʀة  الǽʙʴʱات
 وانʱهى.   عʺلها  بʯʽة  في  مقʻʻة  غȄʛʢǼ  ʛʽقة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱمʗ ما  إذا  الʳهات  تʨاجهها  قʙ   الʱي  الأخلاॽʀة
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ʘʴॼب  إلى   الʨوج  ʛȄʨʢال  تʳإدارة  م  Șثائʨاته؛  وأدواته   الॽʳهʻاهʺة  ومʶʺفي  لل  ʅॽɿʵʱال  ʧم  ʛʡاʵʺار   الʛوالأض  
 الأصالة   الʺعلʨماتॽة  العʺل  بʯʽة  Ǽإكʶاب  ǽُعʻى  الʨثائȘ  إدارة  مʳال  أن  سॽʺا  ولا،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  عʧ  الʻاشʯة

 الʨصفي  Ǽالʺʻهج  (Giovanni Colavizza, 2021)  دراسة  اسʱعانʗ  حʧʽ  في.   الʺʱʵلفة  الʳهات  في  والʺʨثॽʀʨة
.  Ǽالأرشʅॽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  دمج  مʨضʨع  حʨل  الʲʴॼي  الأرشॽفʧʽʽ  اهʱʺام  أثارت  الʱي  الॽʲʴॼة  القʹاǽا  تʙʴيʙ  في
ʙوق  ʗراسة  قامʙل  الʽلʴʱاهات  بʳة   الاتॽɺʨضʨʺد   في  الʙع  ʧاث  مʴǼرة  الأʨʷʻʺال  –  ʗً̡ا  58  بلغʴǼ  –  ʧا   عʚه  

 في   تفاوتʗ  قʙ  الʙراسة  ʨضʨعم  الأʴǼاث  أن  إلى  الʙراسة  وانʱهʗ،  الʺʕتʺʛات  وأعʺال  العلʺॽة  الʺʳلات  في  الʺʨضʨع
 الʳانʖ: هي، رئʶॽة مʨضʨعات ثلاثة غʗʢ عام ȞʷǼل  لʻؔها، Ǽالأرشʅॽ الاصʻʢاعي الʚؗاء دمج مʨضʨع معالʳة
 مʧ  اسʱفادتها  عʙʻ  الʛقʺॽة  الأرشॽفات  على  تʛʢأ  قʙ  الʱي  والʱغʛʽʽات،  له  الॽʰʢʱقي  الʳانʖ،  للʺʨضʨع  والȑʛʤʻ   الʺهʻي
ʜ   فقʙ  )2021(مʘʴǼ    ،ʙʺʴ  أما.  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  الॽʺॽʤʻʱة  الॽʻʰة  وصف  على-  الأول  الʺقام  في  -رؗ

  أنه   له  وʖʶʴȄُ.   الʴʱلʽلي  الʨصفي  الʺʻهج  على  معʙًʺʱا،  مʛʸ  في  والʨثائقي  الإدارȑ   الʛقʺي  الʨʴʱل  تʙعʦ  الʱي
ʺي  الإʡار  لʙعʦ  مʛʸ   في  تʨʱافʛ  أن  يॼʻغي  الʱي  الʺهʺة  الॽʺॽʤʻʱة  الॽؔانات  Ǽعʠ  إلى  أشار ʨؗʴافي  الʛوالإش 

 للʚؗاء   الʻʡʨي  الʺʳلʝ  مʲل،  الʨʱثॽʁॽة  وʱʯʽȃه  الʺȑʛʸ   الإدارȑ   الʳهاز  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  لʺʺارسات
  .  الاصʻʢاعي

 مع  الʺʱعاملʧʽ  مʧ  عʙد  آراء  لاسʢʱلاع  الʺʴʶي  Ǽالʺʻهج  اسʱعانʗ  فقʙ  (Modiba, 2022)  الʙراسة  أما 
Șثائʨفي  ال  ʝلʳم  ʘʴॼاعي   العلʺي  الʻʸوال  )CSIR(  ا  فيȄرʨʱȄʛب  بʨʻʳǼ  اॽʁȄʛل  أفʨح  ʛʽام   تأثʙʵʱات   اسॽʻتق  
  أن   إلى  الʙراسة  انʱهʗ  وقʙ.   عʺلهʦ  بʯʽة  في  ॼʡُِّقʗَْ   ما  إذا،  وȂتاحʱها  الʨثائȘ  معالʳة  تʧʽʶʴ  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء

68%  ʧع  مʺʱʳراسة  مʙون   الʛؗاء  أن  يʚاعي  الʻʢما  إذا   - الاص   َȘّhِʡُ-  ʦهʶॽفي  س  ʧʽʶʴة  تʢʷإدارة  أن  Șثائʨال 
ʝلʳʺالǼ  قةȄʛʢǼ  ا.   فعالةʺؗ  ʗورة  أوصʛʹǼ  ʛʽفʨة  تॽʻة  بॽجʨلʨʻؔة  تȄʨق  Ȑʙهة  لʳال  ʙʻها   عʽʻʰوعات  تʛʷإدارة   م  
Șثائʨة  الॽؗʚال   .   الʺʻهج   على  اعʙʺʱت  الʱي  (Tsabedze, 2023)  الʙراسة  إلॽه  تʨصلʗ  ما  مع  أتفȘ  ما  وهʚا. 

 الʨثائȘ  معالʳة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  حʨل  الإسʨاتʧʽʽʻʽ  الʨثائȘ  أخʸائʽي  آراء  حʛʸ  في  الʺʴʶي
  عʙدًا   يʨاجه  إسʨاتʻʽي  في   الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  أن   إلى   الʙراسة  هʚه  تʨصلʗ  وقʙ .   وتʴلʽلها

ʧقات  مʨد  رأسها  على   الʺعʨʽة  القॽة   وضعف،  الʺالॽɿلʵة  الॽɾʛال  الʺعʳʺǼ  ؗاءʚاعي   الʻʢالاص   Ȑʙي   لʽائʸأخ  
Șثائʨ؛ال  ʥلʚل  ʗراسة   أوصʙورة  الʛʹǼ   أن  ʦʱي  دولة   تهʻʽاتʨاد   إسʙإعǼ  اساتॽʶة  الʸʱʵʺإدارة  الǼ  Șثائʨة  الॽؗʚوأن ،  ال  

ʛفʨل  تȄʨʺʱاء  اللازم   الʺالي   الʷة  لإنॽʻة  بॽʱʴة  تॽجʨلʨʻؔاتها  في  تʶسʕم  ʦعʙت  ʅॽʣʨؗاء  تʚاعي  الʻʢإدارة   في  الاص  
Șثائʨا.   الʺؗ  ʖʳǽ  لي  أنʨة  تǽاʻع  ʛȄʨʢʱؗاء  مهارات  بʚاعي  الʻʢالاص  Ȑʙها  لʽʽʻال  في  مهʳإدارة  م   Șثائʨال 

  الʱي   الʺʙʽانॽة  الʙراسة  حاولʗ  ابȞǼ   .ʺʻʽفاءة  وثائقها  إدارة  في   الاصʻʢاعي   الʚؗاء  اسʙʵʱام في تʳʻح  لؔي  والأرشʅॽ؛
  الʚؗاء   لʱقॽʻات  مʛʸ  في  الʵاص  والقʢاع  الʨȞʴمॽة  الʳهات  اسʙʵʱام  مȐʙ  على  الʨقʨف  )2023(حʧʶ،  أجʛاها

،  الʺʴʶي  الʺʻهج  على   الʙراسة   هʚه   اعʙʺʱت  وقʙ.   الʛقʺॽة  الʯʽʰة  في  والʨثائȘ  الॽʰانات  حʺاǽة  في   الاصʻʢاعي
ʗهʱد  إلى  وانʙع  ʧائج  مʱʻي  الʱال   ʗابهʷائج  مع  تʱي  نʱدراس   )Tsabedze 2023(  )وModiba 2022(  ،ʜجʨن  

ʥرة  أن  في  ذلʙهات  قʳة  على   الǽاناتها  حʺاॽة  ووثائقها  بॽʺقʛال  ʛأثʱل  تȞʷǼ  ʛاشॼم  مʙعǼ  لاكهاʱة  امॽʻة  بॽʱʴت  
 حʨل  مʣʨفʽها  لȐʙ  والʺهॽʻة  العلʺॽة  الʺعʛفة  نقʟ  إلى  Ǽالإضافة،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  تʙعʦ  تʨʻؔلʨجॽة
  الʙراسة   اقʛʱحʗ  وقʙ    .الʛقʺॽة  الʯʽʰة  في  والʨثائȘ  الॽʰانات  تأمʧʽ  في   الاصʻʢاعي  والʚؗاء  الʨʻؔʱلʨجॽا  اسʙʵʱام
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  والʨثائȘ  الॽʰانات  تأمʧʽ  تقॽʻات  مع  للʱعامل  مʣʨفʽها  وتأهʽل،  للʳهات  الʛʰʽʶانॽة  الأمॽʻة  الʯʽʰة  تʧʽʶʴ  ضʛورة
ʺة  لʹʺان  الʺعلʨمات؛   وتقॽʻات،  Ǽالॽʰانات  الʺʸʱʵة  الʺȄʛʸة  للȄʛʷʱعات  الامʲʱال  وجʨب  مع،  الʨʻؔʱلʨجॽة ʨؗح 
(اللॼان،    الʙراسة   تʛʢقʗ   ابʻʽʺ.   الʺȄʛʸة  الʳهات  في  والॽʰانات  ǼالʨثائȘ  الʺʸʱʵة  الʨʻؔʱلʨجॽة  الʱأمॽʻʽة  الʺʺارسات

 ȞʷǼل   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  اسʙʵʱام   وصف   إلى  -الʨصفي  Ǽالʺʻهج  مʱʶعʻʽة-)2023
ʛʸʱʵا.   مʺؗ  ʗحʛʱا  اق ًr   في   الاصʻʢاعي  والʚؗاء   الʙʴيʲة  الʨʻؔʱلʨجॽة  الاتʳاهات  تʙرʝȄ  في  ʶǽاهʦ  تعلॽًʺॽا  بʛنام

  إعʙاد   بهʙف،  الʺȄʛʸة  Ǽالʳامعات  الأولى  الʳامॽɻة  الʺʛحلة  مȐʨʱʶ   في  Șʰʢǽُ  أن  على،  الʨثائȘ  إدارة  مʳال
ʧʽʽائʸأخ  ʧʽهلʕال  في  مʳم  Șثائʨال  ʧȄعامل  على  قادرʱمع  ال  ʦʤإدارة  ن  Șثائʨة  الॽؗʚة  أما.   الॼʶʻالǼ  ʘʴॼلل 

(Svärd, Guerrero, Balogun, Saurombe, Jacobs, & Henttonen, 2024)  ʙفق   ʜؔة   علىارتʳمعال 
  الʨصفي   Ǽالʺʻهج  مʱʶعʽً̒ا ،  إفॽʁȄʛا  وجʨʻب  وفʻلʙʻا  الʙȄʨʶ  مʧ  ؗل  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لاسʙʵʱام  الॽʤʻʱʺي  الإʡار

ʺॽًا  إʡارًا  الʙولة  تʹع  أن  ضʛورة  إلى  الʻهاǽة  في  الʘʴॼ  تʨصل  وقʙ.   الʴʱلʽلي ʨؗح  ʦॽʤʻʱام  لʙʵʱؗاء   اسʚال  
  اوثائقها   إدارة  لʹʺان  وذلʥ  ؛فʽها  الʺعʙʺʱة  القانʨنॽةو   الʨʱجʽهॽة  الʺॼادȏ  مʧ  يʨؔʱن ،  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي

  . والʷفاॽɾة Ǽالʺʨثॽʀʨة يʦʶʱ ذؗي ȞʷǼل

 تقॽʻات  على  الʹʨء  تʶلȌॽ  -الʨصفي  Ǽالʺʻهج  مʱʶعʽً̒ا  –  حاول  فقʙ  )2024(عʜة على مʨسي،    ʘʴǼ  أما
  الʺʵاǼ   ʛʡعʠ  دراسة  إلى  Ǽالإضافة ،  والأرشʅॽ  الʨثائȘ  مʳال   في  مʻها  الاسʱفادة  ʧȞʺǽ  الʱي  الاصʻʢاعي   الʚؗاء

  الʘʴॼ   وانʱهى.   الॽؗʚة  الʨثائȘ  إدارة  على   تʕثʛ  قʙ   الʱي ،  الأخلاॽʀة الʺʵاʛʡ وخاصةً ،  الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʺʛتʢॼة
ʦǽʙقʱعة  بʨʺʳم  ʧي  الإرشادات  مʱال  ʜ ʛؗعلى  ت  ʙعॼي،  الأخلاقي  الʱغي  والॼʻهات  يʳاعها  للॼات  ʙʻي  عʻʰمʺارسات   ت  
  .  لʨثائقها وفعالة آمʻة إدارة لʹʺان وثائقها؛ إدارة في  الاصʻʢاعي الʚؗاء

 ʜجʨن  ʧض  مʛالع  Șابʶات  أن  الॽال  أدبʳؗاء  "دمج  مʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  "Șثائʨال  ʙت  قʙعًا   شهʨʻت  
 الʱعʅȄʛ  - أ:  في  العامة  الʺʨضॽɺʨة  اتʳاهاتها  إʳǽاز  ʧȞʺǽ  إجʺالي   ȞʷǼل  ولʻؔها،  الʺʱʵلفة   الʨʻʶات   عʛʰ  مʨضॽًɺʨا

ॽɿॽة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʱقॽʻات   الʱي   والǽʙʴʱات  الأخلاॽʀة  القʹاǽا  -ب.   مʻها  والأرشʅॽ  الʨثائȘ  إدارة  اسʱفادة  وؗ
 والȌॽʢʵʱ ،  الʴالي  الʨاقع  دراسة  -ج.   علʽها  الʱغلʖ  وسʰل،  الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  دمج  تʨاجه

ʺةاسʙʵʱام   -د.   الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لʺʺارسات  الʺʱʶقʰلي ʨؗؗاء  حʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  
Șثائʨال  .   ʂ-  لʽلʴاهات  تʳة  الاتॽʲʴॼال  ʧʽʸʸʵʱʺلل  ،ʥوذل   ʧع  ȘȄʛʡ  ؗاء  دمج  دراسةʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص 
Șثائʨال ʅॽوالأرش .  

ʺة  تʻاولʗ  الʱي  الʙراسات  أن  الॼاحʲة  لاحʗʤو   ʨؗام  حʙʵʱؗاء  اسʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  Șثائʨال  ʙت  قʛهʣ 
 الॼاحʲة   وتȐʛ .   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  دمج  مʧ  أخȐʛ   جʨانʖ  تʻاولʗ  الʱي  Ǽالʙراسات  مقارنةً   مʱأخʛة

ʺي  الإʡار  مʻاقʷة  ʧȞʺǽ  لا  إذ  مʢʻقي؛  أمʛ  هʚا  أن ʨؗʴال   الʳʺإلا  ما  ل  ʙعǼ  ʦه  فهʱعॽʰʡ  ʙيʙʴه  وتʛʽات   تأثǽʙʴʱوال 
 مʻاقʷة   مʧ  تʺʻȞّهʦ  وȃالʱالي،  الॼاحʧʽʲ  لȐʙ  الʺʨضॽɺʨة  أǼعاده  عʧ  واضʴة  صʨرة  بʻاء  في  ʶǽاعʙ  مʺا،  يʨاجهها  الʱي

ʺة ʨؗا حʚال هʳʺال ʧʽʻه وتقʢǼاʨل ضȞʷǼ حॽʴص  .  

 مع   الʸقʗمة  الʗراسة  اتفقʕ  فقʗ،  الʶاǼقة  الʙراسات  مع  الॼاحʲة  دراسة  واتفاق  اخʱلاف  لʺǼ  Ȑʙالॼʶʻة  أما 
ʦʤراسات  معʙقة  الǼاʶهج  في  الʻʺالعلʺي  ال  ȑʚت  الʙʺʱه  اعॽعل  ،ʨهج  وهʻʺصفي  الʨلي  الʽلʴʱفادت  ؗʺا.   الʱها   اسʻم  
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  الʙراسة   هʚه  اتفقʗ  ؗʺا.   تʨاجهها  الʱي   والǽʙʴʱات  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʧ  الʨثائȘ  إدارة  اسʱفادة  مʳالات  تʙʴيʙ  في
ʧة مॽود ناحʙʴة  الॽانȞʺؗل دراسة مع ال ʧم ʧʶ2023، (ح( ،ʙʺʴم)2021، و( ،ةʜع)سى على وʨ2024، م(  .  

  الʙراسات   أن   مʧ  الʛغʦ   فعلى   الʺʨضॽɺʨة؛  الʙʴود   في   الʶاǼقة   الʙراسات  عʧ   الʗراسة   هʘه  اخʯلفʕ  بʻʽʺا 
 إدارة   مॼادȏ  تقʧʽʻ  تعالج  لʦ   أنها  إلا،  الاصʻʢاعي  والʚؗاء  الʛقʺي  Ǽالʨʴʱل  مʸʱʵة  مʨضʨعات  تʻاولʗ  قʙ   الʶاǼقة
Șثائʨة  الʢاسʨؗاء  بʚاعي  الʻʢعات  وفقًا  الاصȄʛʷʱلل  Ȅʛʸʺةال   .ʧوم  ʦدت ،  ثʛه  تفʚراسة  هʙال   ʧراسات  عʙقة   الǼاʶال 

 ؗʺا .   الʺȑʛʸ   الȄʛʷʱعي  الإʡار  مع  يǼ  ʦʳʶʻʺا  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة  الʨثائȘ  إدارة  ضʨاȌǼ  تقʧʽʻ  معالʳة   في
ا  الʙراسة  هʚه  تفʛدت ً́ ǽأ  ʧراسات  عʙقة  الǼاʶاحها  الʛʱاقǼ  لʽؗاء  "مʺارسات  دلʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  "Șثائʨال 

Șافʨʱʺة  مع  الʯʽʰة  الॽɻȄʛʷʱة  الȄʛʸʺال  ،ȑʚل  والʺʱʷǽ  عة  علىʨʺʳم  ʧم  ȏادॼʺة  الǽي  الإرشادʱال  ʧȞʺǽ   هاتʳلل  
ʺة  عʙʻ  بها   الاسʱعانة  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمॽة ʨؗة  وثائقها  إدارة  حʢاسʨؗاء  بʚاعي؛  الʻʢالاص  ʜȄʜعʱة  لʺ ʨؗؗي   العʺل  حʚال  

 الʨثائȘ   إدارة  مʳال  في  والʺʺارسʧʽ  للॼاحʧʽʲ  مʹافة  ॽʀʺة  ذات  الʙراسة   هʚه  ʳǽعل  الʱفʛد  هʚا ،  ثʦ  ومʧ   .  مʛʸ  في
  .  الاصʻʢاعي والʚؗاء

    الʗراسة مʲاور.  1/8

 ʗاولʻه  تʚراسة  هʙة  الʙع   ʖانʨج  ʗلʲʺفي  ت  :Ȍॽلʶء  تʨʹواقع  على  ال  ʧʽʻام  تقʙʵʱؗاء اسʚاعي الʻʢفي   الاص  
  في   الاصʻʢاعي   الʚؗاء   Ǽاسʙʵʱام   الʺʱعلقة  الأجॽʰʻة  الأدلة   مʧ  لعʙد   عʛض   تلاه،  العॽȃʛة  الʙول   في   الʨثائȘ  معالʳة

  الʯʽʰة   دعʦ   مȑʙ  عʧ  واضʴة  رؤȄة  لʧȄʨؔʱ  الʺȄʛʸة؛  الʺʸادرالॽɻȄʛʷʱة  مʧ  عʙدًا   حللʗ،  ذلǼ  ʥعʙ،  الʨثائȘ  إدارة
 الʚؗاء  لʺʺارسات  دلʽلاً   اقʛʱحʗ  ثʦ.   وثائȘ  معالʳة   في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لاسʙʵʱام  الʺȄʛʸة  الॽɻȄʛʷʱة

 الʚؗاء  اسʙʵʱامات  تʙعʦ  الʱي  والʨʱصॽات،  الʱʻائج  مǼ  ʧعʙد  الʙراسة  واخʗʺʱʱ.   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي
  .  وتقʻʽʻها، الʨثائȘ إدارة  في الاصʻʢاعي

  الوثائق  وإدارة الاصطناعي  الذكاء. 2
  ُّʙعǽُ  ؗاءʚاعي  الʻʢالاص  ʙات  أحǽʙʴʱة  الʲيʙʴي  الʱضها  الʛا  فʻʽر  علʨʢʱجي  الʨلʨʻؔʱال   ʛʺʱʶʺاة  في  الॽʴال   .

ʙوق  ʛال  تأثʳإدارة  م  Șثائʨل  الȞʷǼ  ʛʽʰؗ  هʚات  بهॽʻقʱة  الॽؗʚعة  الʨʻʱʺل،  الʲم  :ʦة ،  الآلة  تعلʳة  اللغة  ومعالॽɻॽʰʢال ،
  قʙ   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  Ǽأن  الاعʱقاد   إلى  الॼعʠ  ذهʖ  بل .   وغʛʽها،  الʺعʜز  والʨاقع،  الʴاسॽȃʨة  والʛؤȄة 

 تقॽʻات  أن  تʧّ̔ʰ،  الʙراسات  خلال  مʧ،  ولǼ   .ʧؔالʨثائȘ  الʺʱعلقة  العʺلॽات  إدارة  في  الʨثائȘ  أخʸائي  مʴل  تʴل
ʙʵʱم  أن  ʧȞʺǽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء ُʁت  ʙاعʶʺؗ  ȑʚʽفʻائي  تʸلأخ  Șثائʨال  ،ʘʽʴǼ  لىʨʱة  الʺهام  تॽʻʽوتʛرة  الʛؔʱʺال  

  أخʸائي   قʰِل  مʧ  الʺʛʺʱʶة  للʺʛاॼʀة  إخʹاعه   يʢʱلʖ  الʱقॽʻات  هʚه  أداء   فإن ،  ذلʥ  ومع.   الʨثائǼ  Șʺعالʳة  الʺʱعلقة
  . آمʻة وȄʛʢȃقة صॽʴح ȞʷǼل الʨثائȘ معالʳة مʧ للʱأكʙ الʨثائȘ؛

 تȄʛʶع  في  ʶǽُاهʦ   أنه   مʧ   الʛغʦ   فعلى .   حʙّيʧ  ذا   سلاحًا  ǽُعʙُّ   الاصʻʢاعي   الʚؗاء  أن  إلى  الإشارة  يॼʻغي  ؗʺا 
 في   وحॽاديʱها،  ومʨثʨقʱʽها،  الʨثائȘ  لȄʛʶة   تهʙيʙًا  Ȟّʷǽُل  قʙ  أنه  إلا،  الȄʛʷॼة  اللʺʶة   تʴُاكي   قȄʛʢǼ  ʙقة  الʨثائȘ  معالʳة

  . 1الʨثائȘ  إدارة مʳال  في اسʙʵʱامه ضʨاȌǼ أوتقॽɾ  ʧʽʻه الʦȞʴʱ عʙم حال
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 ʥلʚفإن ،  ل  ʙيʙʴت  ȌǼاʨʹاصة  الʵارسات  الʺʺǼ  ؗاءʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  Șثائʨال  ʙعǽُ  ʧر  مʨالأم 
 الʨثائȘ   سلامة   ضʺان  إلى   ذلʥ   وȄهʙف.   تॽʰʢقها  على   الʛʴص   الʺعॽʻة  الʳهات  على  يॼʻغي  الʱي   الأساسॽة

ʺة  الʳهات  تʙʵʱʶمها  الʱي  الأدوات  تʨʻʱع  حʘʽ  مʙʸاقʱʽها؛و  ʨؗʴها  لʱمʨʤʻة  مॽؗʚاصة  الʵإدارة  الǼ  Șثائʨم،  الʧ :
ʺي   إʡار   وضع  في  تʶُاعʙ   الʱي  الأدوات  مʧ  وغʛʽها،  الإرشادǽة  والأدلة ،  والʺعايʛʽ،  والॽʶاسات،  1الȄʛʷʱعات  ʨؗح 

Șʽدق ʦʤʻة يʳمعال Șثائʨام الʙʵʱاسǼ اتॽʻؗاء تقʚاعي الʻʢلفة الاصʱʵʺال .  

  : الوثائق إدارة في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام أدلة. 3
 ʖة  الأدلة  تلعǽا  دورًا  الإرشاد ً̋   الفʛد/   ʨȞǽن   أن  يॼʻغي  الʱي  الʛئʶॽة  والʺعلʨمات  الʺॼادȏ  تʨضॽح  في  مه

ʙ   مʧو   2.  مʙʴدة  خʙمة   أوتقʦǽʙ،  نʷاȋ  أوأداء،  معʧʽ  مʛʷوع  تʻفʚʽ  عʙʻ   بها  دراǽة   على   الʳهة ʕؗʺاد   أن   الʙأدلة   إع  
  ʶǽُاهʦ   -للʳهات  الॽɻȄʛʷʱة  الʯʽʰة  مع  تʨافقها  مʛاعاة  مع   -الʨثائȘ  معالʳة   في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  Ǽاسʙʵʱام  مʸʱʵة

 ؗʺا .   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  لاسʙʵʱام  والʶلॽʺة  الʛسʺॽة  Ǽالʺʺارسات  الʳهات  هʚه  وعي   تعʜȄʜ  في
ʙاعʶǽُ  ʥفي  ذل  ʖّ̒ʳت  ʛʡاʵʺار،  الʛة  والأضʳاتʻال  ʧء  عʨام  سʙʵʱؗاء  اسʚاعي  الʻʢة  في   الاصʳمعال  Șثائʨال 

  . العʺل بʯʽة في اسʛʺʱارʱȄها وتهʙيʙ، الʳهة أسʛار تفʷي  أحॽانًا الʅॽʣʨʱ سʨء على يʛʱتʖ وقʙ.  وȂتاحʱها

  العॻȁʙة  الʗول في  الʦثائȖ وȀدارة الاصʠʹاعي الʘؕاء مʸارسات أدلة. 3/1

 ʙت   وقʙة   وجʲاحॼول   أن -للأسف -  الʙة  الॽʰʻالأج  ʗؗان  ʛʲصًا  أكʛح   ʧول  مʙة الॽȃʛاد   على  العʙأدلة   إع  ʦʤʻت 
  وॽʻʡة  اسʛʱاتॽʳॽات  العॽȃʛة  الʙول  معʦʤ  إعʙاد  مʧ  الʛغʦ  فعلى.   الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام
  - وقʛʢ ،  والأردن،  والʧȄʛʴॼ،  الإمارات  مʲل-  الʺʱʵلفة  العʺل  قʢاعات  في  وتقॽʻاته  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʧ  للاسʱفادة

ʺة  -فقȌ-   تʟʱʵ  أدلة  إلى   الʨصʨل  مʧ  تʧȞʺʱ  لʦ  الॼاحʲة  أن  إلا ʨؗʴǼ  فادةʱالاس  ʧؗاء  مʚاعي  الʻʢفي   الاص  
  :  إلى ǽعʨد قʙ  ذلʥ في الʖʰʶ أن  الʙراسة  أثʻاء للॼاحʲة تʧʽʰ وقʙ.  وتʙاولها، الʨثائȘ معالʳة

1   .ʚʻ ʙؕʯانات  على  الॻʮر  الʦʲʸؕ  ʛॻؕاء  رئʘاعي  للʹʠالاص  :ʠعǼ  ولʙة  الॽȃʛالع   Ȑʛانات  أن  تॽʰهي  ال   ʛهʨج  
ʜت،  لʚا.   علʽها  تʛتʜؔ  وخʙماته  تقॽʻاته  وأن ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʱفادة  تʦʤʻ  الʱي  الأدلة   إعʙاد  على  الʙول   هʚه  رؗ
 - مʙʸرها  الʛʤʻعǼ  ʧغʠ  -والॽʰانات،  الʛسʺي  الʺȑʨʱʴ   معالʳة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʧ  الʨȞʴمي  القʢاع
 الأمʲلة  ومʧ.   وȂتاحʱها  الʨثائȘ  معالʳة   مʳال   في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات  إلى  الʛʢʱق   دون ،  وȂتاحʱها  وتʙاولها

 :  الأدلة  هʚه على

  إرشادات   لॽقʙم  م؛2023  عام  في  الإمارات  دولة  أصʙرته:  الʨȞʴمॽة"  الʙʵمات  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  "تʻʰي  دلʽل  -
ʦعʙت  ʚʽفʻها  تʱȄعلقة  رؤʱʺال  Șʽʰʢʱمة  بʨȞة  حॽؗالؔامل  ذǼ  هاʽف  ،ʧخلال  م  ʙيʙʴت  ʙاعʨي   القʱال  ʖʳǽ  قها  أنॼʢت 

ʜ  وقʙ.   الʙʵمات  قʢاع  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  مʧ  الاسʱفادة  عʙʻ  الإماراتॽة  الʨȞʴمॽة  الʳهات   الʙلʽل   هʚا  رؗ
  قʙ   الȑʚ  الʜʽʴʱ  وتʖʻʳ  الʷفاॽɾة   لʹʺان  وتʨثॽقها؛،  إتاحʱها،  مʨاردها،  تʨʻعها:  مʲل  Ǽالॽʰانات  الʺʱعلقة  الʨʻاحي  على

ʖاحʸǽ  امʙʵʱات  اسॽʻؗاء  تقʚاعي  الʻʢومع.   الاص  ʥذل  ، ʦق   لʛʢʱل  يʽلʙل  الȞʷǼ  ʛاشॼؗاء   علاقة  إلى  مʚال  
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  مʨارد  إلى  Ǽالإشارة  اكʱفى  بل  - الʙʵمॽة  القʢاعات  في  أهʺʱʽها  رغʦ-  وȂدارتها  الʨȞʴمॽة  الʳهات  بʨثائȘ  الاصʻʢاعي
   1. ماهʱʽها تʙʴيʙ دون  الॽʰانات

 ʗان ،  ǼالʨثائȘ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  علاقة  لʨʱضॽح  الʙلʽل  هʚا  مʧ  جʜء  تʟॽʸʵ  ضʛورة  إلى  تʺʽل  الॼاحʲة  وؗ
 نفʶها  الʨثॽقة  إنʷاء  أن  خʨʸصًا،  أخȐʛ   جهة  مʧ  الʙʵمات  مʧ  ونʨعًا،  جهة  مʧ  للॽʰانات  أولॽًا  مʙʸرًا  Ǽاعॼʱارها
  .  الʴاجة عʙʻ أوالʺʨاʧʽʻʡ ، للʺʕʶولʧʽ الॽؗʚة الʨȞʴمة تقʙمها أن ʧȞʺǽ الʱي الʺʨʱقعة الʙʵمات مǽُ ʧعʙّان وȂتاحʱها

 والقانʨنॽة   الأخلاॽʀة  الʺॼادȏ  الʙلʽل  هʚا  تʻاول:  الʨȞʴمॽة"   للʳهات  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  "مॼادȏ  دلʽل  -
 مʳالات  إلى   Ǽالإضافة،  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  عʙʻ  الʨȞʴمॽة  الʳهات  تʛاعʽها  أن  ʖʳǽ  الʱي  والإدارȄة
، الʛسʺي  الʺȑʨʱʴ   تʨثȘʽ  في  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  إلى  أشار  أنه  للʙلʽل  وʖʶʴȄُ.   مʻه  الاسʱفادة

ʧة:  مǼاʱؗ  Șثائʨها،  الʸॽʵها ،  وتلʱʺجʛومع.   2وت  ʥذل  ،ʦاول  لʻʱام  يʙʵʱؗاء  اسʚاعي   الʻʢالاص  ȑʙʽلʨʱة  في  الʳمعال  
Șثائʨل- الʲها وصفها مʺॽʽوتق- ʦإدارة  أن رغ Șثائʨال ʙتع ʧة مʢʷة الأنȄرʨʴʺهات في  الʳة الॽمʨȞʴال . 

اسʱعʛضʗ"الʨȞʴمي  الاتʸال  ومهارات  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  "تॽʰʢقات  دلʽل  -   الʙلʽل   هʚا  خلال  الʷارقة  إمارة  : 
 عʛʰ   وتʴلʽله،  ونʛʷه،  الʨȞʴمي  الʺȐʨʱʴ   صʻاعة  في  اسʙʵʱامها  ʧȞʺǽ  الʱي  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  مʧ  عʙدًا

  ʖʳǽ   الʱي  الʺॼادȏ  أهʦ  مʨجȞʷǼ   ʜل  عʛض  ؗʺا.   الاجʱʺاعي  الʨʱاصل  وصفʴات،  الʛسʺॽة  الʨȞʴمة  مʸʻات
 3. الʨȞʴمي الʺȐʨʱʴ   صʻاعة في الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات اسʙʵʱام عʙʻ مʛاعاتها

 ʧؔول  ʖʳǽ  اʻʽإلى   الإشارة  عل  ʧȄʛأم  ʧʽʺأن  مهʷǼ   اʚل  هʽلʙا   أن .   : أولاً الʚل   هʽلʙال  ʝॽفه   لʙه  ʝॽئʛة  الॽʢؗل   تغ 
ʜ  ولʻؔه،  حॽاته  عʛʰ  الʨȞʴمي  الاتʸال  مǼ   ȑʨʱʴإدارة  الʺʸʱʵة  العʺلॽات ʛؗه  على  يʱاعʻه،  صʛʷله،  ونʽلʴوت ،
.   وحفʤه،  وتقॽʽʺه،  وصفه  مʧ  إدارته  عʺلॽات  ॽʁǼة  إلى  ʛʽʷǽ  لʦ  الʙلʽل  أن  نʙʳ  لʚلʥ  ؛فقȌ  وخʙماته  . .  ثانॽًا. 
ʖʶʴǽ  ا   إلىʚل  هʽلʙاول  أنه  الʻت  Ȑʙاع  إحʨأن  Șوثائ"  ʖȄʨالWeb Recordفقًا  "؛ʨف  ʧʽʸʸʵʱʺال  في  للʳم  Șثائʨال ،

  الاجʱʺاعي   الʨʱاصل  مʨاقع  عʛʰ  الʛسʺॽة  أوصفʴاتها  الʨȞʴمات  الʺʸʻات  عʛʰ  الʺعلʧ  الʨȞʴمي  الʺȐʨʱʴ   فإن
  في   الʛسʺي  العʺل  بʯʽة  في  والʚؗي  الʱقʻي  الʨʢʱر  مع  انʱاجʱʽها  زادت  الʱي  الʖȄʨ  وثائȘ   فʯة  أنʨاع  مʨʻؗ  ʧع  ʻʸǽف
  .   الʙول

 ʧوم   ʦإلى   الإشارة  الʺه  ʧʽʱʢأن  نقʷǼ   اʚل  هʽلʙأولاً :  ال ʦل :  ʧȞǽ   فʙي  الهʶॽئʛال  ʧل   مʽلʙة  الॽʢع  تغॽʺات   جॽالعʺل 
ʜ  بل،  الʨȞʴمي  الاتʸال  مǼ   Ȑʨʱʴإدارة  الʺʱعلقة   لʦ  لʚلʥ.   وتʴلʽله،  نʛʷه،  الʺȐʨʱʴ   صʻاعة  عʺلॽات  على  فقȌ  رؗ
ʖʶʴǽُثانॽًا.  وحفʤه،  تقॽʽʺه،  الʺȐʨʱʴ   وصف  مʲل  أخȐʛ   عʺلॽات  إلى  يʛʢʱق   غȞʷǼ   ʛʽل  -تʻاوله  الʙلʽل  لهʚا  : 
ʛاشॼاء  -مʷإن   Șوثائ  ʖȄʨال  .Web Records  فقًاʨف  ʧʽʸʸʵʱʺفي  لل  Șثائʨال  ،ʙعǽُ   Ȑʨʱʴʺمي  الʨȞʴر  الʨʷʻʺال  
ʛʰات عʸʻʺة الॽʺسʛات الʴاصل وصفʨʱاعي الʺʱعًا  الاجʨن  ʧم Șوثائ ʖȄʨي الʱاجها زاد الʱر مع إنʨʢʱي الʻقʱال  .  

  

ʸة  الأولى  مʙاحلها  في  زالʕ  ما  عॻȁʙة   دول.   2 ʦؕʲؕاء  لʘاعي  الʹʠال:  الاصʜلات  ʠعǼ  ولʙة  الॽȃʛل  -العʲم  ʝنʨت - 
  الإرشادǽة   الأدلة  إعʙاد  فإن ،  وȃالʱالي.   عʻها  أوالإعلان  الاصʻʢاعي   للʚؗاء  الॽʻʡʨة  اسʛʱاتॽʳॽاتها  إعʙاد  مʛحلة   في

 ساǼقة   ولʗʶॽ،  الॽʻʡʨة  الاسʛʱاتॽʳॽات  لإعʙاد  لاحقة   خʨʢة  ǽعʙ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  لʦॽʤʻʱ  أوالإجʛائॽة
 . لها
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 تأثʛʽ  دراسة  على  تعʺل  زالʗ  ما  العॽȃʛة  الʙول  Ǽعʠ:  الأدلة  لإصʗار  تʸهʗًʻا  الاصʠʹاعي  الʘؕاء  تأثʙʻ  دراسة-3
 رؤȄة  تʨؔن   لؔي.   بها  الʺʸʱʵة  والʺعايʛʽ  للأدلة  إصʙارها  قʰل  والأرشʅॽ  الʨثائȘ  مʳال  على  الاصʻʢاعي  الʚؗاء

  الاسʱفادة  مʧ الʳهات تʺʧȞّ الʱي القʨاعʙ ووضع، الʺʢʸلʴات تقʧʽʻ مʧ تʺʻȞها، الॽؗʚة الʨثائȘ إدارة عʧ واضʴة
  . للقʛاءة وقابلʱʽها، ومʨثʨقʱʽها، أصالʱها على تʴافȄʛʢǼ Ȏقة وثائقها معالʳة في الاصʻʢاعي الʚؗاء مʧ الʶلॽʺة

 والʙʵمات ،  Ǽالॽʰانات  مʸʱʵة  لأدلة  إصʙارها  إلى   Ǽالإضافة-  الإمارات  دولة  حʛصʗ،  الʺʲال  سʽʰل  فعلى 
ة  على   -الʨȞʴمॽة ʜ  الInterPARES  ،ȑʚ  إنȃʛʱارس  لʺॼادرة  الʱاǼع  Trust AI  مʛʷوع  في  الʺʷارؗ ʛؗعلى   ي  

ʺة ʨؗالعلاقة   ح  ʧʽؗاء  بʚاعي  الʻʢال  الاصʳوم  Șثائʨال  ʅॽ؛والأرش  ʧم  ʘʽات:  حʴلʢʸʺال  ،ʙاعʨات،  والقʛʽأثʱوال  ،
  .  1والǽʙʴʱات

 الʚؗاء   مʳال  في  أهʙافها  تʴقȘʽ  مʧ  تʧȞʺʱ  لʦ-والʨʶدان   الʧʺॽ  مʲل  -العॽȃʛة  الʙول  مʧ  عʙد  هʻاك:  الʙʲوب-4
  إعʙاد  عʛقلة إلى  أدȐ وهʚا.  الॽʱʴʱة بʱʽʻها تʳهʜʽ على أثʛت الʱي والʛʴوب الॽʶاسॽة الʛʤوف ʖʰʶǼ الاصʻʢاعي

 .  2الʨثائȘ إدارة  ذلʥ في Ǽʺا، القʢاعات مʱʵلف في الاصʻʢاعي الʚؗاء مʺارسات تʦʤʻ الʱي  الʺʸادر

 ʟلʵمʺا  ن  Șʰول   أن  إلى  سʙة  الॽȃʛى-  العʱح  ʗاد  وقʙا  إعʚه  ʘʴॼما  -ال  ʗزال  ʛقʱد  إلى  تفʨة  أدلة  وجॽʺرس   ʧʻتق  
  .  آمʧ وȞʷȃل، ومʨثʨقʱʽها أصالʱها على  تʴافȄʛʢǼ Ȏقة الʨثائȘ إدارة في  الاصʻʢاعي الʚؗاء مʺارسات

  الأجʹॻʮة  الʗول في الʦثائȖ وȀدارة الاصʠʹاعي الʘؕاء مʸارسات  أدلة. 3/2 

  مʳال   في   -مʙʴودة   ؗانʗ  وȂن-  ومعلʻة  واضʴة  إسهامات  لها   ؗان  الأجॽʰʻة  الʙول   أن  الʙراسة   أثʻاء  اتʹح
ʧʽʻام  تقʙʵʱؗاء  اسʚاعي  الʻʢإدارة  في  الاص  Șثائʨال   .ʙفق  ʗʻȞʺة  تʲاحॼال  ʧلاع  مʡد  على  الاʙع  ʧي   الأدلة  مʱال  
  حʙود   حʘʽ  مʧ  تʨʻعʗ  الأدلة   هʚه  أن   إلى  الإشارة  وتʙʳر.   الʺʳال  هʚا   في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʅॽʣʨʱ  تعʻى

  :  الأدلة هʚه أبʛز ومʧ، وخاصة حʨȞمॽة جهات بʧʽ أصʙرتها  الʱي والʳهات، تغʱʽʢها

 Using AI for Digital  الʦȜʲمة  في  الʙقॻʸة  الʦثائȖ  لاخॻʯار  الاصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام:  الʗلʻل  عʹʦان
3 Government in Selection Records  

  )حʨȞمॽة (جهة الʢȄʛʰاني الʻʡʨي الأرشʅॽ:  أصʗرته الʯي الʱهة
  بʢȄʛاني : الॻʴʹʱة

 . م2021: الʗʶور تارȂخ -1

 واسॼʱعادها) الʨȞʴمॽة الʨثائȘ بʱقʟʱʵǽ ʦॽʽ: (الʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال  :https: //cdn. nationalarchives. gov. uk/documents/using-ai-digital-

selection-in-government. pdf 

 الʺȋʨʻ  الʢȄʛʰانॽة  الʨȞʴمة  مʣʨفي  قʰل   مʧ   مʛاعʱها  ʖʳǽ  الʱي  الإرشادات  مʧ   مʨʺʳعة   ǽقʙم :  مʹه  الهʗف -4
ʦبه  ʦॽʽتق  Șهات  وثائʳة  الॽمʨȞʴة  الॽانʢȄʛʰلهاو ،  الʽحʛعادهاو ،  تॼʱاس  ،ʙʻع  ʦعانهʱات   اسॽʻقʱؗاء   بʚال 

 .   عʺلهʦ  في الاصʻʢاعي

 : الʯغॻʠة مʱال -5
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 تʱعلȘ  إرشادات  تقʦǽʙ  على   الʙلʽل   هʚا  يʛتʜؔ:  الʱهة  وثائȖ  إدارة   في  الإصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام  -أ
ʅॽʣʨʱقات  بॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢمʺارسات  في  الاص  ʦॽʽتق  Șثائʨال  ʛȄʛها  وتقʛʽʸل.   مʺʷه   وتʚه  

  على   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  نʺاذج  وتʙرʖȄ،  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʺʻاسॼة  الʛʰمॽʳات  اخॽʱار  الإرشادات
  الʱقʦॽʽ عʺلॽة تʻفʚʽ أثʻاء أدائها ومʛاॼʀة، الʨثائȘ تقʦॽʽ عʺلॽات

ʸة  - ب ʦؕارسات  حʸؕاء  مʘاعي  الʹʠووثائقها  الاص  :ʙؗʕل  يʽلʙة  على  الॽʺال  أهʲʱعات  الامȄʛʷʱة  للॽمʨȞʴال  
 ؗʺا .   الॽؗʚة  الʨثائȘ  تقʦॽʽ  نʺاذج  بʛȄʨʢʱ  الʺʱعلقة  الإجʛاءات  تʨثȘʽ  إلى  وʙȄعʨ،  الʨثائȘ  تقʦॽʽ  عʺلॽة  أثʻاء
  الʚؗاء   تॽʰʢقات   اخॽʱار  عʙʻ  الʳهة  ومʣʨفي   الʨثائȘ  أخʸائʽي  بʧʽ  الʱعاون   ضʛورة  على  ʙʷǽد

فاءتها الॽʰʢʱقات هʚه دقة  لʹʺان، الʨثائȘ لʱقʦॽʽ  الʺʸʸʵة الاصʻʢاعي  .  الʳهة احॽʱاجات تلॽʰة في وؗ

،  الʺȄʛʱʷات  ومʣʨفي،  الʨثائȘ  مʣʨفي  بʧʽ  الʱعاون   أهʺॽة  Ǽإʳǽاز  الʙلʽل  تʻاول:  الȂʙʵॺة  الʠʯʸلॺات  - ت
 ȑرʨʢات  ومॽʳمʛؗاء  بʚاعي  الʻʢهة  داخل  الاصʳالإضافة،  الǼ  عاون   إلىʱمع  ال  ȑودʜمات  مʙؗاء   خʚال  

  يلʰي   اصʻʢاعي  ذؗاء  لȘʽʰʢʱ  الʳهة   امʱلاك  ضʺان   إلى   الʱعاون   هʚا   يهʙف.   الʨʶق   في   الاصʻʢاعي
 تعلʦ  نʺاذج إعʙاد  في الʨثائȘ أخʸائي دور إلى الʙلʽل أشار ؗʺا. وفعّال آمȞʷǼ  ʧل الʨثائȘ تقʦॽʽ  مʢʱلॼات

  خلال   الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات  على الʛقابॽة مʕʶولʱʽه  إلى Ǽالإضافة،  الʨثائȘ  لʱقʦॽʽ  الʺʸʸʵة  الآلة
  في   الʺʙʵʱʶمة  الʱقʦॽʽ  قʨاعʙ   وتʙʴيʘ،  الʻʺاذج  صʴة  مʧ   الʴʱقȘ  الʺʕʶولॽة  هʚه  وتʷʺل.   الʱقʦॽʽ  عʺلॽة

 .  ". الʨثائȘ تقʦॽʽ عʺلॽة وسلامة والاتʶاق  الʙقة تʴقȘʽ لʹʺان، مȞʷǼ ʛʺʱʶل  الॽʰʢʱقات

 الʱي   الإرشادات  Ǽعʠ  تʨضॽح  على  الʙلʽل  هʚا  حʛص:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʯʸعلقة  الأمʹॻة  الʹʦاحي  - ث
ʖʳǽ  هة  علىʳة  الॽمʨȞʴام  الʜʱبها  الال  ʖʻʳʱل  ʜʽʴʱة ،  الǽة  وحʺاʯʽالعʺل  ب  ،Șʽقʴة  وتॽɾفاʷال  ، ʧʽوتأم 

  الʨʸʵصॽة   مʨضʨع  إلى  الʙلʽل  يʛʢʱق   لʦ ،  ذلʥ  ومع.   الॽؗʚة  الʨثائȘ  تقʦॽʽ  مʺارسات  تʻʰي  عʙʻ  الॽʰانات
  .  الʺʺارسات بهʚه الʺʱعلقة

   

 Artificial intelligence and public  والʲʸلॻة  العامة  الʴلʠة  ووثائȖ  الاصʠʹاعي  الʘؕاء:  لالʗلʻ  عʹʦان
1records authority local and  

  )حʨȞمॽة جهة(الʻʡʨي  نيوزيلندا أرشʅॽ:  أصʗرته الʯي الʱهة
  نʨʽزȄلȑʙʻ : الॻʴʹʱة

 . م2023: الʗʶور تارȂخ -1

 )وȂتاحʱها، وحفʤها، الʨȞʴمॽة الʨثائǼȘإنʷاء ʟʱʵǽ: (الʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال  :https: //www. archives. govt. nz/manage-information/how-to-manage-your-
information/implementation/artificial-intelligence-and-public-records#: ~: 
text=We%E2%80%99ve%20designed%20this%20guide%20to%20help%20public%20off
ices,records%20when%20adopting%20and%20using%20artificial%20intelligence%20%

28AI%29  . 

  مʣʨفʨ  يॼʱعها  أن   ʖʳǽ  الʱي،  والʺعايʛʽ  القʨانʧʽ  مʧ  وعʙدًا ،  الإرشادات  Ǽعʠ  وضح d:  مʹه  الهʗف -4
، الʨثائȘ  إنʷاء  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  اسʙʵʱامهʦ  عʙʻ   العام  القʢاع  ومʕسʶات  الإدارات
 .  وȂتاحʱها، وحفʤها
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 : الʯغॻʠة مʱال -5

،  الأدلة:  مʲل،  الʛسʺॽة  الʺʸادر  إلى  Ǽالإشارة  كʱفىا:  الʱهة  وثائȖ  إدارة  في   الإصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام  - أ
ʛʽوالʺعاي  ،ʧʽانʨي  والقʱال   ʖʳǽ   م  أنʜʱبها  يل  ʨفʣʨاع   مʢالعام  الق  ʙʻع  ʦامهʙʵʱقات  اسॽʰʢؗاء   تʚال  

.  والʺʨثॽʀʨة  الʷفاॽɾة  العʺلॽات  هʚه  لإكʶاب  وȂتاحʱها؛،  وحفʤها،  الʨثائȘ  إنʷاء  عʺلॽات  في   الاصʻʢاعي
 . الاصʻʢاعي الʚؗاء بʨاسʢة العʺلॽات هʚه أداء ॽɿॽؗة إلى يʛʢʱق  لʦ ولʻؔه

ʸة  -ب ʦؕارسات  حʸؕاء  مʘاعي  الʹʠي:  ووثائقها  الاصʙؗʕ   لʽلʙورة  على  الʛال  ضʲʱعات  الامȄʛʷʱة  للॽمʨȞʴال  
ʙʻام  عʙʵʱؗاء  اسʚاعي   الʻʢاء  في  الاصʷإن  Șثائʨة  الॽمʨȞʴها،  الʤها،  وحفʱتاحȂالإضافة.   وǼ   ب   إلىʨوج 

Șʽثʨام  تʙʵʱؗاء  اسʚاعي  الʻʢه،  الاصʛʽعلى  وتأث  Șثائʨاقها؛  الॽها  ʹʺانل  وسʱاهʜة،  نॽانȞمȂاد  وʺʱالاع 
  ʖʶʴǽُ   ؗʺا .   الʺʱʶقʰل  في  مʻها  والاسʱفادة  إلʽها  الʨصʨل  ضʺان  مع،  العʺل   أنʢʷة  يʨُثʙؗ  Șِّلʽلٍ   علʽها
 الʨثائȘ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء لʺʺارسات الʚاتي  الʱقʦॽʽ لعʺلॽة  دعʺه  للʙلʽل

 .  وقʱʻʻه، العʛʸʻ هʚا تʻاولʗ الʱي والʺعايʛʽ،  القʨانʧʽ إلى فقȌ أشار: الȂʙʵॺة الʠʯʸلॺات  -ت

 الʺʤʻʺة  العامة  دلةالأو   قʨانʧʽال  إلى  الʙلʽل  هʚا  ʽʴلǽ:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʯʸعلقة  الأمʹॻة  الʹʦاحي  -ث
 جهʱهʦ  تʻʰي  عʙʻ  بها  الالʜʱام  العام  القʢاع  مʣʨفي  على  ʖʳǽ  الʱيو ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  سʙʵʱاملا

  إدارة   مʨʤʻمة  في   والʺʨثॽʀʨة،  الʷفاॽɾة  وتʴقȘʽ ،  الʜʽʴʱ  تʖʻʳ  لʹʺان   الॽؗʚة؛   الʨثائȘ  إدارة  لʺʺارسات
Șثائʨة الॽؗʚال ،ʧʽانات وتأمॽʰة ،  الʤافʴʺها على  والʱʽصʨʸة  في خʯʽة العʺل بॽʺسʛال .  
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اسʗʳʯامالʦثائȖ  إدارة  خʗمات:  الʗلʻل  عʹʦان   الإسʵʯارات   مʱال  في  الʦثائȖ  لإدارة  الإصʠʹاعي  الʘؕاء  أدوات  : 
doctor in management record for tools (AI) Intelligence Artificial Using 1الॻʮʠة

consultations    
ة : أصʗرته الʯي الʱهة ʛؗا شʙة مॽʻʡʨال ʧʽأمʱ2 لل Ltd Pty Insurance National MDA)ة ʛؗش ʧʽعامة تأم (  

 أسʛʱالॽة: الॻʴʹʱة

 ]م [2023 الʗʶور تارȂخ -1

 الॽʰʢة) الاسʷʱارات مʳال في الʨثائȘ إدارة  (يʙعʦ: خاصة الʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال  :https: //www. mdanational. com. au/advice-and-support/library/concise-

advice/using-artificial-intelligence-tools-for-record-management-in-doctor-
consultations 

  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  أدوات  اسʙʵʱام  عʙʻ  مʛاعاتها  الʨاجʖ  الإرشادات  الʙلʽل  هʚا  ǽقʙم:  مʹه  الهʗف -4
 . الॽʰʢة الاسʷʱارات وثائȘ إدارة مʳال

 : الʯغॻʠة مʱال -5

 الʨثائǼ  Șإنʷاء  مʸʱʵة  إرشادات  الʙلʽل  هʚا  قʙّم:  الʱهة  وثائȖ  إدارة  في   الإصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام  - أ
  الʛغʦ   وعلى.   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  Ǽاسʙʵʱام   نॽʸة  وثائȘ  إلى  الʨʸتॽة  الʺلفات  وتȄʨʴل،  الॽʸʻة

ʧه  مʙʽورة  على  تأكʛض  Ȏحف  Șثائʨة  الʳʱʻʺة  الʢاسʨقات   بॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢأول  أولاً   الاصǼ  ام   فيʤن 
 الʚؗاء   ومʺارسات  الʨثائȘ  إنʷاء  عʺلॽة  ضȌॼ  ووجʨب،  Ǽالʳهة  الʺʟʱʵ  الإلʛʱؔوني  الʨثائȘ  إدارة

 الʨثائȘ  بها  تʺʛ  الʱي  الفॽʻة  Ǽالعʺلॽات  مʱعلقة  إرشادات  أȑ  يʻʱاول  لʦ   أنه  إلا،  بها  الʺʱعلقة  الاصʻʢاعي
  . وغʛʽها، والʱقʦॽʽ، والʨصف ، الʅॽʻʸʱ مʲل، حॽاتها دورة خلال

ʸة  -ب ʦؕارسات  حʸʸؕاء  لʘاعي  الʹʠص:  ووثائقه،  الاصʛا  حʚل  هʽلʙعلى   ال  ʦǽʙد  تقʙع   ʧالإرشادات  م 
  Ǽإدارة   الʺʸʱʵة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  أنّ   لʹʺان  اتॼاعها؛  الॽʰʢة  للʳهة  يॼʻغي  الʱي  الॽʺॽʤʻʱة

  في   الʺʱʵلفة  العʺل  نʦʤ  بʧʽ  الʱؔامل  ضʛورة  إلى  الʙلʽل  هʚا   أشار   وقʙ،  وفعالة  آمʻة  ȄʛʢǼقة  تَُ̒فʚّ  وثائقها
  تʛȄʨʢ   الأمʛ  تʢلʖ  وȂن  حʱى،  اسʙʵʱامها  في  الʳهة  تʛغʖ  الʱي  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  مع،  الʳهة

 الʚؗاء   تॽʰʢقات  الॽʰʢة  الʳهة  تʙʵʱʶم  أن  ضʛورة  على  أكʙّ  ؗʺا،  العʺل  وʛȃوتʨؗʨلات  العʺلॽات
، والॽʶاسات،  والʨثائȘ،  العʺل  لقʨانʧʽ  الامʲʱال:  خلال  مʧ  وتॽʤʻʺي؛  تȄʛʷعي  إʡار  في  الاصʻʢاعي

Ȍʢʵة  والʙʺʱة؛  مʺارساتها   في  الʺعॽؗʚال  ʥة  وذلʤافʴʺأصالة  على  لل  Șثائʨها،  الʱʽقʨثʨاءتها،  ومʛعلى   وق 
Ȑʙʺال  ʙʽعॼا،  الʺؗ  ʖʶʴǽُ  اʚل  لهʽلʙه   الʱاجعة؛   لقائʺة  إتاحʛʺال  ʘʽح  ʧȞʺǽ  هاتʳة  للॽʰʢعانة  الʱبها؛   الاس 

ا  ذʛؗ  وقʙ،  وثائقها  لإدارة  الأنʖʶ  واخॽʱار،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʧʽ  للʺقارنة ً́ ǽعة  أʨʺʳم   ʧم  
 تʽʻʰها عʙʻ الॽʰʢة الʳهات بها تʛʱʶشʙ أن ʧȞʺǽ الʱي الʨثائǼ Șإدارة الʺʸʱʵة الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات

ʥلʱقات لॽʰʢʱال  . 

  الʚؗاء   تॽʰʢقات   مع  الʺʱعاملة  الفʯات  مʧ فʯة  ؗل   دور  تʨضॽح  على   الʙلʽل  هʚا   اقʛʸʱ :  الȂʙʵॺة  الʠʯʸلॺات  -ت
  الʚؗاء   خʙمات   ومʜودو،  الॽʰʢة  الʺʕسʶة  ومʣʨفʨ،  الॽʰʢة  الʺʕسʶة  مالʥ :  وهي،  الاصʻʢاعي
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،  ذلʥ  ومع.   الॽʰʢة  الʺʕسʶة  في  واسʙʵʱامه  الʚؗي  الʨثائȘ  إدارة  تǼ  Șʽʰʢاخॽʱار   يʱعلॽɾ  Șʺا،  الاصʻʢاعي
ʦل  ʛ ِ̫ ǽ  لʽلʙإلى  ال  ȑأ  ʙاعʨق  ʟʱʵت   ȐʨالقǼ  ةȄʛʷॼة  الॽʻاف  الʺعʛالإشǼ  ؗاء  مʺارسات  علىʚاعي   الʻʢالاص 
 . الʨثائȘ إدارة في

ʜ:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʶʯʳʸة  الأمʹॻة  الʹʦاحي  -ث   لʦ   حʘʽ  ؛ الʨʸʵصॽة  قʹॽة   على  الʙلʽل  هʚا   رؗ
ʛʸʱقǽ  على  ʛؗادر  ذʸʺة  الॽʺسʛي  الʱال  ʧʺʹʱات  تʺॽتعل  Șعلʱة  تॽصʨʸʵالǼ  ، د   بلʛءًا  أفʜخاصًا   ج  
ȏادॼʺي  للʱال  ʖʳǽ  اعاتهاʛم  ʧل  مʰهة  قʳة الॽʰʢال   ʙʻامها  عʙʵʱقات اسॽʰʢʱؗاء  لʚاعي  الʻʢال   في   الاصʳم  
Șارات  وثائʷʱة  الاسॽʰʢة  أما.   الॼʶʻالǼ  ةॽʁॼا  لǽعلقة  القʹاʱʺال  ʧأمǼ  ؗاءʚاعي  الʻʢه  الاصʛʡاʵل ،  ومʲم 

  قʨاعʙ   تʧʺʹʱ  الʱي  والॽʶاسات  القʨانʧʽ  إلى  Ǽالإشارة  اكʱفى  فقʙ،  الʺʹللة   والॽʰانات،  والʜʽʴʱ،  الʷفاॽɾة
  أوضح ،  أخȐʛ   ناحॽة  مʧ.  الʺʱʵلفة  الʳهات  في  آمʻة  ȄʛʢǼقة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  تʦʤʻ  وتعلॽʺات

  ما   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  Ǽاسʙʵʱام  الʺʛتʢॼة  والॽʺॽʤʻʱة  والأخلاॽʀة  الʺهॽʻة  القʹاǽا  Ǽعʠ  أن   الʙلʽل   هʚا
ʗزال  ʛقʱاسات  إلى  تفॽعات  سȄʛʷة  وتॽʻʡة  وʻʻى  مقʱالآن  ح   .ʥلʚول  ،ʖʳǽ  هة  علىʳة  الॽʰʢن   أن   الʨؔت 
  في   الॽؗʚة  مʺارساتها  تʨؔن   أن  على   تʛʴص  وأن،  وثائقها  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام   عʙʻ  حʚرة

 تأثʛʽها  وتʖʻʳ   الॽؗʚة  وثائقها  إدارة  على  سʛʢॽتها  لʹʺان  مقʧʻ؛  تॽʤʻʺي  إʡار  ضʺʧ  الʨثائȘ  معالʳة
  .  العʺل بʯʽة على الʶلʰي

  

 AI Guidance: Records Management  الاصʠʹاعي  الʘؕاء  : دلʻلالʦثائȖ  إدارة  خʗمات:  الʗلʻل  عʹʦان

Services  .1 

 تعلॽʺॽة) جهة( University of Washingtonواشʧʢʻ جامعة: أصʗرته الʯي الʱهة

 . أمȞȄʛي: الॻʴʹʱة

 ] م2024[: الʗʶور تارȂخ -1

 )ووثائقها، واشʧʢʻ جامعة عʺل بʯʽʰة تʟʱʵ(: خاصةالʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال :https: //finance. uw. edu/recmgt/UW-records-ai-guidance 

 الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  واشʧʢʻ  جامعة  وثائȘ  إنʷاء  بʱقʧʽʻ  مʸʱʵة  إرشادات  الʙلʽل  ǽقʙم:  مʹه  الهʗف -4
 .  وتقॽʽʺها، وحفʤها، الʨʱلȑʙʽ الاصʻʢاعي

 : الʯغॻʠة مʱال -5

  الʳهة   وثائǼ   Șإنʷاء  مʸʱʵة  إرشادات  الʙلʽل   قʙم:  الʱهة  وثائȖ  إدارة  في   الإصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام  - أ
  تقॽʽʺها  عʙʻ   الʨثائȘ  هʚه  خʹʨع  ضʛورة  إلى  أشار  ؗʺا،  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة

ʝفʻاول  لʙد  جʙم  Ȏفʴعات  الȄʛʷʱة  والʙʺʱالʺع  ʧل  مʰهة  قʳال  ʦॽʽقʱة  وثائقها  لॽʺسʛي  الʱي  الʺʱʻإلى  ت  ʝنف 
  مʻاسॼة  غʛʽ   الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  أن  أوضح  ؗʺا،  ذॽؗة  ȄʛʢǼقة  الʺʨلʙة  الʨثائȘ  مʨضʨع

Ȏفʴل  Șثائʨبل،  ال   ʖʳǽ  Ȏحف  Șثائʨة  الʳʱʻʺة  الʢاسʨه  بʚقات  هॽʰʢʱفي  ال  ʦʤإدارة  ن  Șثائʨة   الʸʱʵʺال  
، ووصفها،  الʨثائȘ  تǼ  ʅॽʻʸعʺلॽات  تʱعلȘ  واضʴة   إرشادات  ǽقʙم  لʦ   الʙلʽل   أن   لʨحȎ  ولǼ  ، ʧؔالʳهة
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 . وȂتاحʱها

ʸة  -ب ʦؕارسات  حʸʸؕاء  لʘاعي  الʹʠووثائقه،  الاص  :ʦل  ʧʺʹʱل  يʽلʙإرشادات  ال  Șعلʱة  تʺ ʨؗʴǼ   امʙʵʱاس  
ʺة  مॼادȏ  مʧ مهʦ  مʙʰأ  إلى   أشار   لʻؔه،  الʨثائȘ  معالʳة   في   الاصʻʢاعي   الʚؗاء ʨؗʴال ،ʨورة  وهʛال   ضʲʱام 
،  عʺلها  بʯʽة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  اسʙʵʱام  عʙʻ  الʛسʺॽة  والʺʸادر  ǼالȄʛʷʱعات  والʜʱامها  الʳهة
 . وثائقها وȂدارة

  على   الإشʛاف  عʧ  الʺʕʶول  الॽʣʨفي  الʺʶʺى   إلى  ʛʷǽ  لʦ  أنه  مʧ  الʛغʦ   على:  الȂʙʵॺة  الʠʯʸلॺات  -ت
  الʚؗاء   مʺارسات  ضȌॼ  ضʛورة  أوضح   أنه  إلا ،  الʨثائȘ  معالʳة   في  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات

  في   مʟʸʵʱ  شʟʵ  بʨاسʢة  ومʱاǼعʱها،  وتقॽʽʺها،  وحفʤها،  الʨثائȘ  إنʷاء  في  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي
 الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  إنʷاؤها  تʦ  الʱي  الʨثائȘ  سلامة  لʹʺان  وذلʥ  ؛ وحفʤها  الʨثائȘ  معالʳة  مʳال

  على   الاسʙʱامة  لها  وتॽʱح  أصالʱها  على   تʴافȎ   فعالة   ȄʛʢǼقة  إدارتها  خلال  مʧ،  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي
Ȑʙʺل  الȄʨʢال   . ʧة  مॽناح   Ȑʛد ،  أخʙل   حʽلʙانات  الॽؔة  الॽʻامعة  الʺعʳǼ   ʧʢʻا  واشǽالقʹاǼ  ةॽʻعلقة   الأمʱʺال 

  الʺʤʻʺة :  في  الॽؔانات  هʚه  تʲʺʱل  حʘʽ  ؛تॽʰʢقاته  أمان   مʧ   والʴʱقȘ  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  Ǽاسʙʵʱام
Ȅʜة ʛؗʺا  الॽجʨلʨʻؔʱمات   لʨالʺعل  )The Central IT Organization(  ،ʖʱȞة   (إدارة)مॽصʨʸʵال  

)Privacy Office(  ، ʖʱȞ(إدارة)  وم  ʧمات  أمʨا   في  الʺعلॽجʨلʨʻؔمات  تʨامعة  الʺعلʳǼ   ʧʢʻواش  
)UWIT Office of Information Security - OIS( .  

 الأمॽʻة   الʺʺارسات  مʧ  الʱأكʙ  على  الʙلʽل  هʚا   حʛص:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʶʯʳʸة   الأمʹॻة   الʹʦاحي  -ث
 الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʸʻة  تʙʴيʙ  خلال  مʧ  وذلʥ،  الʨثائȘ  إدارة  مʳال  في  الاصʻʢاعي  للʚؗاء

، الʺʱʵلفة  والعʺل  الʨʱثȘʽ  أنʢʷة  في  بها  الاسʱعانة  لعاملʽها  ʧȞʺǽ  الʱي   واشʧʢʻ   جامعة  قʰل  مʧ  الʺعʙʺʱة
  ؛ العʺل   وثائǼ   Șأمʧ  الʺʶاس  دون   مǼ  ،ʧالʺʛونة  يʦʶʱ  أن  الʙلʽل  حاول  ؗʺا.   Microsoft Copilot  وهي
ʘʽام  أن  أوضح  حʶة   الأقȄامعة  الإدارʳالǼ  هاʻȞʺǽ  عانةʱالاس   ȑأǼ  Șʽʰʢت  ʧقات  مॽʰʢف  تʛʡ  ʘؗاء  ثالʚلل 

 أمॽؗ  ʧانات  قʰل  مʧ  أمانه  مʧ  الʴʱقǼ  Șعʙ  ولʧؔ،  الʨثائȘ  وȂدارة  العʺل  بʯʽة  في  الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي
، العʺل  بʯʽʰة   تʹʛ  لا  الॽʰʢʱقات  هʚه  أن  لʹʺان  Ǽالʳامعة؛  الʶاǼقة  الفقʛة   في  الʺʨؗʚرة  الʺعلʨمات
  الʺعلʨمات  أمʧ  ومʖʱȞ،  الʨʸʵصॽة   مʖʱȞ  أدلة   في   ورد  Ǽʺا  الالʜʱام  ضʛورة  الʙلʽل  أوضح  ؗʺا.  أووثائقها

  وتʴقȘʽ ،  الʨʸʵصॽة  على  والʱعȑʙ،  الʺʹللة  والॽʰانات،  الʜʽʴʱ  مȞʷلات  لʱفادȑ  ؛واشʧʢʻ  جامعة  في
  .  الʷفاॽɾة
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  والȄʛاضة   الʺʴلॽة  الʨȞʴمة  لʙائʛة  والʱاǼع،  إسʛʱالॽا  Ǽغʛب  الʨȞʴمॽة  الʨثائȘ  مʖʱȞ(إدارة):  أصʗرته  الʯي  الʱهة
 Department of Local Government: Sports and Cultural Industries: State  الʲقاॽɾة  والʻʸاعات 

Records Office of Western Australia ة (جهةॽمʨȞعامة) ح 
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 .  أسʛʱالي: الॻʴʹʱة

 . م2024: الʗʶور تارȂخ -1

 . الʨȞʴمॽة الʳهات في الʨثائȘ معالʳة ʙʵǽم )عام: (الʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال  :https: //www. wa. gov. au/system/files/2024-07/artificial-intelligence-

record-keeping. pdf 

  وثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  بʱقʧʽʻ  مʸʱʵة  إرشادات  الʙلʽل  هʚا  ǽقʙم:  مʹه  الهʗف -4
 . الʨȞʴمॽة الʳهات

 : الʯغॻʠة مʱال -5

 الʺʷʻأة  الʨثائȘ  بʨصف  مʸʱʵة  إرشادات  الʙلʽل  قʙّم:  الʱهة  وثائȖ  إدارة  في  الإصʠʹاعي  الʘؕاء  اسʗʳʯام  - أ
  بȘʽʰʢʱ   الالʜʱام  ضʛورة  على  الʱأكʙʽ  مع،  لʱȄʛʶها  وفقًا  وȂتاحʱها،  وتॽʻʸفها،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة

 .  وحفʤها تقॽʽʺها عʺلॽة في الأسʛʱالॽة الȄʛʷʱعات

ʸة  -ب ʦؕارسات  حʸʸؕاء  لʘاعي  الʹʠووثائقه،  الاص  :ʖʶʴǽُ   اʚل  لهʽلʙورة  إلى  أشار  أنه  الʛة   ضʺ ʨؗح 
 الʚؗاء   تʨʻؔلʨجॽات   عʧ  بॽانات  تʨثȘʽو ،  للقʨانʧʽ  الامʲʱال  خلال  مʧ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات

  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بها  تʱʶعʧʽ  الʱي  الॽʰانات  ومʸادر،  ووʣائفها،  الʺʙʵʱʶمة  الاصʻʢاعي
 في  اسʙʵʱامها  عʙʻ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  على  الʛʢॽʶة  تʹʺʧ  الʱي  الॽʰانات  مʧ  وغʛʽها،  عʺلها
  مʙʰأ   وتʴقȘʽ،  الॼعʙʽ  الʺȐʙ   على   وقʛاءتها  الʨثائȘ  أصالة   ضʺان  إلى   ذلʥ   يهʙف.   الʳهة  وثائȘ  إدارة

 . إدارتها في الʷفاॽɾة

ʙ:  الȂʙʵॺة  الʠʯʸلॺات  -ت ʕؗا  يʚل  هʽلʙورة  على  الʛض  ʛʽفʨهة   تʳال  ʟʵʷل  ʟʸʵʱاء  –  مʨا  ؗان   سॽًائʸأخ 
ا  الʨثائȘ  في ًy ʱʵمات  إدارة  في   أومʨاف  –  الʺعلʛقات  على   للإشॽʰʢؗاء  تʚاعي   الʻʢهة؛   داخل   الاصʳال  

ʥوذل  Șʽقʴʱى   لʸفادة  أقʱاس   ʧم  Șثائʨانات  الॽʰاقاتها  والॽا،  وسʺǼ  مʙʵǽ  هةʳع  الʺʱʳʺوال  ʧʽʲاحॼا،  والʺؗ 
ʖʳǽ  ل  علىʽلʙال  Ȍॼؗاء  مʺارسات  ضʚاعي  الʻʢة  في   الاصʳمعال  Șثائʨال  ،ʧم  ʅॽʻʸت  ʦॽʽتاحة  وتقȂو  ،

  صॽʴح   ȞʷǼل  للʨثائȘ  الॽؗʚة  الʺعالʳة   تʦʱ  أن   لʹʺان  ومهاراتها؛  الʨثائȘ  إدارة   ॼʺǼادȏ  ملʦ  شʟʵ   بʨاسʢة
Șʽودق . 

 مʵاʛʡ  تʖʻʳ  ضʛورة  إلى  Ǽإʳǽاز  الʙلʽل  هʚا  أشار:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʶʯʳʸة  الأمʹॻة  الʹʦاحي  -ث
  في   العʺل  وʯʽȃة  الʨثائȘ  أصالة   تهʙد  الʱي،  الʺʹللة  والॽʰانات  والغʺʨض  الʜʽʴʱ   مʲل،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء
 الاصʻʢاعي   Ǽالʚؗاء  الاسʱعانة  عʙʻ  الʷفاॽɾة  وتʴقȘʽ  الʨʸʵصॽة  احʛʱام  ضʛورة  على  شʙد  ؗʺا.   الʳهة

 إشارته  هʨ  الॼاحʲة  علʽها  اʡلعʗ  الʱي  الأدلة  مʧ  غʛʽه  عʧ  الʙلʽل  هʚا  ʜʽʺǽ  ما  لʧؔ.   الʨثائȘ  معالʳة  في
.   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʳال  في   والʺهʺة  الʷائؔة  القʹاǽا  مʧ   وهي،  الفȄʛؔة  الʺلॽؔة  حقʨق   احʛʱام  أهʺॽة  إلى
  مʧ   الʺʙʵʱʶمة  Ǽالʛʰمॽʳات  يʱعلॽɾ  Șʺا  فقȌ   لʝॽ  –  الفȄʛؔة  الʺلॽؔة  حقʨق   مʛاعاة  الʳهة   على  ʖʳǽ  لʚا

ا  ولʧؔ،  قʰلها ً́ ǽادر  في  أʸانات  مॽʰي  الʱال  ʙʺʱعǽ  هاʽاد  في  علʙؗاء  نʺاذج  إعʚاعي  الʻʢاصة   الاصʵال  
  ʲʺǽل  لا  وॽȃاناتها  الʳهة  وثائȘ  مع  الʚؗي  الʱعامل  أن   لʹʺان   –  الأخȐʛ   الॽʰانات   وأصʨل  الʨثائǼ  Șʺعالʳة
  . الآخʧȄʛ حقʨق  على أوتعǽًʙا، انʱهاكًا
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 records public and Intelligence Artificial 1 العامة والʦثائȖ الاصʠʹاعي الʘؕاء: الʗلʻل عʹʦان

  )حʨȞمॽة (جهة ʜʻȄʨؗلانʙ حʨȞمة:  أصʗرته الʯي الʱهة
 .  أسʛʱالي: الॻʴʹʱة

 ] م2024[: الʗʶور تارȂخ -1

  الʦȜʲمॻة) الʱهات في الʦثائǺ Ȗإدارة ʝʯʳǻ( : عامالʯغॻʠة حʗود -2

3- ȊǺاʙال :https: //www. forgov. qld. gov. au/information-and-communication-
technology/recordkeeping-and-information-management/recordkeeping/resources-

and-tools-for-records-management/artificial-intelligence-and-public-records 

 اسʙʵʱامها   عʙʻ  الʨȞʴمॽة  الʳهة   بها  تلʜʱم  أن   ʖʳǽ  الʱي   الʨثائȘ  إدارة  مʢʱلॼات  يʨضح :  مʹه  الهʗف -4
 . الʨʱلȑʙʽ الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات

 : الʯغॻʠة -5

ʷʻُ̋ـــأة الʨثॽقـــة بــʧʽ الـــȌȃʛ ضــʛورة الـــʙلʽل أكــʙ: الʱهـــة الʦثـــائȖ إدارة فـــي الإصـــʠʹاعي الـــʘؕاء اســʗʳʯام  - أ  ال
ــʚؗاء تʽʰʢـــȘ بʨاســـʢة ــʱعانة تـــʦ الʱـــي الॽʰانـــات أومʸـــادر، ومʸـــʙر الʨʱلʽـــȑʙ الاصـــʻʢاعي الـ  فـــي بهـــا الاسـ
 الـــــʚؗاء تॽʰʢقـــــات أن أوضـــــح ؗʺـــــا.  الʺʳʱʻـــــة الʨثـــــائȘ فـــــي والʺʨثॽʀʨـــــة الʷـــــفاॽɾة لʴʱقʽـــــȘ وذلـــــʥ، إنʷـــــائها

ا تُعـــʙ لا الʨʱلʽـــȑʙ الاصـــʻʢاعي ا الـــʙلʽل أشـــار. Șالʨثـــائ لإدارة نʤʺـــً ʷʻُ̋ـــأة الʨثـــائȘ أن إلـــى أǽʹـــً  بʨاســـʢة ال
 الʨثــــائȘ علــــى الʺॼʢقــــة الʴفــــȎ مــــʙد وجــــʙاول الʱقʽــــʦॽ قʨاعــــʙ لــــʻفʝ تʵʹــــع الʨʱلʽــــȑʙ الاصــــʻʢاعي الــــʚؗاء

ʳʱʻُ̋ة  الʛسʺॽة  الʨȞʴمॽة  Ǽعʺلॽـات تʱعلـȘ تفاصـʽل الـʙلʽل يʻʱـاول لـʦ، ذلـʥ ومـع.  الʳهات مʣʨفي قʰل مʧ  ال
  . لإتاحةاأو ، أوالʨصف، الʅॽʻʸʱ مʲل الأخȐʛ  الʨثائȘ معالʳة

ʸة  -ب ʦؕارسات  حʸʸؕاء  لʘاعي  الʹʠووثائقه،  الاص  :ʜّ̔ʺا  تʚل  هʽلʙالإشارة  الǼ  ب  إلىʨال  وجʲʱالام   ʧʽانʨللق  
Șʽثʨقات  أداء  وتॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢالاص  ȑʙʽلʨʱمع،  ال  ʙʽأكʱورة  على  الʛض  ʙيʙʴد  تʙم  Ȏحف  Șثائʨي  الʱال 
 الʷفاॽɾة  ǽعʜز  مʺا،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  أداء  تॼʱع  دعʦ  إلى  ذلʥ   يهʙف.   الأداء  هʚا  تʳʶل

  .  العʺل بʯʽة في  والʺʶاءلة
 الʚؗاء  مʺارسات  على  ȑʛʷǼ   إشʛاف  وجʨد  أهʺॽة  إلى  الإشارة  على  الʙلʽل  هʚا  اقʛʸʱ:  الȂʙʵॺة  الʠʯʸلॺات  -ت

 .  الʨثائȘ إعʙاد  في اسʙʵʱامه عʙʻ الʨʱلȑʙʽ الاصʻʢاعي

  علʽها  ǽعʙʺʱ  الʱي  الॽʰانات  تॽʁʻة  ضʛورة  الʙلʽل   أوضح:  الاصʠʹاعي  Ǻالʘؕاء  الʶʯʳʸة  الأمʹॻة   الʹʦاحي  -ث
 بʯʽة  على  سلॼًا  تʕثʛ  قʙ  الʱي  الʺʹللة  الॽʰانات   لʖʻʳʱ،  الʨثائȘ  إنʷاء  في   الʨʱلȑʙʽ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء
 تʴقȘʽ  لʹʺان   الʨʱلȑʙʽ الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  أداء  على  الʳهة  سʛʢॽة  أهʺॽة  على   أكʙ ؗʺا.   العʺل

  . أوالʜʽʴʱ، الʨʸʵصॽة  قʹاǽا الʙلʽل يʻʱاول لʦ،  ذلʥ ومع.  الʷفاॽɾة

 .  تغʽʢها الʱي الʺʨضʨعات حʘʽ مʧ الʙراسة   مʨضʨع الأدلة بǽ ʧʽقارن  جʙول، يلي وॽɾʺا  
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 الʗراسة  مʲل   الأدلة قʮل  مʥ   تغʯʻʠها تʤ الʯي  الʦʸضʦعات يʦضح  2 جʗول 

 

.   الʙراسة  مʨضʨع  أدلة  قʰل  مʧ  تغʱʽʢها  درجة  في  تفاوتًا  شهʙت  الʨثائȘ  إدارة  مʨضʨعات  أن  سȘʰ  مʺا  يʱʹح
ʙي  فقʤع  حʨضʨم  ʦॽʽتق  Șثائʨة  الȄʨالأولǼ  ،ʘʽح  ʦاوله  تʻل  تȞʷǼ   في  واسع  ʦʤه،  الأدلة  معॽعا  يلʨضʨاء   مʷإن 

Șثائʨها  الʤوحف  ،ʦعا  جاء  ثʨضʨوصف  م  Șثائʨها  الʱتاحȂة  في  وॼتʛʺة  الʲالʲال  ʧم  ʘʽح  ॽʢغʱةال   .ʙل   أشار  وقʽدل  
ʙواح  Ȍع  إلى   فقʨضʨم  ʅॽʻʸت  Șثائʨال  ،ʨائح  وهʸة  'نʸʱʵإدارة  مǼ  Șثائʨؗاء:  الʚاعي   الʻʢالاص  Ȏوحف  'Șثائʨال ،
  .  اʷؗافاته  وȂعʙاد الʨثائȘ تʅॽʷؔ مʨضʨع إلى  الأدلة مʧ أȑ تʛʢʱق  لʦ بʻʽʺا

ʺة   لʺʳال  Ǽالॼʶʻة  أما  ʨؗح  ʦʤؗاء  نʚاعي  الʻʢالاص  ،ʙʳع  أن   نॽʺع  أدلة   جʨضʨراسة   مʙراسة   الʙال  ʙق   ʗاولʻت 
  مع   يʱفȘ  وهʚا.   الʨثائȘ  إدارة  في   الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات  تʻʰي  عʙʻ  الȄʛʷʱعي"  "الامʲʱال  مʨضʨع  اسʻʲʱاء  بلا

ʛʽو"  معايʜة  "الإيʸʱʵʺام  الʙʵʱاسǼ  ؗاءʚاعي   الʻʢي،  الاصʱال  ʗال  جعلʲʱعات  الامȄʛʷʱلل  ʧم  ʛاصʻة   العȄارॽɻʺال  
  الأدلة   ؗل  حʛصʗ  ؗʺا.   والʺʨثॽʀʨة  الʷفاॽɾة  الʳهة  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات  تʖʶؔ  الʱي   الʹʛورȄة 
  الʺʤʻʺة   الॽʻʡʨة  ǼالȄʛʷʱعات  الإرشادǽة  مॼادئها  رȌȃ   خلال  مʧ  الȄʛʷʱعي؛  الʱؔامل  تʴقȘʽ  على   الʙراسة   مʨضʨع

  على   أدلة  أرȃعة  حʛصʗ  حʧʽ  يف.   والقانʨنॽة  الʛسʺॽة  إرشادتها  لإكʶاب  دولʱها؛  في  الʛقʺॽة  والʯʽʰة،  الʨثائȘ  لإدارة
 ذॽؗة   عʺل  بʯʽة  لإنʷاء   وذلʥ  الاصʻʢاعي؛  الʚؗاء  بʛمॽʳات  مع  ونʤʺها  العʺل  بʯʽة   مʨاءمة  ضʛورة  إلى  الإشارة
  أن   حʧʽ  في،  أدلة  ثلاث  اهʱʺام  نال  فقʙ  الاصʻʢاعي"  الʚؗاء  تॽʰʢقات   نʦʤ  تʨثȘʽ  مʨضʨع  أما.   وفعالة  سلॽʺة

 "الʚؗاء   ʺاوه،  فقʧʽ  Ȍدلʽل  اهʱʺام  نال  فقʙ،  "حفʤها"  مʙد  وتقʧʽʻ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  نʦʤ  وثائȘ  حفȎ"  مʨضʨع
  .  والʺʴلॽة" العامة الʶلʢة  ووثائȘ الاصʻʢاعي و"الʚؗاء العامة" والʨثائȘ الاصʻʢاعي
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  تʨافʛ   ضʛورة  على   أكʙت  قʙ  الʙراسة  مʴل  الأدلة   جʺॽع  أن  نʙʳ،  الȄʛʷॼة  الʺʢʱلॼات  مʳال  إلى  انʢلقʻا  وȂذا 
  تʙʴيʙ   على  أدلة  أرȃعة  حʛصʗ  بʻʽʺا.   الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  على  ȑʛʷǼ   إشʛاف

  وأخʸائي ،  الʳهة  ومالʥ،  الʙʵمة   مʜود :  مʲل  ؛الॽؗʚة  الʨثائȘ  إدارة  مʨʤʻمة  Ǽأفʛاد  الʺʸʱʵة   الॽɿॽʣʨة  الʺʕʶولॽات
Șثائʨفي.  ال  ʧʽح  ʗعʳعاون   على  أدلة  ثلاثة  شʱال  ʧʽاد  بʛمة  الأفʨʤʻإدارة  م  Șثائʨة؛  الॽؗʚلاك  لʹʺان  الʱهة   امʳال  
  .  ȞǼفاءة وثائقها إدارة مʢʱلॼات تلʰي الʨثائȘ لإدارة ذॽؗة مʨʤʻمة

، الʷفاॽɾة  مʨضʨعات  اسʻʲʱاء  بلا  الأدلة  جʺॽع  تʻاولʗ  فقʙ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  أمʧ  مʳال  إلى  Ǽالॼʶʻة  أما 
ʖʻʳوت  ʜʽʴʱانات  الॽʰاء،  الʺʹللة  والʨس  ʦǽʙقʱالإشارة،  إرشادات  بȃعات  إلى  أوȄʛʷʱة  الʸʱʵʺفي.   بها  ال   ʧʽأن  ح  
  الʚؗاء  لʺʺارسات  الʙʵمي  Ǽالॼعʙ  اهʗʺʱ  الʱي  الأدلة   وهي،  فقȌ  أدلة  أرȃعة  تʻاولʱه  قʙ  الʨʸʵصॽة  مʨضʨع

ʜ  الʱي  الأدلة  بʻʽʺا  .  العʺل  بʯʽة  على  انعȞاساتهاو ،  الʨثائȘ  معالʳة   في  الاصʻʢاعي ʛؗعلى   ت   ʙعॼي  الʺॽʽقʱال  Șثائʨلل  
ʦل  ʧؔة   تʸȄʛق   على   حʛʢʱع  إلى  الʨضʨة  مॽصʨʸʵها،  الʻؔول  ʗصʛح  ʛʲعات   إلى  الإشارة  على  أكʨضʨم  

  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة   الʨثائȘ  تقʦॽʽ  عʺلॽة  نʱائج  إكʶاب  في   مॼاشʛًا  تأثʛًʽا  تʕثʛ  الʱي،  والʜʽʴʱ،  الʷفاॽɾة
  الʱي   الأدلة  وهي،  فقȌ  أدلة  ثلاث  غʛʽ  إلॽه  يʛʢʱق   فلʦ  الʺʶاءلة  مʨضʨع  إلى  Ǽالॼʶʻة  أما  .  والʺʨثॽʀʨة  الʺʙʸاॽʀة

  تعʙ  حʘʽ  ؛دولʱها  في  العام  والقʢاع،  الʨȞʴمي  الʳهاز  لʺʣʨفي  فॽًʻا  ومعالʱʳها ،  الʨثائȘ  إدارة  حʨل  إرشادات  تقʙم
  .   العام والقʢاع الʨȞʴمي العʺل مʨʤʻمة في الʺهʺةو  الʷائؔة الʺʨضʨعات مʧ الʺʶاءلة

 ʟلʵمʺا  ن  Șʰع  أدلة  أن  إلى،  سʨضʨراسة   مʙعلى   ال   ʦغʛال  ʧاكها  مʛʱانًا  اشॽفي  أح  ʠعǼ   ʛاصʻالع  
  حʘʽ   الʨثائȘ؛  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لʺʺارسات  تغʱʽʢها  نʢاق  في  بʻʽها  ॽɾʺا  تفاوتʗ  أنها  إلا،  الʺʨضॽɺʨة

  .  مʙʴد هʙف لʴʱقȘʽ ؛معʻʽة زاوȄة مʧ الʺʺارسات هʚه دلʽل ؗل تʻاول

   ومصر الإصطناعي الذكاء   .4

 ʙتع  ʛʸم   ʧول  مʙة  الॽʻال  الʺعʳʺǼ  ؗاءʚاعي  الʻʢا  الاصĎȄارʺʲʱا؛  اسĎॽʁॽʰʢوت  ʘʽإنها  ح  ʦʱا  تهʚال   بهʳʺال  
  حققʗ   فقʙ  الاصʻʢاعي؛  Ǽالʚؗاء  الʺʸʱʵة  العالʺॽة  الʺʕشʛات  في  بها  Ǽأس  لا  مʛاكʜ  تʱʴل  جعلها  مʺا  ʛًʽʰؗا؛  اهʱʺامًا
ʛʸم  2024  عام  في  م  ʜ ʛؗʺاني  الʲال  ʧʽʶʺʵا  والĎॽʺفي  عال  ʅॽʻʸؗاء  تʚاعي  الʻʢالعالʺي  الاص  )The Global 

AI Index - GAII(  ،ȑʚقارن   الǽ  ʧʽول  بʙال   في  الʳؗاء  مʚاعي  الʻʢعلى   الاص   Ȑʨʱʶم  ʚʽفʻʱاع،  الʙوالإب ،
  .1الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʺʨجهة الʨȞʴمॽة والاسʛʱاتॽʳॽة، الॽʱʴʱة والॽʻʰة، والاسʲʱʺار

ʜ  مʛʸ  سʳلʗ  كʺا ʛؗʺال  الʝامʵ   الوʧʽʱʶ  في  ʛشʕة  مȄʜجاه  ʴالʺ ʨؗؗاء  ةʚاعيالا  للʻʢص  Government AI 

Index Readiness  ȑʚره  الʙʸة  تʶسʕرد  مʨفʶأك  ʝʱايʶإن  Insights Oxford  2  ،ʙʺʱعȄا  وʚعلى   هʛشʕʺال  
ʛاصʻة عʶॽفي رئ ʦॽʽول  تقʙال في الʳؗاء مʚاعي الʻʢوهي، الإص   :  

ʺة نʨʴ الʨȞʴمة سʛʱاتॽʳॽةا .1 ʨؗؗاء حʚاعي الʻʢامه،  الإصʙʵʱاعاتها في  واسʢلفة قʱʵʺقة الȄʛʢǼ ةॽʀأخلا   
2. ʦولة دعʙاع الʢؗاء لقʚاعي الʻʢالات في  الإصʳم ʦॽعلʱال ،ʛȄʨʢʱار، والʺʲʱوالاس ،ʅॽʣʨʱوال .  
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3. ʛافʨانات تॽʰدة ذات الʨʳة  الॽق ، العالʨثʨʺها والʽف  .  
 1.  الʺʱʵلفة الʨȞʴمॽة القʢاعات في  الإصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات اسʙʵʱام  تʙعʦ  الʱي الॽʱʴʱة الॽʻʰة .4

  

  2Index AI Global The تʃॻʹʶ في  مʙʶ تʙتʔʻ يʦضح  2 شȜل 

ʺي  الॽʤʻʱʺي  الʳانʖ  أن ،  سȘʰ  مʺا  يʱʹح ʨؗʴان  والʙعǽ   ʧاسات  مॽʁي   الʺهʺة  الʱال  ʙʺʱها  تعʽات   علʛشʕʺال 
،  وتॽʤʻʺه  والॽʤʻʱʺي  الȄʛʷʱعي  الʳانʖ  تقʧʽʻ  على  مʛʸ  حʛصʗ  لʚلʥ  الاصʻʢاعي؛  الʚؗاء  مʳال  في  العالʺॽة
Șعلʱʺال  الʳʺǼ  ؗاءʚاعي؛  الʻʢالاص  ʧامها:  خلال  مʺʱاد  اهʙإعǼ   نʨؗاء  قانʚاعي   الʻʢاءو ،  3الاصʷنȂ  اناتॽؗ   ةॽʺرس 

 الʚؗاء  مʳال  بʦॽʤʻʱ  الʺʸʱʵة  الʛسʺॽة  الʺʸادر  مʧ   عʙد  وȂصʙار ،  وقʹاǽاه  الإصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  عʻيتُ 
  4.  واسʙʵʱاماته الإصʻʢاعي

 الʱعامل  تʦʤʻ  أومȃʨʱȞة،  معلʻة  قʨاعʙ  أȑ  -الʘʴॼ  إعʙاد  وقʗ  حʱى  -  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمة  تʙʸر  لʦ،  ذلʥ  ومع 
ʺة   تعʜز  الʱي  الʺهʺة  الأمʨر مʧ  تعʙ  القʨاعʙ   هʚه  تقʧʽʻ  أن   شʥ  ولا .   الاصʻʢاعي الʚؗاء عʛʸ  في   الʨثائȘ  مع ʨؗح  

 العالʺॽة   الॽʻʸʱفات  في   مʛʸ  تʛتʖʽ  تʧʽʶʴ  وȃالʱالي،  الʨȞʴمॽة  العʺل  قʢاعات   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات
  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʧ  الإفادة  قʨاعʙ  يʨضح  دلʽل   عʙاد إ   الॼاحʲة  اقʛʱحʗ،  لʚلʥ.   الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʺʱعلقة
، الʨثائȘ  أصالة  على  تʴافȄʛʢǼ  Ȏقة  الॽؗʚة  وثائقها  إدارة  في  الʨȞʴمॽة  الʳهات  Ǽه   لʛʱʶʱشʙ  الʨثائȘ؛  إدارة  مʳال

  .  ومʨثʨقʱʽها، ʙؗلʽل وʱʺॽʀها

،  الʛقʺॽة  الʯʽʰة  تقʧʻ  الʱي  والॽʺॽʤʻʱة  الॽɻȄʛʷʱة  الʨثائॽʁǼ  Șة  مع  يʱؔامل  أن  لابʙ  دوره؛  الʙلʽل   هʚا   ʴǽقȘ  ولؔي 
 والॽʺॽʤʻʱة   الॽɻȄʛʷʱة  ʺʸادرال  أبʛز  على  للʨقʨف  الآتॽة  الʜʳئॽة  الॼاحʲة  أفʛدت،  لʚلʥ  .  مʛʸ  في  والʨثائॽʁة
  .  الʺȄʛʸة والʨثائॽʁة  الʛقʺॽة Ǽالʯʽʰة الʺʸʱʵة
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    الȂʙʶʸة والʦثائॻɿة الʙقॻʸة  Ǻالʭʻʮة  الʶʯʳʸة والॻʸॻʢʹʯة الॻɹȂʙʵʯة ʶʸادرال. 4/1

  بهʙف   ؛ʸǼفة  الʺʱʵلفة  العʺل  قʢاعات  على  تʛʢأ  الʱي  الʺʛʺʱʶة  الʱغʛʽʽات  مʨاكॼة  إلى   دائʺاً   مʛʸ  تʶعي 
  مʤلة   تʨافʛ  أهʺॽة  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمة  تʙرك  حʘʽ  وفعال؛  دائȞʷǼ  ʦل  والʺʴلॽة،  والاقلॽʺॽة،  العالʺॽة  الʺʢʱلॼات  تلॽʰة

  حʛصʗ   ثʦ  ومʧ  .  الإدارȑ   أوجهازها،  عʺلها  قʢاعات  في  تʻʰʱاه  أوتʨʢر،  تغʛʽʽ  لأȑ   تॽʺॽʤʻةو ،  وقانʨنॽة،  رسʺॽة
  Ǽ  ʧʺʹǽʺا،  بها  والʨثائقي،  الʛقʺي  الʨاقع  لʱقʧʽʻ  والॽʤʻʱʺة،  الॽɻȄʛʷʱة  الʨثائȘ  مʧ  عʙد  إصʙار  على  الʺȄʛʸة  الʙولة
Șʽقʴاق  تʶة،  الاتॽɾفاʷا  إدارة  في  والʚاقع  هʨه ،  الʢॼا،  وضʺॽɾاض  يلي  وʛعʱاس  ʦلأه  Șثائʨة  الॽɻȄʛʷʱة ،  الॽʺॽʤʻʱوال 

  .  مʛʸ في والʨثائॽʁة، الʛقʺॽة للʯʽʰة الʺʤʻʺة

  
  الʸقʙʯح  الʦثائȖ" إدارة  في  الاصʠʹاعي  الʘؕاء "مʸارسات  دلʻل  معها  يʦʯافȖ الʯي الॻɹȂʙʵʯة الʶʸادر يʦضح 3 شȜل 

   : الإصʠʹاعي للʘؕاء الॻʹʟʦة سʙʯاتॻʱॻةالا. 4/1/1

  - الʺȄʛʸة  الʺعلʨمات  وتʨʻؔلʨجॽا  الاتʸالات  وزارة  أʡلقʱها  الʱي -  سʛʱاتॽʳॽةالا  هʚه  مʧ  مʛʸ  تʱʶهʙف 
ʜ  تॽʤʻʺي  مʱʶقʰلي  إʡار  وضع ʛؗالإفادة  على  ي  ʧات  مॽجʨلʨʻؔؗاء  تʚاعي  الʻʢفي  الإص  ʦة  دعॽʺʻولة   تʙال  

  إʡار   في  مʛʸ  تʱʻʰها   الʱي   الʺʙʱʶامة   الॽʺʻʱة  أهʙاف  وتʴقȘʽ،  الʙولॽة   الʻʱافॽʶة  ȘȄʛʡ  على   ووضعها،  الʺȄʛʸة
 سॽʺا   ولا  - الʙول  بʧʽ  الʱعاون   وتॽʺʻة،  للʺʨاʧʽʻʡ  نȄʜهةو   Ȅʛؗʺة  حॽاة  تʨفʛʽ  إلى  تهʙف  والʱي،  م2030  مॼادرتها
ة الʺʸالح وتʴقȘʽ الأنʢʷة لʱعʜȄʜ ؛والعॽȃʛة الإفॽʁȄʛة ʛؗʱʷʺها الʻʽب .  

 ʙʺʱة  وتعॽʳॽاتʛʱة  الاسॽʻʡʨة  الȄʛʸʺؗاء  الʚاعي  للʻʢعة  على  الاصȃأر  ʛاصʻة  عʶॽؗاء   دمج  -1:  رئʚال  
 في  الʨʱسع  -3،  الإصʻʢاعي  الʚؗاء  تʨʻؔلʨجॽات   في  سʲʱʺارȑ الا  الʙعʦ  -2،  الʨȞʴمي  القʢاع  في  الإصʻʢاعي

ʦॽعلʱال  ،ʘʴॼال  في  العلʺي  والʳؗاء  مʚاعيالا  الʻʢ4،  ص -  ʦة  دع   والإقلॽʺॽة ،  الʙولॽة  الʺॼادرات  في  الʺʷارؗ
  .  الاصʻʢاعي الʚؗاء مʳال في وȂقلॽًʺॽا دولॽًا مʛʸ تʨاجʙ لʱعʜȄʜ  صʻʢاعي؛الا Ǽالʚؗاء الʺʸʱʵة
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  في   الإصʻʢاعي  الʚؗاء  مʧ  الإفادة  أولȄʨاتها  ضʺʧ  مʧ  جعلʗ  الʺȄʛʸة  الॽʁادة  أن  سȘʰ   مʺا  يʱʹح 
 أمʛ  أȑ  إلى  الاسʛʱاتॽʳॽة  تʛʷُ  لʦ،  ذلʥ  ومع.   القʛار  وصʻاعة،  للʺʨاʧʡ  الʙʵمات  تقʦǽʙ   لʛʽʶॽʱ  الʨȞʴمॽة؛  الأنʢʷة

Șعلʱي  ȘثائʨالǼ  ،يʱال  ʙتع  Ȑʙل  إحʨانات  أصॽʰة  الȄرʨʴʺفي  ال  ȑة  جهة  أॽمʨȞبل.   ح  ʗفʱالإشارة  اكǼ  ةʛاشॼʺإلى   ال 
  أن   ʛغʦ ال  على و   2للॽʰانات  الॽʻʡʨة  والʨʻʰك،  الॽʰانات  ومʨʱʶدعات،  الॽʰانات  قʨاعʙ   في   الʺʲʺʱلة  1  الʛقʺॽة  الأصʨل

 لʳعلها  الʨȞʴمॽة؛  العلʺॽات  في  الإصʻʢاعي  الʚؗاء  تʨʻؔلʨجॽا  دمج  ":  أهʙافها  مʧ  أن  ذʛؗت  الاسʛʱاتॽʳॽة  مقʙمة
ʛʲة  ؗفاءة  أكॽɾة،  وشفاʻȞॽات  ومॽة  العʺلॽمʨȞʴدماج  الȂؗاء  وʚاعي  الʻʢع  دورة  في  الاصʻار"  صʛفإنها،  الق  ʦاول  لʻʱت  

Șثائʨة الॽʀرʨة، الॽʺقʛل أوالȞʷǼ  حȄʛص .    

  مع   تʱؔامل  ʨȞǼنها  الاصʻʢاعي   للʚؗاء  الॽʻʡʨة  الاسʛʱاتॽʳॽة  في  الʨثائȘ  إلى  الإشارة  ॽɼاب  الॼعʠ  يʛʰُر 
: مʲل–  الʨȞʴمॽة  Ǽالʺعاملات  ʱعلقةالʺ  الʨʱثॽʁॽة  الʨʳانǼ  ʖعʠ  إلى  أشارت  الʱي ،  الʺȄʛʸة  الʛقʺي   الʨʴʱل   اسʛʱاتॽʳॽة

 الʚؗاء   اسʛʱاتॽʳॽة  في  الʨʱثॽʁॽة  الʨʻاحي  هʚه  إلى  الإشارة  لإعادة  داعِ   هʻاك  لʝॽ،  ثʦ  ومʧ.  3الإلʛʱؔوني   الॽʀʨʱع
  تȑʨʱʴ   الʨȞʴمॽة  الʺʕسʶات  زالʗ   ما.   أولاً :  سॼابأ   لعʙة،  الʺʛʰر  هʚا   تʙعʦ  لا  الॼاحʲة  لʧؔ .   الʺȄʛʸة  الاصʻʢاعي

  ا لʚ   الإصʻʢاعي؛  Ǽالʚؗاء  ة ʵاصال  ʻʺاذجال  لʛȄʨʢʱ  مهʺة  خامًا  مادة  تȞʷل  الʱي،  الʨرॽʀة  الʨثائȘ  مʦؗ  ʛʽʰؗ  ʧ   على
 تʱʵلف.   ثانॽًا،  الفعالة  ȄʛʢǼقة  الإصʻʢاعي  الʚؗاء  مʨʤʻمة  في  الʨثائȘ  هʚه  إدماج  ॽɿॽؗة  تʨضॽح  الʹʛورȑ   مʧ  كان

 تʨثȘ  رسʺॽة  أدلة  -أوشȞلها  نʨعها  عʧ   الǼ  ʛʤʻغʠ  -الʨثائȘ  تُعʙ  حʘʽ  ؛الॽʰانات  معالʳة  عʧ  الʨثائȘ  معالʳة
 لإثॼات  الʴاجة  عʙʻ  إلʽها  والʛجʨع،  للقʛاءة  وقابلʱʽها،  أصالʱها  تʹʺȄʛʢǼ  ʧقة  وضʢॼها،  إدارتها  وॼʻȄغي.   العʺل
  الʱي   الإصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  مʧ  عʙد  ʣهʛ  لʚلʥ  وأنʱʢʷها؛  مهامها   عʧ  الʴقائȘ  وتقʸيأ،  الʺʕسʶات  حقʨق 
ʦعʙثالً̡ا.   إدارتها  ت   .ʙلʨʱت  ʧقات  عॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢات  الاصॽʺؗ  ةʛʽʰؗ  ʧم   Șثائʨة  الॽʺقʛي  الʱال  Șثʨأداء  ت 

،  الʙʵمॽة   والأنʢʷة  للʺهام  الʨʻؔʱلʨجي  الॽʶاق  تʨثȘʽ  في  ʛʽʰؗة  أهʺॽة  ذات  تُعʙ  الʨثائȘ  وهʚه.   والॽʰʢʱقات  الʛʰمॽʳات
ʖʳȄها إدارتها وʤوحف Șوف ȏادॼإدارة م Șثائʨال .  

  إلى   الʺȄʛʸة  الॽʻʡʨة  الإصʻʢاعي  الʚؗاء  سʛʱاتॽʳॽةا  ʛʽʷتُ   أن  الأفʹل  مʧ  ؗان،  الأسॼاب  هʚه  على  بʻاءً  
Șثائʨأن الǼ  نʨؔت ʧʺادر  ضʸانات مॽʰي الʱت الʙʻʱʶ هاʽمة علʨʤʻؗاء مʚاعي الʻʢهاز الإصʳǼ  ȑالإدار  ȑʛʸʺال .  

  الʓʴʸول  الاصʠʹاعي للʘؕاء الȏʙʶʸ  الʰʻʸاق. 4/1/2

  الȑʚ ،  الʺʕʶول"  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʺȑʛʸ   "الʺʲʽاق  مʧ  الأولي  مʛʸالإصʙارة  اعʙʺʱت  م2023  عام  في 
ʧʺʹʱعة  يʨʺʳم   ʧم  ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱة  الॽʀالأخلا  –  ʧالةمʙالع ،  والʺʶائلة،  الʜʽʴʱ)  عʙم ( الॽʴاد  ،  والʷفاॽɾة،  : 

  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لॽʰʢʱقات  تʽʻʰهʦ  عʙʻ  والأفʛاد  الॽؔانات  تʨجॽه  إلى  الʺॼادȏ  هʚه  تهʙف  حʘʽ  والʨʸʵصॽة؛
ʦأعʺاله  ʦوعاتهʛʷوم  .  ʙت  وقʙʺʱاع  ʛʸعة  على  مʨʺʳم  ʧم  ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱي  الʱها  الʱة  جهات  وضعॽل  -  دولʲم :
 مʧ   اسʱفادت  ʺاؗ.   العالʺॽة  الʴʸة  ومʤʻʺة،  والॽʺʻʱة  الاقʸʱادȑ  الʱعاون   ومʤʻʺة،  والʨʽنʨȞʶ،  الأوروȃي  الاتʴاد

 الʯʽʰة  لʻʱاسʖ  تॽʽؔفها  مع ،  وسʻغافʨرة،  الأمॽȞȄʛة  الʺʙʴʱة   والʨلاǽات،  أسʛʱالॽا  مʲل  الʙول  لॼعʠ  الॽʻʡʨة  الʳʱارب
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،  أخلاقي   إʡار   ضʺʧ  مʛʸ   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  تعʜȄʜ  إلى  الʅॽʽؔʱ  هʚا   Ȅهʙف و .   الʺȄʛʸة  الʺʴلॽة
  . العالʺي الʺȐʨʱʶ  على الاصʻʢاعي الʚؗاء ومȑʛʺʲʱʶ  لʺʨʢرȑ  جاذǼة  بʯʽة الʺȑʛʸ  الʨʶق  ʳعلǽ مʺا

 ʦʶقʻوت  ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱا  في  الʚاق هʲʽʺإلى   ال  ʧʽʱعʨʺʳأ :  م- ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱالعامة؛  ال  ʘʽم  حʜʱؗل   بها  يل  
 الǼ  ʛʤʻغʠ،  أوالʺʱʶفʙʽ،  الʺʣʨفأو ،  الʙʵمة  مʜودأو ،  الʺʻفʚة  الʳهة   سʨاء  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  مʛʷوع  أȑ  أʛʡاف

ʧال   عʳوع  مʛʷʺب   .  ال-ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱة  الǽʚʽفʻʱجهة  وهي:  الʨإلى   م   ȑرʨʢقات  مॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢالاص  ،
ʧʽʽʻإدارتها والʺعǼ  هاʛʷ1ون   

 ʧوم  ʦا  فإن،  ثʚاق  هʲʽʺال   ʦسʛار  يʡالأخلاقي  الإ  ȑʚغي  الॼʻهات  يʳاعه  للॼات  ʙʻع  ʚʽفʻماتها  تʨʤʻة  مॽؗʚال 
  .  الفعلي الȘʽʰʢʱ مʛحلة أوفي، الإنʷاء مʛحلة في سʨاء، وثائقها لإدارة

 ʖʶʴȄُا  وʚاق  لهʲʽʺي  العامة  الإرشادات  أوضح  أنه  الʱال  ʖʳǽ  ها  أنʽاعʛع  تॽʺاف  جʛʡوعات  أʛʷؗاء  مʚال 
  تʱعلȘ   تʻفǽʚʽة  إرشادات  إلى   Ǽالإضافة-الʨثائǼ  Șإدارة  الʺʸʱʵة   الॽؗʚة   الʺʛʷوعات   ذلʥ  في  Ǽʺا  -الاصʻʢاعي
- الॽؗʚة  تॽʰʢقاتها  إنʷاء  عʙʻ   الʳهة   بها  الʜʱمʗ  إذا،  الʺॼادȏ  هʚه.   والʷفاॽɾة،  الفȄʛؔة  والʺلॽؔة،  الॽʰانات  ʨʸʵǼصॽة

  .  والأصالة، والʺʨثॽʀʨة، الॽɺʛʷة الʨثائȘ لإدارة الॽؗʚة مʨʤʻمʱها على  سʱʹفي -الʨثائȘ إدارة تॽʰʢقات ذلʥ في Ǽʺا

  الاكʱفاء  وعʙم ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʛʷوع  مʳال   في  مʟʸʵʱ  خʛʽʰ  وجʨد  ʛʹǼورة  الʺʲʽاق  أوصى  ؗʺا 
، ثʦ  ومʧ.   الʺʛʷوعات  هʚه  تʻفʚʽ  في  الॽʰانات  ومʴللي،  الاصʻʢاعي  والʚؗاء،  الʺعلʨمات  وتقॽʻات  الʨʻؔʱلʨجॽا  ʛʰʵǼاء
ʧʽعʱهة على يʳاك الʛإش ʟʸʵʱإدارة في م Șثائʨة  في الॽاء عʺلʷها إنʱمʨʤʻة مॽؗʚلإدارة ال Șثائʨها الʛȄʨʢوت  .  

 معالʳة  تॽʰʢقات  تʛȄʨʢ  عʙʻ  اللغة  على   الʺʴلي  الʲقافي  Ǽالʱأثʛʽ  الاهʱʺام  أهʺॽة  إلى  Ǽإشارته  الʺʲʽاق  وʱʺȄاز 
 اللغȄʨة  Ǽالʛʱاكʖʽ  تʱأثʛ  قʙ  صॽاغʱها  أن  سॽʺا  ولا.   الʨثائȘ  صॽاغة  في  جʨهȑʛ   مʨضʨع  وهʨ،  الॽɻॽʰʢة  اللغة

  .  دولة أȑ في الʶائʙة الʺʴلॽة اللهʳات في  الʺʙʵʱʶمة والʺفʛدات

ʜʽه  الʺʲʽاق  هʚا  على  يʕُخʚ،  ذلʥ  ومع  ʛؗانات  على  تॽʰإلى  الإشارة  دون   ال  Șثائʨارها  الॼʱاعǼ   ًلاʽة   على  دلʢʷأن  
 ؗʺا.   الʺʲʽاق  يʻʰʱاه  الȑʚ  الʺʶاءلة  مʙʰأ  تʴقȘʽ  علʽها  يʛتʜؔ،  الʺʨʻʱعة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʛʷوعات  وأداء  العʺل
ʙʳأ   أن   نʙʰʺال  ʝامʵال  ʛʷع  ʧم  ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱة  الǽʚʽفʻʱاق  في،  الʲʽʺال   ʙإلى   أشار   ق  ȋوʛش  ʖʳǽ  م  أنʜʱبها   تل  

ʧّ̔  تفʽʸلॽة  شʛوȋ  أȑ  يʨُضح  لʦ  ولʻؔه،  الॽؗʚة  تॽʰʢقاتها  لإنʷاء  Ǽالʱقॽʻات  الاسʱعانة  عʙʻ  الʨȞʴمॽة  الʳهات ُhت 
  . الॽʰʢʱقات هʚه إنʷاء في الʨثائȘ لاسʙʵʱام الآمʻة الॽɿॽؔة

  الاصʻʢاعي الʚؗاء مʨʤʻمة لȘʽʰʢʱ آمʧ إʡار   وضع حاول قʙ عام ȞʷǼل الʺʲʽاق  فإن،  ذلʥ مʧ  الʛغʦ وعلى 
  .  مʛʸ في والقانʨني، والʺʱʳʺعي، والأخلاقي، الʯʽʰي الإʡار مع يʨʱافǼ Șʺا وتʛȄʨʢها، الʙولة قʢاعات مʱʵلف في

  الʸعلʦمات  تقʹॻة جʙائʤ مȜافʲة قانʦن . 4/1/3

،  الʛʰامج  اسʙʵʱام   ضȌॼ  ضʨاȌǼ  تʙʴيʙ  بهʙف  م2018  لʻʶة 175رقʦ  مʛʸالقانʨن   أصʙرت،  م2018  عام  في 
  الʻاتʳة   الʛʳائʦ  مع  الʱعامل  قʨاعʙ  ووضع  -الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  ومʻها  -الʺʱʵلفة  الʨʻؔʱلʨجॽة  والॽʰʢʱقات
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 الʱي  Logfiles) (أداء  تʽʳʶل  ملفات  وهي،  الʨثائȘ  مʧ  مʺʜʽة  نॽɺʨة  إلى  أشار  أنه   القانʨن   لهʚا  وʖʶʴȄُ.   عʻها
Șثʨامج أداء تʛʰقات، الॽʰʢʱوال ،ʦʤمات ونʨاقع، الʺعلʨʺة  والॽجʨلʨʻؔʱلفة الʱʵʺاتها، الॽاها، وعʺلʨʱʴ1وم   .  

  عʙʻ   والأمॽʻة  القانʨنॽة  الʳهات  علॽه  تعʙʺʱ  أساسॽًا  مʙʸرًا  ʳǽعلها  مʺا،  ʛʽʰؗة  إثॼاتॽة  Ǽقʨة  الʺلفات  هʚه  وتʱʺʱع 
Șʽقʴʱا في الǽالقʹا ʦائʛʳة والॽونʛʱؔة، الإلʢȄʛأن ش ʦʱها يʡقاʱقها الॽثʨوت Șوف ȌǼاʨة ضॽنʨة قانॽʺدة ورسʙʴم .  

 ʙن   أشار  فقʨة  الأدلة  أن  إلى  )11(  مادته  في  القانॽʺقʛة  الʙʺʱʶʺجة،  "الʛʵʱʶʺأوال  . . .ʧم  ȑلة  أʽة  وسॽʻقʱل 
  الʨاردة   الفॽʻة  الʛʷوȋ  بها  تʨافʛت  مʱي  الʻʳائي  الإثॼات   في  الʺادǽة  الʻʳائॽة  الأدلة  وحॽʳة  ॽʀʺة  ذات  الʺعلʨمات

 بʱقॽʻات  الʺʸʱʵة  الأداء  تʽʳʶل  وملفات،  ॽʰاناتال  أن  الʟʻ  هʚا  مʧ  نʙʱʶل  القانʨن"  لهʚا  الʻʱفǽʚʽة  Ǽاللائʴة
 وفقًا  ʲقهاȄ وتʨ   الʱقاʡها  تʦ  إذا  الʺادǽة؛  الʻʳائॽة  دلةللأ  القانʨنॽة  ॽʳʴةال  بʻفʝ  تʱʺʱع  أن  ʧȞʺǽ،  ومʨʱʴاها،  الʺعلʨمات

ȋوʛʷة للॽالآت  :  

1-  ʖʳǽ  ȋقاʱاج،  الʛʵʱل  أواسʽلʙقʺي  الʛانات  -الॽʰا-وملفاتها  الȑʚي  لʗʰʲ  قات  أداءॽʰʢʱال  ،ʦʤʻوال ،
،  أوشȞله ،  ʨʺʹʺǼنه  الʱلاعʻʺ  ʖعتو ،  أصالʱه  على  تʴافȎ  تقॽʻات  بʨاسʢة  ومʨʱʴاها  الʺʙʵʱʶمة  والʛʰامʳالʨʻؔʱلʨجॽة

 . Digital Images Hash وتقॽʻة Write Block تقॽʻة مʲل، هأوتلف

2- ʙن  أن لابʨȞǽ لʽلʙقʺي  الʛانات(  الॽʰة صلة ذات وملفاتها) الʛاشॼع مʨضʨʺǼ اقعةʨا ال ȑارʳاتها لॼها، إثʽأونف  . 

3- ʦʱل جʺع يʽلʙقʺي  الʛانات(  الॽʰه وملفاتها) الʡقاʱوال ʗʴاف تʛني رسʺي إشʨفة قانʛعʺǼ  ةʢلʶة  الʸʱʵʺال 

4-  ʖʳǽ  Șʽثʨة  تॽعʺل  ȋقاʱل  الʽلʙقʺي  الʛانات  - الॽʰفي-وملفاتها   ال  ʛʹʴم  Ȍॼʹال  ،ʛȄʛي  أوتقʻف  ، ȑʨʱʴǽ   على  
 :  مʧ، الʨʻؔʱلʨجي  هسॽاق عʧ تفʽʸلॽة  معلʨمات

ُ̋ʹʢॼة وملفاتها الॽʰانات عʛʰها الʺʱاحة  والأدوات، والʺعʙات، والأجهʜة، الʛʰامج نʨع -أ   . ومʨاصفاتها، ال
  الأصلॽة   بʱʯʽه  في  الأصلǼ  الاحʱفاȍ  مع،  وملفاتها  الॽʰانات  أصل  مʧ  الʺلʱقʢة  الʶʻخ  2Hashوخʨارزم  ʨؗد  -ب

  دون   مʧ ،  الإلʛʱؔونॽة  بʱʯʽها  في  أصʨلها   Ǽفʟʴ  الاكʱفاء  يʦʱ،  الأصلॽة  وملفاتها  الॽʰانات  نʶخ   تعʚر  حالة  (في
  Ǽأصالʱها) الʺʶاس

5-  Șثʨل  يʽلʙقʺي  الʛانات(  الॽʰوملفاتها)  ال  Ȍॼʹʺا–  ال ً́ ǽفي  -أ  ʛʹʴاءات  مʛل  على،  الإجʳʶمات  تʨمعل 
  ʙؗلʽل   رسʺॽًا  وتʴلʽله،  فʸʴه   قʰل  وذلʥ  ؛معه  والʱعامل،  ضʢॼه  ومȞان،  حفʤه  مȞان ،  مʨاصفاته:  عʧ  تفʽʸلॽة
 . والʛسʺʽʧʽ ʧʽʽالقانʨن الʛʰʵاء بʨاسʢة

ʶʻʱخ،  الʛقʺي  الʙلʽل   يʨُصف  -6 ُʁه  وتʻخ  مʶام   نʙʵʱاسǼ  ة  وسائلॽئʛة،  مॽʺل   أورقʲات  (مʢاشة   لقʷال  
screenshots( . Ȏفʴُه وتʚخ هʶʻال ʙعǼ ادهاʺʱل مع، اعʽʳʶمات تʨة معلॽلʽʸها تفʻل، عʲʺʱفي ت : 

 . أوتʛȄʨʸ)، إعʙادها(ॼʡاعة في  الʺʙʵʱʶمة الʨسʽلةو ،  الʶʻخ  إعʙاد ووقʗ تارȄخ  - أ

 . وتॽʀʨعه، Ǽالʶʻخ قام  الȑʚ الʟʵʷ  سʦا  -ب

 .  Ǽه الʵاص الإصʙار  ورقʦ ، ونʨعه ، الʷʱغʽل نʤام اسʦ  -ت

 . هوȂصʙار ، ونʨعه، الʶʻخ  إعʙاد في الʺʙʵʱʶم الʛʰنامج اسʦ  -ث

 .  الʛقʺي  الʙلʽل مȑʨʱʴ  وصف  -ج
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 .  1الʛقʺي Ǽالʙلʽل الʺʸʱʵة والأدوات والʛʰامج والʺعʙات الأجهʜة بॽانات  -ح

ʖة  وتُعقʲاحॼعلى   ال   ʛʸʻر  6  عʨؗʚʺاعة  أن  أعلاه  الॼʡ   Ȑʨʱʴʺقʺي  الʛال   ʧوجهة  م  ʛʤن  ȏادॼʺة   الॽɿॽالأرش 
 حʱى  ॽɾه؛  أُنʗʯʷ  الʱي   والʨʻؔʱلʨجي،  الʛقʺي  سॽاقها  الʨثائȘ  تفقʙ  لأنها  فʽها؛  الʺʛغʨب  غʛʽ  الأمʨر  مʧ  الʨثائȘ  وȂدارة
 مʨʱʴاها   مع  تʱؔامل  الʨثائȘ  خلالها  أُنʗʯʷ  الʱي  الॽʶاقات  لأن  الʺʕʶول؛  قʰل  مʧ  الʺʨʰʢعة   الʵʶʻة  اعʱʺاد  تʦ  وȂن

  .  صॽʴح ȞʷǼل لفهʺها

ا  أمʛًا  الॼʢاعة  عʺلॽة  ؗانʗ  وȂذا  ًɹ  ضȌॼ  لعʺلॽة  الإدارȄة  الإجʛاءات  مʜʳؗ  ʧء،  الʛقʺي  الʨʱثॽقي  للʺȐʨʱʴ   مل
Ȏل  وحفʽلʙقʺي  الʛفإنه،  ال  ʖʳǽ  ʙيʙʴت   ʙاعʨالق  ȋوʛʷي  والʱال  ʦʤʻة  تॽخ  عʺلʶʻاعة   الॼʢالǼ  ،لهاʽʳʶا  وتॽًابʱؗ   ʧʽʻقʱل  

 قʰل  مʧ  الʺقʛʱحة  الʛʷوȋ  هʚه  ومʧ،  نفʶه  الʛقʺي  Ǽالʙلʽل  ʛʹǽ  مʺا،  فʽها  الإفʛاȋ  عʙم  تʹʺȄʛʢǼ  ʧقة  اسʙʵʱامها
  :  لاالʛʸʴ الʺʲال سʽʰل على  –الॼاحʲة

  مع   للاسʙʵʱام  قابلة   ʳǽعلها  مʺا.   بʙقة  الʛقʺي  الʨʱثॽقي  الʺȑʨʱʴ   شȞل   الʺʨʰʢعة  الʶʻخ   تعʝȞ  أن  يॼʻغي -1
 Ȑʨʱʴʺي  الʸʻال  ȑʛʸॼأوال ʗابʲال ʛʽوغ ʛʽغʱʺال .  

  . GPS خʛائȌ مʲل  الʱفاعلي  الʛقʺي الʨʱثॽقي الʺȑʨʱʴ  مع Ǽالॼʢاعة الʶʻخ تʙʵʱʶم لا -2

 ʧة  مॽناح   Ȑʛص،  أخʛا   حʚن   هʨعلى  القان  ʙيʙʴة  تʙم  Ȏل  ملفات  حفʽʳʶة  داءالأ  تʢॼتʛʺاتب  الॽʻقʱ 
 لʱقॽʻة   وسʽلة   أوأȑ  الʺعلʨماتي  الʤʻام  سʳل   وتʧȄʜʵ  فȎ"ح  أن  إلى   )2(  الʲانॽة  مادته  في   أشار  حʘʽ  الʺعلʨمات؛
ا  الʺادة  هʚه  أوضʗʴو .   أشهʛ  سʱة  ǽعادل  ما  أȑ  -  مʸʱلة"  يʨمًا  وثʺانʧʽ  مائة  لʺʙة  الʺعلʨمات ً́ ǽعة  أॽʰʡ  اناتॽʰال  

  .  الʶابȘ الʴفȎ شȋʛ علʽها يȘʰʢʻ والʱي، الʺلفات هʚه تʻʺʹʱها الʱي

 ȎلاحȄن   أن  وʨالقان  ʙة  إلى  أشار  قʙم  Ȏل  ملفات  حفʽʳʶها  في  داءالأ  تʛʺع   ȑهول ،  الإدارʻؔ  ʦق   لʛʢʱإلى   ي 
  . عʻها الاسʱغʻاءو ، الأجل) Ȅʨʡل (حفȎ الȄʨʢل  الʺȐʙ على معها الʱعامل كॽɿॽة

 ʧȞʺȄشاد  وʛʱالʺادة  الاسǼ  ةǽادʴال   ʛʷ11(  ع(   ʧة   مʴة  اللائǽʚʽفʻʱن   الʨلقان   ʦة   175  رقʻʶ2018  ل  ʙيʙʴʱل  
  الʺادǽة   الʻʳائॽة الأدلة  حفȎ  مʙد  تʧȞʺǽ  Șʽʰʢ  حʘʽ  ؛وॽȃاناتها  الʱقॽʻات  بهʚه  الʺʛتʢॼة  الأداء تʽʳʶل  ملفات  حفȎ  مʙد
  .   الʛقʺي  الʙلʽل صفة علʽها يȘʰʢʻ الʱي الʺلفات على

 ʧؔا  ولʚاح  هʛʱالاق  ʛʸʱقॽعلى  س  ʠعǼ  ات  ملفاتॽʻمات  تقʨاناتها  الʺعلॽȃي  وʱال  ʛافʨʱها  تʽف  ȋوʛل   شʽلʙال  
  أمʛ   وهʨ ،  العʨʷائي  للاسʱغʻاء  عʛضة   تʨؔن   قʙ   الʛʷوȋ  تلʥ  تفʱقʙ  الʱي   والॽʰانات  الʺلفات  ॽʁǼة  أن   حʧʽ  في،  الʛقʺي

ʛʽغ  ʧʶʴʱʶأن  خاصة،  م  ʠعǼ  ʦائʛʳة  الॽونʛʱؔالإل  ʙف  قʷʱُؔت  ʙعǼ  اتʨʻس  ʧوثها  مʙا  ؛حʚاجة فإن،  لʴد   إلى  الʨوج  
  . ضʛورȑ  أمʷǼ ،ʛأنها الʺʻاسॼة القʛارات اتʵاذ  تʙعʦ الأقل أوعلى، الʛʳائʦ هʚه تʨثȘ رقʺॽة أدلة 

، القʨمॽة  الʨثائȘ  دار  مع  Ǽالʱعاون ،  الʺعلʨمات  وتʨʻؔلʨجॽا  الاتʸالات  وزارة  تقʨم   أن  ʛʹǼورة  الॼاحʲة  تعʱقʙو  
ʧʽʻقʱد  بʙم  Ȏه  حفʚة  هॽɺʨʻال  ʧم  Șثائʨي ،  الʱداد   والʜʱها  سʱʽʺمع  أه  Șʽʰʢات  تॽʻؗاء  تقʚاعي  الʻʢة   في  الاصʯʽب  
  لائʴة   أوȂصʙار،  الʺȄʛʸة   الʨȞʴمॽة  الʺʴفʣʨات  لائʴة   إلى  وȂضافʱها  الʴفȎ   مʙد  جʙاول   إعʙاد:  وتقʛʱح.   العʺل
  الʛقʺॽة   الʨثائȘ  مʧ  وغʛʽها  الʨثائȘ  مʧ  الॽɺʨʻة  هʚه  حفȎ  قʨاعʙ  تʧʺʹʱ،  الʨȞʴمॽة  الʛقʺॽة  Ǽالʺʴفʣʨات  خاصة
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 الإدارȑ   الʳهاز  تʙعʦ  الʱي  القʨاعʙ  مʧ  وغʛʽها،  عʻها  الاسʱغʻاء  وȂجʛاءات،  حفʤها  ومʙد،  الʖȄʨ  ومʨاقع  والإلʛʱؔونॽة
 ȑʛʸʺة في  الʛʢॽʶه  على  الʚه  Șثائʨاتها  دورة  خلال  الॽ؛ح  ʘʽف  حʙيه  ʥإلى  ذل  ʜȄʜة  تعʺ ʨؗʴة  الॽʁॽثʨʱلʺʺارسات   ال 

  .  قʢاعاته ʱʵʺǼلف العʺل بʯʽة في الʚؗي الʛقʺي الʨʴʱل نʨʴ الʨʱسع ʣل  في خاصة، الʱقॽʻات هʚه

   الॻʶʳʵة  الॻʮانات حʸاǻة: الȏʙʶʸ  الʦʶʳصॻة قانʦن . 4/1/4

  في  الأفʛاد  خʨʸصॽة نʦʤ ال151ȑʚ رقʦ الॽʸʵʷة الॽʰانات حʺاǽة قانʨن  مʛʸ أصʙرت، م 2020 عام في 
  الʨʢʵات   مʧ   القانʨن   هʚا  ǽُعʙ  حʘʽ  ؛الʯʽʰات  هʚه  عʛʰ  تʙاولها  أثʻاء  حʺايʱها  وقʧʻ،  الʺʱʵلفة  الإلʛʱؔونॽة  الʯʽʰات
  الʺʕسʶي   الʛقʺي   الʨʴʱل  اسʛʱاتॽʳॽات  تʽʻʰها  ʣل  في   اتʵاذها  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمة  على   ʖʳǽ  ؗان   الʱي  الʺهʺة
Șʽقʴل  وتʨʺʷقʺي  الʛان،  1الʚضان  اللʛفǽ  على   ʧʡاʨʺورة  الʛاناته  إتاحة  ضॽاولها،  بʙة  في  وتʯʽʰة  الॽونʛʱؔاز  الإلʳلإن  

  .  الʵاصة واحॽʱاجاته، مʢالॼه وتʴقȘʽ، معاملاته

 ضʛورة  على  نʟ   الȑʚ  م2018  لʻʶة   175  رقʦ   قانʨن   مع  يʱؔامل  القانʨن   هʚا   أن   إلى  الإشارة  وॼʻȄغي 
 الॽʰانات  حʺاǽة  قانʨن   ʴǽققه  ما  وهʚا ،  الʙسʨʱر"  Ȟǽفلها  الʱي  الʵاصة  الॽʴاة  حʛمة  و"مʛاعاة،  الॽʰانات  سȄʛة  احʛʱام

  .  الॽʸʵʷة

  هʨ   الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʵاصة   اسʛʱاتʱʽʳॽها  إصʙار   قʰل   القانʨن   هʚا  عʧ   مʛʸ   إعلان   أن  علʻʽا  ʵǽفى  ولا 
ʛابي  أمʳǽصًا،  إʨʸؗاء  أن  خʚاعي  الʻʢا  ولا  -  الاصʺॽؗاء  سʚاعي  الʻʢالاص  ȑʙʽلʨʱل  -  الȞʷǽ  اʙًيʙته   ʛʰأك  

  معالʳة   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  تʵʹع  لʦ   فإذا.   الʱقلǽʙʽة  الإلʛʱؔونॽة  Ǽالʯʽʰات  مقارنة  الأفʛاد  لʨʸʵصॽة
  الʨصʨل :  مʲل،  الॽʰانات  تʙاول   مʳال   في  خʛʽʢة  تʳاوزات  ذلʥ   على   يʛʱتʖ  قʙ،  اللازمة  للʹʨاȌǼ  وȂتاحʱها  الॽʰانات

ʛʽح  غʛʸʺه  الǼ  اناتॽʰساءة،  للȂامها  أوʙʵʱاس  ،ʜʽʴʱماتي  أوالʨا.   الʺعلʚد  فإن،  لʨوج  ʧʽانʨق  Șعلʱة  تॽصʨʸʵǼ 
 ʖʳǽ  الʱي  والقʨاعʙ  الʹʨاȌǼ  تʙʴيʙ  على  ومʙʵʱʶمʽها  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʛمॽʳات  مʨʢرʶǽ   ȑاعʙ  قʙ  الॽʰانات
   . أمʻي أوخʛʢ، تهʙيʙ لأȑ تعʛضهʦ  لا قانʨنॽة ȄʛʢǼقة الأفʛاد بॽانات إدارة لʹʺان بها الالʜʱام

،  الفʛد  على  ʖʳǽ  الʱي  الʨثائǼ  Șعʠ  إلى  أشار  فإنه،  القانʨن   مʨʴر  هي  الॽʰانات  أن   مʧ  الʛغʦ   وعلى 
 ؛علʽها  الʛʢॽʶة  إحȞام  فبهʙ،  الإلʛʱؔونॽة  تॽʰʢقاتها  عʛʰوتʙʱاولها  الॽʰانات  إدارة  لʨʱثȘʽ  تʯʷʻها  أن  الʺعॽʻة  أوالʳهة

ʘʽل حʲʺʱه تʚه Șثائʨفي ال :  

  الʸعلʦمات تقʹॻة جʙائʤ  مȜافʲة  قانʦن  إلʻها  أشار  الʯي الʦثائȖ يʦضح  3 جʗول 

  عامة   ملاحʢات  مʹها  الهʗف  الإصʗار  جهة  الʦثॻقة  عʹʦان
ʟॽخʛʱال  

  
ʜ ʛؗة  مǽانات  حʺاॽʰال 

  الʺȑʛʸ  الॽʸʵʷة
  أوالفʛد ،  للʳهة  القانʨن   ʻʺǽح

 ȑارॼʱالاع  Șاولة  حʜجʺع   م 
،  وȂدارتها  الॽʸʵʷة  الॽʰانات
 الʨʶʱق   Ǽأنʢʷة  أوالॽʁام

  .   الإلʛʱؔوني

 ما   ؗل  القانʨن   مʧ  العاشʛ  الفʸل  تʻاول
Șعلʱي  ʟॽاخʛʱالǼ  ʧائها  مʷارها،  إنʙإص ،

  هʚه   حفॽɿॽؗ Ȏة  إلى  يʛʢʱق   لʦ  ولʻؔه،  وȂلغائها
ʟॽاخʛʱل  أشار  ؗʺا.   الʸإلى  الأول  الف 

  ثلاث   ؗل  الʛʱاخʟॽ  هʚه  تʙʳيʙ  ضʛورة
  . حفʤها) (مʙة سʨʻات
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  الȄʛʸʱح 
  
  

ʜ ʛؗة  مǽانات  حʺاॽʰال 
  الʺȑʛʸ  الॽʸʵʷة

  أوالفʛد ،  للʳهة  القانʨن   ʻʺǽح
) ȑارॼʱعي   الاعॽʰʢأوال(   Șح 

 الॽʸʵʷة   الॽʰانات  جʺع  مʜاولة
 الʨʶʱق   Ǽأنʢʷة  أوالॽʁام،  وȂدارتها

  الإلʛʱؔوني 

 ما   ؗل  القانʨن   مʧ  العاشʛ  الفʸل  تʻاول
Șعلʱات  يʴȄʛʸʱالǼ  ʧائها  مʷارها،  إنʙإص ،

  هʚه   حفॽɿॽؗ Ȏة  إلى  يʛʢʱق   لʦ  ولʻؔه،  وȂلغائها
  إلى   الأول  الفʸل  أشار   ؗʺا.   الʴȄʛʸʱات

 (مʙة  سʻة  ؗل  الʴȄʛʸʱات  هʚه  تʙʳيʙ  ضʛورة
  . حفʤها)

  الاعʱʺاد 
  
  

ʜ ʛؗة  مǽانات  حʺاॽʰال 
  الʺȑʛʸ  الॽʸʵʷة

  الاعॼʱارȑ (أوالفʛد  الʳهة  ʺʻحتُ 
  ǽفي   الȑʚ  )أوالॽʰʢعي

  والقانʨنॽة  الفॽʻة  Ǽالʺʢʱلॼات
  اللائʴة  في  الʺʙʴدة  والॽʺॽʤʻʱة

،  القانʨن   بهʚا  الʺʸʱʵة  الʻʱفǽʚʽة
  في  اسʷʱارȄًا  ʨȞǽن   أن  إمȞانॽة
  .  الॽʸʵʷة الॽʰانات حʺاǽة مʳال

 ما   ؗل  القانʨن   مʧ  العاشʛ  الفʸل  تʻاول
Șعلʱادات  يʺʱالاعǼ  ʧائها  مʷارها،  إنʙإص ،

  هʚه   حفॽɿॽؗ Ȏة  إلى  يʛʢʱق   لʦ  ولʻؔه،  وȂلغائها
  . الاعʱʺادات

  خاص   سʳل
  للॽʰانات

  الॽʸʵʷة 
  
  

 الȑʚ  الفʛد  الʳهة/
 الʨʶʱق   ǽʺارس

 أوحȘ،  الإلʛʱؔوني
 الॽʰانات  جʺع  مʜاولة

  وȂدارتها 

Șʽثʨما   ؗل  ت  Șعلʱانات  يॽʰالǼ  
، مʙʸرها،  فʯاتها  مʧ،  الॽʸʵʷة

، إتاحʱها  وشʛوȋ،  جʺعها  ʛʡق 
  وآلॽات،  لʴفʤها  الʜمॽʻة  والʺʙد
 الʱقॽʻة   والإجʛاءات،  مʨʴها

. .  ʴǼʺايʱها  الʺʸʱʵة  والॽʺॽʤʻʱة
  .  إلخ.  

ʦد  لʙʴǽ   نʨالقان  ȑأ  ʛأم  Șعلʱة  مʳعالʺǼ  اʚه  
  .  الʳʶل

: )9(  مادة:  الʛاǼع  الفʸل   في  أوصى  ولʻؔه 
ʙʻʰورة  )6( الʛʹǼ هʲيʙʴت .  

  
  

  خاص   سʳل
  Ǽعʺلॽات
  الʺعالʳة 

  

ـــــــة/الفʛد ــي الʳهــ ـــ  الʺعʻــــ
   الॽʰانات Ǽʺعالʳة

Șʽثʨʱما  ؗل  ل  Șعلʱات  يॽعʺلǼ  
 على   تȐʛʳ   الʱي  الʺعالʳة
،  فʯاتها  مʧ،  الॽʸʵʷة  الॽʰانات

،  الॽʰانات  حʺاǽة  عʧ  والʺʕʶول
 جامع   مع  الاتʸال  وॽȃانات
  الʜمॽʻة  والفʛʱات،  الॽʰانات
ॽɿॽة،  وقʨʽدها،  للʺعالʳة   جʺع  وؗ
،  مʨʴها،  تعʙيلها،  الॽʰانات

  والॽʺॽʤʻʱة  الʱقॽʻة  والإجʛاءات
  الॽʰانات  بʱأمʧʽ  الʺʸʱʵة
  .  إلخ. . .  ومعالʱʳها

 ʦد  لʙʴǽ   نʨالقان  ȑأ  ʛأم  Șعلʱة  مʳعالʺǼ   اʚه  
  مادة :  الʛاǼع  الفʸل  في  أوصى  ولʻؔه ،  الʳʶل

)9( :ʙʻʰال  )ورة )6ʛʹǼ هʲيʙʴت  .  
   

  مʨʯʶلي   سʳل
 الॽʰانات  حʺاǽة

  .  الॽʸʵʷة
  

 الʺعʻي  الفʛد  الʳهة/
  الॽʰانات Ǽʺعالʳة

Șʽثʨانات  تॽب  ʧع  ʧʽولʕʶʺال  
ʧة عǽانات حʺاॽʰة الॽʸʵʷال .  

ʦد  لʙʴǽ   نʨالقان  ȑأ   ʛأم  Șعلʱا  مʚل  بهʳʶال  ،
 تʧʺʹʱ   الʻʱفǽʚʽة  لائʱʴه  أن  إلى  أشار  ولʻؔه

ʙاعʨا،  القॽل  توآلʽʳʶʱة  الʸʱʵʺا   الʚبه  
  .  الʳʶل

Șʽثʨت  
 الانʱهاكات

 الʺعʻي  الفʛد  الʳهة/
  الॽʰانات Ǽʺعالʳة

Șــــ ــــ ـــــات تʨثʽــ ــ ــ ـــــات الانʱهاكــ ــ ــ  للॽʰانــ
ـــॽة ـــــ ــــ ـــ ــ ــ ــــʛاءا، الʸʵʷــ ـــــــ ـــــ ــ ــ  توالإجــ

ʦد  لʙʴǽ   نʨالقان  ȑأ  ʛأم  Șعلʱم  ʦد  لʙʴǽ 
 هʚه   تʨثॽɿॽȞǼ  Șʽة  مʱعلȘ  أمʛ  أȑ  القانʨن 
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  وȂجʛاءات
  .  مʨاجهʱها

  

ॽɿॽة،  وȂجʛاءاتها  الانʱهاكات  . لʺʨاجهʱها الॽʴॽʴʸʱة .   وثائقها   إدارة  أوؗ
ʧؔل  في  ولʸالف  ʘالʲ7( الʺادة  :  ال(  :  ʙʻʰال

 ʖʳǽ  الʱي  الʺهʺة  الॽʰانات  إلى  أشار  )1(
 أوالʛʵق ،  الانʱهاك   ʷǼأن  حʛʸها  الʳهة  على
ȑʚال  ʗضʛاناتها   له  تعॽي،  بʱوال  ʗلʲʺفي  ت :

ʺॽة ،  أسॼاǼه،  ॽؗفʱʽه،  ماهʱʽه   الॽʰانات   وؗ
  . مʻه الʺʛʹʱرة

   الإتاحة ʡلॼات
   

  تʺʻح،  مȃʨʱȞة  رسʺॽة  إجازة  هي  الʺʙʵʱʶم
  الاʡلاعǼ   أوالʳهة،  للفʛد  الإذن
، الॽʸʵʷة  الॽʰانات  على

  .  أوȂتاحʱها

ʦد  لʙʴǽ   نʨالقان  ȑأ  ʛأم  Șعلʱة  يॽɿॽȞǼ  
  .  أوȂدارتها، تʨثॽقها

  الॽʸʵʷة   الॽʰانات   بʙʱاول  الʺʸʱʵة  القʨاعʙ  3  الʺادة:  الʲاني  الفʸل  في  حʙد  قʙ  القانʨن   أن  شʥ  لا
.   حفʤها   ومʙد،  الॽʰانات  هʚه  تʧʺʹʱ  الʱي  الʨثائȘ  إتاحة  عʺلॽة  تقʧʽʻ  في   علʽها  الاعʱʺاد  ʧȞʺǽ  والʱي،  واسॼʱعادها

ʧؔا  ولʺॽɾ  ʟʵǽ  Șثائʨي   الʱال  Șثʨانات  إدارة  تॽʰة   الॽʸʵʷها  الʱوحʺاي  ʛʰات  عॽʻقʱلفة  الʱʵʺال  ،ʦفل  ʧʺʹʱن   يʨالقان  
 رقʦ   الʺعلʨمات  تقॽʻة  جʛائʦ  مȞافʴة  قانʨن   أن  إلى  ذلʥ  يʛجع  رȃʺا.   وȂدارتها  معالʱʳها  ॽɿॽؗة  يʨضح  مʙʴدًا  فʸلاً 
 تȐʛ ،  ذلʥ  ومع.   وعʺلॽاتها  الʺعلʨمات  تقॽʻات  أداء  تʽʳʶل  ملفات  إلى  تʛʢقا  قʙ   الʻʱفǽʚʽة  ولائʱʴه  م 2018  لʻʶة  175

 تʧʺʹʱ   ؗانʗ  سʨاءً ،  الʨثائȘ  معالʳة  ॽɿॽؗة  ʙʴǽد  خاصًا  ǼاǼًا  القانʨن   يʧʺʹʱ  أن  الأفʹل  مʧ  ؗان  أنه  الॼاحʲة
 175  رقʦ  القانʨن   في   ورد  Ǽʺا  الالʜʱام  ضʛورة  إلى  الإشارة   مع،  وضʢॼها  إدارتها  أوتʨثȘ،  نفʶها  الॽʸʵʷة  الॽʰانات

 تʺʲل   الʺلفات  هʚه  لأن  وذلʥ  ؛وॽȃاناتها  الʺعلʨمات  تقॽʻات   أداء  تʽʳʶل  ملفات  مع  Ǽالʱعامل  يʱعلॽɾ  Șʺا  م2018  لʻʶة
 حʱى،  حॽاتها  دورة  عǼ  ʛʰفاعلॽة  الʨثائȘ  هʚه  ضȌॼ  لʹʺان ،  آمʻة  ȄʛʢǼقة  الॽʸʵʷة   الॽʰانات  معالʳة  تʨثȘʽ  مʧ  جʜءًا
ʛȄʛها تقʛʽʸاء مʨعادها سॼʱاسǼ  ،قاءǼها أوالإʽة مالا إلى علǽنها .  

 ʧر  ومʨة  الأمॽابʳǽن   في  الإʨل  أشار  أنه  القانȞʷǼ  ʛاشॼل  في  مʸالف  ʝامʵل   أن"  إلى،  11  الʺادة:  الʽلʙلل  
.  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  مʧ  الʺʙʺʱʶ  الʛقʺي  .  الॽʰانات  مʙ  ʧةʺالʺʱʶ  للأدلة  الʺقʛرة  الاثॼات  في  الॽʳʴة  ذات  له . 

 في  الانʙماج  على  وʳʷȄعهʦ  والʺʙʵʱʶمʧʽ  للʳهات  الاʻʯʺʡان  مʧ  الʺʻʺǽ  ʙȄʜح  شʥ  بلا  وهʚا  1  الॽʢʵة"  الʺعلʨماتو 
  للʳهات Ȟǽفل القانʨن  هʚا أن سॽʺا ولا.  أكȞʷǼ ʛʰل الاصʻʢاعي الʚؗاء بॽʰʢʱقات والاسʱعانة، الʛقʺي الʨʴʱل بʯʽات

  .  الʴالي الʨاقع علʻʽا فʛضها الʱي الإلʛʱؔونॽة الʯʽʰات في وحقʨقهʦ بॽاناتهʦ حʺاǽة والأفʛاد

    : الʙقʸي والʦʲʯل، الʸعلʦمات نʤʢ لʦحʗات الإجʙائي الʗلʻل. 4/1/5

 إلا ،  الʨثائȘ إدارة في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  مʳال  وȄعالج  يʻʱاول  الʘʴॼ مʨضʨع  أن  مʧ   الʛغʦ على 
،  القʛار  واتʵاذ  والʨʱثȘʽ  الʺعلʨمات  مʛاكʜ  بʧʽ  العلاقة  وهي   مهʺة  قʹॽة  على  الʨقʨف   الʹʛورȑ   مʧ  ؗان  أنه

 الʨثائȘ   إدارة  مʛʷوعات  على   الإشʛاف  مʕʶولॽة  سʨʱʽلى  أيهʺا  لʙʴʱيʙ،  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  ووحʙات
  . لॼعʹهʺا مʛادفان أنهʺا ǽعʱقʙ قʙ الॼعʠ  أن سॽʺا ولا.  الاصʻʢاعي الʚؗاء تقॽʻات على  تʛتʜؔ الʱي الॽؗʚة
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 ʚʻات  مॽʻʽن   ثʺانʛالʺاضي  الق  ،ʗولة  ؗانʙة  الȄʛʸʺة  الʸȄʛعلى  ح  Ȍॼة  ضॽعʺل  Șʽثʨʱدارة،  الȂانات  وॽʰال 
  الʺعلʨماتॽة الʯʽʰة إدارة لʹʺان الʨقʗ ذلʥ في الʙʴيʲة الʱقॽʻات مʧ مʱʶفʙʽة، الإدارȑ  جهازها ॽؗانات في والʺعلʨمات

  الʵاص   م1981  لʻʶة  627  رقʦ  الʳʺهʨرȑ   القʛار  فʙʸر.   وفاعلॽة  ȞǼفاءة  الإدارǼ   ȑالʳهاز  الʵاصة   والʨثائॽʁة
  الʳهاز   أصʙر،  الʨʢʱر   لʺʨاكॼة  واسʛʺʱارًا.   الʺȄʛʸة  الʨȞʴمॽة  الʳهات  في  والʨʱثȘʽ  الʺعلʨمات  مʛاكǼ  ʜإنʷاء

 ȑʜ ʛؗʺال  ʦॽʤʻʱه  والإدارة  للǼاʱؗ   ȑورʙال  ʦم1992  لعام   10  رق  ، ȑʚال  ʟل  أن   على   نʺʷت  ʜاكʛمات  مʨها  في  الʺعلʱʽʻب  
  وتʴلʽلها   والॽʰانات  الʨثائȘ  إدارة  في  الآلॽة  الʴاسॼات  تʨʻؔلʨجॽا  تʅॽʣʨ  عʧ   الʺʕʶولة  وهي ،  1الآلي   الʴاسʖ  إدارة

  . وȂتاحʱها

 ʧؔاح  مع  لʱجي  الانفʨلʨʻؔʱال  ȑʚج  الʱه  نʻع  ʦازٍ   رقʺي  عالʨم  ʦللعال  ȑʙʽقلʱال  ȑʚه  الʷॽɻن  ،ȑʚدفع  ال  
 والʱعلॽʺॽة  الإدارȄة  قʢاعاتها  في  الʛقʺي  الʨʴʱل  مʛʷوعات  وتʻʰي  الʨʢʱر  هʚا  مʨاكॼة  ضʛورة  إلى  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمة
  للʙولة   الॽʤʻʱʺي  الهȞॽل  في  الʛقʺي  الʨʴʱل  مʺارسات  ولʹȌॼ.   القʢاعات  هʚه  أداء  وتعʜȄʜ  للʷفاॽɾة  تॽʁʴقًا،  وغʛʽها

  مʧ   الʛقʺي  الʨʴʱل  عʧ  الʻاتʳة  العʺل  بʯʽة  على  الإشʛاف  تʨʱلى  وحʙات  إنʷاء  الʹʛورȑ   مʧ  ؗان،  الʺȄʛʸة
  . آمʻة ȄʛʢǼقة وȂتاحʱها، وتʴلʽلها، عʛʰها الʺʙʱاولة ووثائقها بॽاناتها ومعالʳة، وتأمʻʽها تأسʶॽها

  مهامها   لأن،  القʛار  اتʵاذ  ودعʦ  والʨʱثȘʽ  الʺعلʨمات   لʺʛاكʜ  الʺهʺة  هʚه  إسʻاد  الʸعʖ  مʧ  ؗان،  وللأسف 
  والاخʸʱاصॽة   الॽɿॽʣʨة  الʺʢʱلॼات  مع  تʨʱافȘ   لا  -   م1981  لʻʶة   627  رقʦ   قʛار   إلʽها  أشار  الʱي  -  واخʸʱاصاتها

 الʺȑʛʸ   الʨزراء  مʳلʝ  قʛار  صʙر،  لʚلʥ.   ومʛʷوعاتها  الʺʱʵلفة  الʳهات  في  الʛقʺي  الʨʴʱل  بʛامج  تʱʴاجها  الʱي
ʦة   1146  رقʻʶاء  م 2018  لʷإنǼ   اتʙوح  ʦʤمات  نʨل   الʺعلʨʴʱقʺي   والʛهاز  الʳǼ   ولةʙال   ȑن ،  الإدارʨؔʱة  لॽʻل  معȞǼ 
  للʙولة   الإدارȑ   الʳهاز  ॽؗانات  داخل   وتʻفʚʽها  ومʛʷوعاته  وʛȃامʳه   الʛقʺي  الʨʴʱل  خȌʢ  على   Ǽالإشʛاف  يʱعلȘ  ما

  .  الʺȄʛʸة

 ʖʳȄإلى  الإشارة  و  ʧȄʛأم  ʧʽʺات،  أولاً .   مهʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛال  ʦتلغِ   ل   ʜاكʛمات  مʨالʺعل 
Șʽثʨʱاذ  والʵار  واتʛع  يُلغي  "لا  لأن ،  القȄʛʷور  إلا  تʙʸǼ  عȄʛʷه  أعلى  تʻاوٍ ،  مʶرجة"   في  له  أومʙا   .  2الʚوه  ȋʛʷال   ʦل  
Șقʴʱي   .ʙفق  ʗʯʷأُن  ʜاكʛمات  مʨار  الʺعلʛقǼ   ȑرʨا،  جʺهʺʻʽب  ʗʯʷات  أُنʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛار  الʛقǼ 
ʝلʳزراء  مʨالي ،  الʱالȃرجة  في  أقل  فهي  وʙا.   الॽًار   أن،  ثانʛاء  قʷات  إنʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛم   الʙʵʱاس  

ʛ  ولʦ،  الʨحʙات  هʚه  إنʷاء  إلى  للإشارة  "اسʙʴʱاث"  مʢʸلح ِ̫ ǽ  احةʛه  أن  إلى  صʚات  هʙحʨل  الʴʱل  سʴم   ʜاكʛم 
  لʻʶة   82  رقʦ  قانʨن   في   الʴال  هʨ  ؗʺا،  والʨʱثȘʽ  الʺعلʨمات  مʛاكʜ  أوتلغي،  واحॽؗ  ʙان  في  معها  أوتʙمج،  الʺعلʨمات

  الʶاǼقة   القʨانʧʽ  مʧ  عʙد  إلغاء  على  2  مادته  في  صʛاحة  نʟ  الȑʚ  الفȄʛؔة  الʺلॽؔة  حقʨق   ʴǼʺاǽة  الʺʟʱʵ  م2002
  . الʳʱارȄة والعلامات الاخʛʱاعات وʛȃاءات الʺʕلف حȘ تʦʤʻ الʱي

  الʺعلʨمات   نʦʤ  وحʙات  عʱʵǽ  ʧلف  إدارॽؗ   ȑان  هي  القʛار  اتʵاذ  ودعʦ  والʨʱثȘʽ   الʺعلʨمات  مʛاكʜ،  إذن 
 ووحʙات   الʺعلʨمات  مʛاكʜ  بʧʽ  الॽɿॽʣʨة  والاخʸʱاصات  الʱقॽʶʺات  مʧ  عʙد   لʷʱاǼه  نʛًʤا  ولʧؔ .   الʛقʺي  والʨʴʱل

ʦʤمات  نʨل  الʺعلʲم  :ʛʷʻاء،  الʸار،  والإحʙصȂو  ʛȄقارʱتاحة ،  الȂانات  وॽʰقة  الȄʛʢǼ  ةʻإلخ. . .  آم  ،ʙقʱاع  ʠعॼأن   ال  
،  الॽʁʴقة  في   ولʧؔ.   أوسع  Ǽاخʸʱاصات  تʱʺʱع  الʺعلʨمات  لʺʛاكʜ  حʙيʲة   صʨرة  إلا  هي   ما  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙات
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ʜاكʛمات  مʨة  الʺعلॽʻإدارة  معǼ  ةʯʽʰة  الॽماتʨة  الʺعلॽʁثائʨة  والǽʙʽقلʱام  الʙʵʱاسǼ  اتॽجʨلʨʻؔʱة  الʲيʙʴل  الʲم  Ȍسائʨال 
  نʦʤ   وحʙات  أن  حʧʽ  في.   القʛار  وصʻاعة   العʺل  ؗفاءة  رفع  في  الآلॽة  الʴاسॼات  وتʨʻؔلʨجॽا  الʺʛȞॽوفʽلʺॽة

 بॽاناتها  وȂدارة،  والأمʧ ،  الʱأسʝॽ:  حʘʽ  مʧ  ؛الʛقʺॽة  العʺل  بʯʽة  إدارة  عʧ  مʕʶولة  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات
  .  إلخ. . . والʛʰامج، الॽʰانات وقʨاعʙ، الʨثائȘ: مʲل، والʛقʺॽة الإلʛʱؔونॽة وأصʨلها ومعلʨماتها

 ʧوم  ʦج،  ثʱʻʱʶمʺا  ن  Șʰات  أن  سʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛهي  ال  ʖʶل  الأنʺʴʱة  لॽولʕʶعة  مǼاʱم 
  . وخʙماتها الʨثائȘ إدارة في  الاصʻʢاعي الʚؗاء مʺارسات

  

  القʙار  اتʳاذ  ودعʤ والʦʯثȖʻ الʸعلʦمات  ومʙاكʚ، الʙقʸي  والʦʲʯل الʸعلʦمات نʤʢ وحʗات   عʸل بʭʻة يʦضح  4 شȜل 

 ʙوق  ʗحاول  ʠعǼ  هاتʳال  Șʽفʨʱال  ʧʽب  ʜاكʛمات  مʨات  الʺعلʙووح  ʦʤمات  نʨالʺعل  ،ʧدمج   خلال  م  
  "اتʵاذ   ضʛورة  على  نʗʸ  الʱي ،  م2018  لʻʶة   1146  رقʦ   قʛار   مʧ   الʲانॽة  الʺادة  إلى  اسʻʱادًا،  معًا  أقʶامهʺا

  الʙمج   عʺلॽة  تʨؔن   قʙ،  ذلʥ  ومع.   القʛار"  هʚا  أحȞام  مع  يʱفǼ  Șʺا  للʳهة  الॽʤʻʱʺي  الهȞॽل   لʱعʙيل  الʺقʛرة  الإجʛاءات
ʛʽة  غॼاسʻفي  م  ʠعǼ  انॽ؛الأح  ʘʽات  تُʹاف  حʙحʨل  ʦʤمات  نʨلا  مهام  الʺعل  Șفʱض  مع  تʛالغ  ȑʚال  ʗʯʷأُن   ʧم  
Ȅʜة  الإدارة  مʕʶولॽات  مʧ  أصʗʴॼ،  الʺʲال  سʽʰل  فعلى .   أجله ʛؗʺة  الʙحʨل  ʦʤمات  نʨل   الʺعلʨʴʱقʺي   والʛة   الʸʱʵʺال  

Ǽ   ȑʜالʳهاز ʛؗʺال  ʦॽʤʻʱوالإدارة  لل  ʙʽلʳعات  تʨʰʢʺا،  1الʺʻʽب  ʗʻʺʹاتها  تॽولʕʶان  في  مʨة  ديʤافʴة  مʛع  القاهॽʺʳت"  
ʖʱؔاجع  الʛʺة  والॽʺالعل  Șثائʨلات  والʳʺمات  والʨي  والʺعلʱم   الʙʵاف  تʙة  أهʤافʴʺال  ʧادر  مʸʺلفة  الʱʵʺاء  الʨس   ʧم  
  . إنʷائها قʛار علʽها نʟ الʱي الʛقʺॽة الʺعلʨمات نʦʤ وحʙات مهام مع يʻʱافى ما وهʨ 2، أوخارجها"  الʺʴافʤة داخل

 تعʜȄʜ  مʛʷوع  مع  Ǽالʱعاون ،  الʺعلʨمات  وتʨʻؔلʨجॽا   الاتʸالات  وزارة  أعʙت،  الالॼʱاس  هʚا  ولʺعالʳة 
الة   الʱاǼع  )SRIP(  الʨȞʴمي  Ǽالقʢاع  الإصلاحॽة  الʺॼادرات ʨؗة  للॽعاون   الألʺانʱولي   للʙال  )GIZ(  ةǼاॽن   ʧمة  عʨȞʴال 
  إلى   يهʙف  الȑʚ،  الʛقʺي"  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  لʨحʙات  الإجʛائي  "الʙلʽل،  م2021  عام  في،  )BMZ(  الألʺانॽة

ʙيʙʴة  تॽʻʰة  الॽʺॽʤʻʱات  الʙحʨل  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛة،  الʺ ʨؗالإضافة ،  بها  العʺل  وحǼ  اءات   إلىʛالإج 
  إلى .   الʺʱʵلفة  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمॽة  الʳهات  في  ومʛʷوعاته  بʛامʳه  وتʻفʚʽ،  الʛقʺي  الʨʴʱل  خǼ  Ȍʢإعʙاد  الʺʸʱʵة
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ʖنه  جانʨؗ   ًلاʽضح   دلʨاءات  الʺʺارسات  يʛي   والإجʱغي  الॼʻي  ʧʽات  للعاملʙحʨب  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛفي   ال  
  1. تأديʱها الʺʱʵلفة الʺȑʛʸ  الإدارȑ  الʳهاز وحʙات

 ʙوق  ʧʽʰة  تʲاحॼاء،  للʻلها  أثʽلʴا  تʚل  لهʽلʙأنه ،  ال  ʦفِ   لʱȞǽ  ʛؗʚات  بʺॽتعل  ʙشʛʱʶǽ  ن   بهاʨات  العاملʙحʨب  ʦʤن 
ا  حʛص  بل،  مʕʶولॽاتهʦ  وʙʴȄد،  الʺعلʨمات ً́ ǽة  على  أʺ ʨؗح  ʦقه  عʺلهॽثʨوت  ʧنʺاذج  إدراجه   خلال  م  Șثائʨي   الʱال  

ʖʳǽ  ا  أنʨʻʽعʱʶǽ  في   بها   Șʽثʨعʺل   ت  ʦاتهʙاصة   وحʵال  ʦʤʻمات  بʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛها،  الʢʢوعاتها،  وخʛʷوم   .
  لʦ   أنه   إلا.   الʨحʙات  هʚه  قʰل   مʧ  تʺارس  أومʛحلة،  نʷاȋ  لؔل   الʚاتي  للʱقʦॽʽ  مʨجʜة  مʛاجعة   قʨائʦ  معها  أرفȘ  كʺا

ʛʽʷǽ  ة  إلىॽɿॽؗ  ه  إدارةʚه  Șثائʨها  الʱʳا  ومعالॽًʻد،  فʙها   أومʤحف  ،ʨما  وه  ʙقʱة  تعʲاحॼل  أنه   الʲʺǽ  ءًاʜا  ج ً̋   في   مه
ʺة ʨؗه عʺل حʚات هʙحʨوعاتها الʛʷة ومॽʺقʛة  الॽؗʚوال  .  

 ʖʶʴȄُا  وʚل  لهʽلʙأنه  ال  ʟʸءًا  خʜا  جॽًɺʛاول  ؗاملاً   فʻʱة  يʺ ʨؗوعات  حʛʷة  مʻʺرق  Șثائʨال  ،ʗʴان   تʨʻع  
ʺة  عǼ  ʙʻه  الاسʛʱشاد  ʧȞʺǽ  والȑʚ،  إلʛʱؔونॽًا"  الॽʰانات  وأرشفة   تʽʳʶل  3.  6.  1" ʨؗؗاء  مʺارسات  حʚاعي   الʻʢالاص  

  مʧ   بʨضʨح  ʙʴǽُد  لʦ   -   للأسف   -   الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙات  دلʽل  أن   الॼاحʲة  لاحʗʤ،  ذلʥ  ومع .   الʨثائȘ  مʳال   في
  ومʛʵجات   "مهام  فʸل  في  الʙلʽل  أشار  فقʙ.   الʛقʺॽة  الʯʽʰة  في  وȂدارتها،  الʨثائȘ  رقʺʻة  مʛʷوعات  عʧ   الʺʕʶول
  بʛامج   "تʻفʚʽ  الفʻي  والʙعʦ  والॽʰʢʱقات  الʦʤʻ  مʙيʛ  مʕʶولॽات  مʧ  أن  إلى  الʛقʺي"  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙات
.  الʙاخلॽة  الʺعॽʻة  الأʛʡاف  ؗافة  مع  ǼالǼ  Șʽʶʻʱالʳهة  والʺʙʻʱʶات  الʨثائȘ  رقʺʻة  .  ."  ،ʙل  أورد   وقʽلʙال  ʝه   نفʚه  

  فʸل   في  "الإلʛʱؔوني  والʛʷʻ  والʱقارʛȄ  الإحʸاء  عʺلॽات  إدارة"  مهام  عʧ  حʙيʲه  عʙʻ  الॽʸاغة  بʻفʝ  الʺهʺة
ا ʖʰʶǽ شʥ بلا وهʚا.   الʛقʺي" والʨʴʱل الʺعلʨمات نʦʤ وحʙات وعʺلॽات "إجʛاءات ًʁ ॼا لʙًيʙش .  

 ʧؔول  ʧخلال  م  ʙة  مقارنة  عقॽلʽʸتف  ʧʽات  العامة  الʺهام  وصف  بʺॽʶقʱة  لʙوح  ʦʤمات   نʨل   الʺعلʨʴʱوال  
  للॼاحʲة  تʧʽʰ،  فʛعي  تॽʤʻʺي  تقʦॽʶ  ؗل  تʗʴ  الʨاردة   ومʕʶولॽاتها  الॽɿॽʣʨة الاخʸʱاصات  ووصف،  الॽʺॽʤʻʱة الʛقʺي

  مʧ   وغʛʽها،  الأرشفة  ونʦʤ،  الॽʰانات وقʨاعʙ،  الॽʰʢʱقات  تʨفʛʽ  في   يʲʺʱل  الفʻي  والʙعʦ   والॽʰʢʱقات  الʦʤʻ  إدارة دور أن
.   الॽؗʚة  وȂدارتها  وأرشفʱها،  الʳهة  في  والॽʰانات  الʨثائȘ  رقʺʻة  مʛʷوعات  لʻʱفʚʽ  اللازمة  والॽʰʢʱقات  الʛʰمॽʳات
  الʢʵة   إعʙاد  الإدارة  هʚه  في  الॽʰانات  مʴللʨ  يʨʱلى  ؗʺا.   لها  اللازم  والأمʻي  الفʻي  الʙعʦ  تʨفʛʽ  إلى   Ǽالإضافة
، أرشفʱها  في   الʺʙʵʱʶمة  والʺعايʛʽ،  رقʺʱʻها  الʺʛاد  الʨثائȘ  تʙʴيʙ   تʷʺل  والʱي،  والأرشفة  الʛقʺʻة  Ǽعʺلॽة  الʺʸʱʵة
  . ॽɾه عʹʨ ؗل ومهام، العʺلॽات هʚه تʻفʚʽ عʧ الʺʕʶول العʺل  فȘȄʛ وتʙʴيʙ، وحفʤها، ووصفها

،  والॽʰانات  الʨثائȘ  رقʺʻة  عʺلॽات  خȌʢ  تʻفʚʽ  تʨʱلى  الإلʛʱؔوني  والʛʷʻ  والʱقارʛȄ  الإحʸاء  إدارة  أن  حʧʽ  في 
 رقʺʻة  أخʸائǽ  ʨʽقʨم  حʘʽ  "؛الفʻي  والʙعʦ  والॽʰʢʱقات  الʦʤʻ  إدارة  "قʰل  مʧ  اقʛʱاحها  تʦ   الʱي  الॽؗʚة  وȂدارتها،  وأرشفʱها

 هʚه  تʹʺʱʻها  الʱي  الʺهام  ؗافة  بȘʽʰʢʱ  "الإلʛʱؔوني  والʛʷʻ  والʱقارʛȄ  الإحʸاء  إدارة"  إلى  الʺʨʰʶʱʻن   الʺʙʻʱʶات
Ȍʢʵاد،  الʙعȂو  ʛȄʛتق  ʧع   ʛʽوعات  في  العʺل  سʛʷة  مʻʺرق  Șثائʨها  الʱفعه ،  وأرشفʛإلى  ل   ʛيʙم  ʦن   ؗʺا.   إدارتهʨمʙقǽ 
    . والʵارجي  الʙاخلي الʳهة لʺʱʳʺع وॽȃاناتها الʨثائȘ وȂتاحة اسʛʱجاع خʙمات
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  الʙقʸي  الʦʲʯلو  الʸعلʦمات نʤʢ  بʦحʗة الإلʙʯؒونॻة الأرشفة مʙʵوعات عʥ  الʓʴʸولʥʻ يʦضح 5 شȜل

 Ȑʛة  وتʲاحॼة  أن  الॽآل  ʚʽفʻوعات  تʛʷة  مʻʺرق Șثائʨها  الʱي   وأرشفʱال  ʟها  نʽل  علʽلʙها  الȃʨʷǽ  ʠعǼ  رʨʸالق  ،
 :  الʱالॽة الʻقاȋ في ذلʥ وʲʺʱȄل

ل  لا   أولاً: َّ́ ،  الॽؗʚة  وȂدارتها،  أرشفʱها  وقʨاعʙ ،  رقʺʱʻها  الʺʛاد  الʨثائȘ  تʙʴيʙ  عʧ  مʕʶولاً   الॽʰانات  مʴلل   ʨȞǽن   أن   ǽُف
 الʺʙʻʱʶات  رقʺʻة  أخʸائʨȞǽ  ʨʽن   أن  ʖʳǽ  بل.   وضʢॼها  الʨثائǼ  Șإدارة  الʺʱعلقة  الأمʨر  مʧ  وغʛʽها،  ووصفها
ʧʽ   مʧ   ) 4(  الʺʙʰأ   في  ورد   ما  مع  يʱفȘ  وهʚا   .  والॽؗʚة  الإلʛʱؔونॽة  الأرشفة  مʛʷوعات   وتʛȄʨʢ  تȌॽʢʵ  في  مʷارؗ
ȏادॼʺة  الॽهʽجʨʱة  الǽʚʽفʻʱاق  الʲʽʺالǼ   ȑʛʸʺؗاء  الʚاعي   للʻʢول  الاصʕʶʺال  ،ȑʚوال  ʟʻورة  على   يʛأن  ض   ʧʺʹʱي  

ȘȄʛف  ʛȄʨʢقات  تॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢإلى   –  الاص  ʖاء  جانʛʰخ  ʖاسʴالآلي  ال  ʧاني  والأمʛʰʽʶؗاء  الʚاعي   والʻʢالاص  
  ذؗاء تॽʰʢقات إعʙاد لʹʺان، الاصʻʢاعي الʚؗاء تȘʽʰʢ عʺل مʳال في الأقل  على  واحʙًا خʛًʽʰا – الॽʰانات ومʴللي

، أومعلʨمات،  بॽانات  على  ȑʨʱʴǽ   وسȌॽ  مʛʳد  لʗʶॽ  فالʨثائȘ.   وآمʻة  فعالة  ȄʛʢǼقة  مʻها  الʨʱقعات  تلʰي  اصʻʢاعي
  وأرشفʱها  ورقʺʱʻها  الॽؗʚة  الʨثائȘ  مʛʷوعات  تʱʺʱع،  ثʦ  ومʧ .   وقʛاراته  العʺل  أنʢʷة  على   دلʽل   ذاتها  حʙ   في  هي  بل

ʧيʙعॼُب :ʙعǼُ ماتيʨمات لإتاحة معلʨانات الʺعلॽʰي والʱها الʻʺʹʱت ʧʺاج لʱʴǽ هاʽإل ،ʙعȃُقي وॽثʨت ȋʛʱʷǽ ȍفاʴعلى  ال  
ل ،  لʚلȄʨʡ   .ʥلة   أم  قʛʽʸة  ؗانʗ  سʨاء ،  حॽاتها  دورة  خلال  الأخǼ   ȐʛالʨثائȘ  وعلاقʱها  ومʨثʨقʱʽها  أصالʱها َّ́   ǽُف
، ورقʺʱʻها،  الॽؗʚة  الʨثائȘ  مʛʷوعات  وتʛȄʨʢ  تȌॽʢʵ  في  والأرشʅॽ  الʨثائȘ  مʳال   في   الʺʧʽʸʸʵʱ   إشʛاك

 . للʳهات  فاعلॽة وتʴقȘ أصالʱها على  تʴافȎ تॽʸʸʵة ȄʛʢǼقة الʨثائȘ معالʳة لʹʺان، وتʻفʚʽها، وأرشفʱها

 مʚʰʴ   غʛʽ  أمʛ  إدارة  مʧ  أكʛʲ  بʧʽ  وتʻفʚʽها  وأرشفʱها  والॽʰانات  الʨثائȘ  رقʺʻة  مʛʷوعات  تȌॽʢʵ  مهام  تʗʽʱʷ  :ثانॻًا
ʧة مॽاحʻة الॽقابʛعة الǼاʱʺوال .  

 ʥلʚل ،ʗحʛʱة اقʲاحॼإدارة إضافة ال  Șʽثʨʱل الʨة والأصॽʺقʛل  إلى الȞॽي الهʺॽʤʻʱات الʙحʨل ʦʤمات نʨالʺعل  ،
ʘʽʴǼ  Ȍسʨʱإدارة"  ت  ʦʤʻقات  الॽʰʢʱوال  ʦعʙي  والʻاء  إدارة"و،  "الفʸالإح  ʛȄقارʱوال  ʛʷʻوني  والʛʱؔن ،  "الإلʨؔولة   وتʕʶم 

 ʧما   ؗل  ع  Șعلʱأرشفة  يǼ  Șثائʨانات  الॽʰمات  والʨاقها،  والʺعلॽجي  وسʨلʨʻؔʱها،  الʤاء   وحفʨا  ؗان  سʤًحف   ʛʽʸق  
 إدارتها  في  الاصʻʢاعي  والʚؗاء  الʙʴيʲة  الʱقॽʻات  مʧ  الاسʱفادة  عʧ  مʕʶولة  تʨؔن   ؗʺا.   الأجل  أوȄʨʡل،  الأجل

  . واسʛʱجاعها وȂتاحʱها
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  في   الʨارد  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  لʨحʙات  الفعلي  الॽʤʻʱʺي  الهȞॽل  بǽ  ʧʽقارن   شȞل  يلي  وॽɾʺا 
  .  الॼاحʲة قʰل مʧ الʺقʛʱح الॽʤʻʱʺي وȞॽʂلها، الإجʛائي دلʽلها

  

  الʸॻʢʹʯي وȜॻʀلها،  الإجʙائي دلʻلها  في الʦارد  الʙقʸي   والʦʲʯل  الʸعلʦمات  نʤʢ  لʦحʗات  الفعلي الʸॻʢʹʯي  الهȜॻل  بǻ ʥʻقارن  6 شȜل 
  الॺاحʰة  قʮل مʥ  الʸقʙʯح 

ʨثȘʽ   إدارة   أن   الʶابȘ   الȞʷل   مʧ   وʱȄʹح  ɦل   الʨة   والأصॽʺقʛحة   الʛʱالʺق   ʦʹʱاصات   سʸʱة   الاخॽɿॽʣʨة   الॽالآت  :  

1- ʙيʗم  Ȗʻثʦʯة  والأرشفة   الॻʸقʙن :  الʨȞǽ   ًولاʕʶم   ʧات  وضع  عॽʳॽاتʛʱإدارة  اس  Șهة   وثائʳال  ȘʽʶʻʱالǼ  ة   معʢلʶال  
 الʨثائॽʁة  Ǽالʯʽʰة  الʺʸʱʵة  العʺل  بʯʽة  تقʧʽʻ  يʨʱلى  ؗʺا.   الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  ومʙيʛ  للʳهة  العلॽا

 الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʧ  والاسʱفادة،  ورقʺʱʻها،  الʨثائȘ  إدارة  وخȌʢ  سॽاسات  إعʙاد   خلال  مʧ  للʳهة   والʨʱثॽʁॽة
 للʨثائȘ  الفॽʻة  Ǽالʺعالʳة   الʺʸʱʵة  والʹʨاȌǼ  الʺعايʛʽ  وتʙʴيʙ،  وॽȃاناتها  الʨثائॽʁة  الʳهة  وسائȌ  إدارة  في

  عʧ   الʺʕʶول  هʨ،  آخǼ  ʛʺعʻى.   وضʢॼها،  بها  الʺʱعلقة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  ومʺارسات،  ورقʺʱʻها،  وأرشفʱها
ʺي الإʡار وضع ʨؗʴة الʯʽʰة للॽʁثائʨة الॽʁॽثʨʱهة والʳلل  . 

  يʱʺʱع  ولʻؔه،  الʛقʺॽة  العʺل  بʯʽة  في  الʱقلȑʙʽ  الʨثائȘ  أخʸائي  لॽʣʨفة  انعȞاس  هʨ:  مʗʹʯʴات  رقʸʹة  أخʶائي -2
 الʚؗاء تॽʰʢقات واسʙʵʱام،  الʛقʺॽة الʯʽʰة في الʨثائȘ وȂدارة،  الʛقʺʻة مʛʷوعات تʻفʚʽ  مʧ تʺʻȞه تʨʻؔلʨجॽة ʵǼلॽɿة

  هʚا   إلى  أشار  الʙلʽل  أن  ورغʦ  الʳهة  لʺʱʳʺع  خʙماتها  وتقʦǽʙ،  وȂتاحʱها،  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي
ʟʸʵʱفي  الॽʣʨعًا  جعله  أنه   إلا ،  الǼاء  لإدارة  تاʸالإح"  ʛȄقارʱوال  ʛʷʻوني"  والʛʱؔا.   الإلʚح،  لʛʱة  تقʲاحॼأن   ال  

 . العʺل لاتʶاق تॽʁʴقًا قʰلها؛ مʧ  الʺقʛʱحة الʛقʺॽة" والأصʨل "الʨʱثȘʽ إدارة إلى الإدارȄة تॼعʱʽه تʻقل
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 الॽʰانات   مʲل،  الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقه،  1الʛقʺي   الʺȐʨʱʴ   أرشفة  مʕʶولॽة  يʨʱلى:  الʙقॻʸة   الأصʦل  أرشفة  أخʶائي -3
 الॽʻʡʨة   والʨʻʰك،  الॽʰانات  ومʨʱʶدعات،  الॽʰانات  وقʨاعʙ،  والʺʛئॽة  الʨʸتॽة  والʺلفات،  وُجʙت)  (إذا  الʹʵʺة
   . إلخ. . .  الاصʻʢاعي الʚؗاء وتॽʰʢقات، الʺعلʨمات تقॽʻات أداء تʽʳʶل وملفات، الʖȄʨ وصفʴات، للॽʰانات

،  والأرشفة،  Ǽالʛقʺʻة  الʺʸʱʵة   والعʺلॽات،  الإجʛاءات  تʻفʚʽ  مʱاǼعة  مʕʶولॽة  يʴʱʺل:  والʙʸاجعة  الȊॺʷ  أخʶائي -4
  عʧ   الʙورȄة  الʱقارʛȄ  عʙاد   إلى   Ǽالإضافة ،  الʛقʺॽة  والأصʨل   الʨثائȘ  إدارة  في  الإصʻʢاعي  الʚؗاء  ومʺارسات

 .  ومʛʷوعاتها، الʛقʺॽة والأصʨل الʨʱثȘʽ إدارة في العʺل أداء

  والʛʷʻ ،  والʱقارʛȄ،  الإحʸاء  "إدارة  في  الʙʵمات"  الॽʣʨفي"مʨʢر  الاخʸʱاص  إضافة  الॼاحʲة  اقʛʱحʗ  ؗʺا 
  والʱفاعلॽة ،  الاسॼʱاॽʀة  خʙماتها  تʛȄʨʢ  خلال   مʧ،  للʳهة  الʙʵمॽة  الʯʽʰة  تʧʽʶʴ  مʕʶولॽة  يʨʱلى  ʘʽʴǼ  الإلʛʱؔوني"؛

  .  والʵارجي الʙاخلي الʳهة ʱʳʺǼʺع الʵاصة والʱقارʛȄ الإحʸائॽات على بʻاءً 

 Ǽالʨʴʱل  الʺʱعلقة  والاسʛʱاتॽʳॽات الȄʛʷʱعات  إصʙار على تقʛʸʱ لʦ الʺȄʛʸة الʨȞʴمة أن سȘʰ مʺا وʱȄʹح 
ʺة،  الاصʻʢاعي  والʚؗاء،  الʛقʺي ʨؗة  وحʯʽة  العʺل  بॽماتʨة  الʺعلॽʁॽثʨʱة  والॽʺقʛة  الॽؗʚها،  والʻبل،  وأم  ʗصʛا   ح ً́ ǽأ  

  الॽʺॽʤʻʱة   الʺهام  عʧ   مʕʶولة  تʨؔن ،  الʛسʺॽة  الʨȞʴمॽة  الʳهات  داخل  مʸʸʵʱة  تॽʺॽʤʻة  وحʙة  إنʷاء  على
  في  الاصʻʢاعي الʚؗاء تʨʻؔلʨجॽا تʅॽʣʨ مॼʱʱʶǽ ʧعه وما، الʛقʺي  الʨʴʱل ʛʷʺǼوعات الʵاصة والإشʛاॽɾة والʻʱفǽʚʽة

 الامʲʱال  تʴقȘʽ  إلى  ذلʥ  وȄهʙف.   وأرشفʱها  الʨثائȘ  إدارة  قʢاع   ذلʥ  في   Ǽʺا،  قʢاعاته  ȞǼافة   الʨȞʴمي  العʺل  بʯʽة
  .  وآمʻة فعّالة ȄʛʢǼقة وॽȃاناتها الʨثائȘ إدارة وضʺان، والॽؗʚة الʛقʺॽة العʺل مʺارسات في والاتʶاق، الȄʛʷʱعي

  الإلʙʯؒوني الॻɾʦʯع قانʦن . 4/1/6

 وʧʽȃ،  وشȞلها  مʨʱʴاها  تغʛʽ  وعʙم،  الʨثॽقة  ثॼات  مʧ  الॽʱقʧ  بʛʡ  ʧʽدǽة  علاقة   هʻاك  أن  عʻا  ǽغʖʽ  لا 
  تʨافʛ   لعʙم  نʛًʤا،  ʱʽʳʴǼها  معʛʱفًا  الʺاضي  في  مʛʸ  في  إلʛʱؔونॽًا  الʺʷʻأة  الʨثائȘ  تʧؔ  لʦ،  لʚا  ؛القانʨنॽة  حʱʽʳها
 الʨثائȘ   اسʙʵʱام  في   والʨʱسع  الʨʻؔʱلʨجي  الʨʢʱر  ومع .   الʨثائȘ  هʚه  ʺʙʸاॽʀةǼ  الॽقʧʽ  الʺʛʷع  تʺʻح  الʱي  الآلॽات

 الॽʀʨʱع   تقॽʻات  أبʛزها،  وحʱʽʳها  الʨثائȘ  هʚه  مʙʸاॽʀة  تʹʺʧ  آلॽات  تʛȄʨʢ  تʦ،  العʺل  بʯʽة  في  والʛقʺॽة  الإلʛʱؔونॽة
  . الإلʛʱؔوني

  في   2الإلʛʱؔوني  الॽʀʨʱع  لاسʙʵʱام  الʺʦʤʻ،  2004  لعام  15  رقʦ  الʺȑʛʸ   القانʨن   صʙر ،  الॽʶاق  هʚا  وفي 
  الʺعلʨمات"   تʨʻؔلʨجॽا  صʻاعة  تॽʺʻة  "هʯʽة  إنʷاء  على   نʟ  ؗʺا،  الإلʛʱؔونॽة  والأنʢʷة  الʺعاملات  وثائȘ  اعʱʺاد
  وȂصʙار ،  آلॽاته  وتʛȄʨʢ،  اسʙʵʱاماته  حʘʽ  مʧ   ؛الإلʛʱؔوني  Ǽالॽʀʨʱع  يʱعلȘ  ما   ؗل  تʦॽʤʻ  عʧ   الʺʕʶولة  الʳهة   لʨؔʱن 
   . 3الʻʱفǽʚʽة  لʨائʴه

 الॽʀʨʱع  لقانʨن   الʻʱفǽʚʽة  اللائʴة  بʱعʙيل  الʺعلʨمات  تʨʻؔلʨجॽا  صʻاعات  تॽʺʻة  هʯʽة  قامʗ،  2020  عام  في 
 ومʧ .   الʨثائȘ  مʳال  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  اسʙʵʱام  تʙعʦ  الʱي  الʨʻʰد  مʧ  عʙدًا  مʻʺʹʱةً ،  الإلʛʱؔوني

  : الʨʻʰد هʚه أبʛز
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  معلʨمات   يʧʺʹʱ. . .   "  أنه  إلى،  الإلʛʱؔوني  الʺʛʴر  تعʅȄʛ  عʙʻ،  مقʙمʱها  في  اللائʴة  أشارت:  الʱعȄʛفات -1
ʱقʰل،  أوتʛُسل،  أوتʜʵن ،  أوتʙمج،  تʷʻأ ُʁا  أوتॽًا  ؗلॽًئʜلة  أوجʽسʨة  بॽونʛʱؔة،  إلॽʺأورق  . . .  ،ȑأȃلة  أوʽوس   Ȑʛأخ  

 الʛʷوȋ   فʽها  تʨافʛت  مʱى،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة  الʺʷʻأة  الʨثائȘ  فإن،  ذلʥ  على  وʻȃاءً .   مʷابهة"
 .  رسʺॽًا تʨثॽقها إمȞانॽة ॼʱʱʶǽع مʺا، إلʛʱؔونॽًا مʛʴرًا تُعʙ، الʶاǼقة

 الʨʱثȘʽ  في  مʱʵلفة  تقॽʻات  اسʙʵʱام  في  الʨʱسع  إلى  اللائʴة  أشارت:  الʛقʺي  الʨʱثȘʽ  آلॽات  في  الʨʻʱع  -2
 . فقȌ الإلʛʱؔوني الॽʀʨʱع على  الاقʸʱار  وعʙم، الإلʛʱؔوني

  .  م2020 عام في  الʶادرة  الإلʙʯؒوني الॻɾʦʯع لقانʦن  الʯʹفǻʘʻة اللائʲة حʗدتها   الʯي الإلʙʯؒوني الॻɾʦʯع أنʦاع يʦضح  4 جʗول 

  

، الʻʱفǽʚʽة  الإلʛʱؔوني الॽʀʨʱع قانʨن  لائʴة إلॽه  أشارت الȑʚ والإلʛʱؔوني الʛقʺي الʨʱثȘʽ تقॽʻات في الʨʻʱع هʚا
  مʸلʴة   في  ʖʸǽ  –  )5(  رقʦ  مادتها  نǽ  ʟعʶȞه  الȑʚ  –  الإلʛʱؔوني  الʨʱثȘʽ  مʳال  في  الʨʢʱر  لʺʨاكॼة  ودعʺها

 ʧȞʺǽ:  الʺʲال  سʽʰل  فعلي،  ذاتها  حʙ  في  تॽʰʢقاته  أداء  وتʨثȘʽ،  الʨثائȘ  إدارة  في  الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الاسʱعانة
 الʚؗاء   تॽʰʢقات  وأداء ،  الʺʯʷʻة  الʨثॽقة  تʨثȘʽ  في  -الآلॽة   اخʱلفʗ  وȂن   –الإلʛʱؔونॽة  الʜمॽʻة  Ǽالʸॼʺة  الاسʱعانة

ا الاصʻʢاعي ً́ ǽأ   .  

 ʧر  ومʨة  الأمॽابʳǽي  الإʱها  أشارت  الʽة  إلʴن   لائʨة  القانǽʚʽفʻʱي،  الʱوال   ʙع  قʳʷهات  تʳعانة  على   الʱالاس 
.  إنʷاء  حالة  في  ":  على  نʟ  الȑʚ  )9(  رقʦ  الʺادة  في  (ج)  الʙʻʰ  هʨ،  الʨثائȘ  إنʷاء  مʳال  في  الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء

لي،  جʜئي  ȑʛʷǼ   تʙخل  بʙون   -ة  الʛسʺॽ  الإلʛʱؔونॽة  الʺʛʴرات  -  الʴʱقȘ   أمʧȞ  مʱى  مʴʱققة  تʨؔن   حʱʽʳها  فإن،  أوؗ
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ʧم  ʗخ  وقȄائها  وتارʷإن  ،ʧم  ومʙع  ʘʰه  العʚة  بهǼاʱؔال  ،ʥرات  أوتلʛʴʺووفقًا  .  1"  ال  ʟʻلل  Șابʶفإن،  ال  Șثائʨي   الʱال  
ʷأ   ʸǼʺة   لها  أن  ʡالʺا  قانʨنॽة  ॽʳʴǼة  تʱʺʱع  –  الإنʶان  مʧ   تʙخل  وʙȃون   –  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  تُ̒

  –  و(ب)  (أ)  بȑʙʻ  في  –  اللائʴة  بهʚه  )9(  الʺادة  نفʝ  نʗʸ  ؗʺا.   مʻها  الʴʱقȘ  وʧȞʺȄ،  واضʴة  إلʛʱؔونॽة  زمॽʻة
 الȑʚ   الॽʶاق  تʨثȘʽ  يʙعʦ  حʘʽ  ؛الʨثائȘ  لإدارة  مʱʶقل  نʤام  في  إنʷائها  Ǽعʙ  الإلʛʱؔونॽة  الʨثائȘ  حفȎ  ضʛورة  على

ʗʯʷه  أُنॽɾ  Șثائʨال  ʧم  ʗوق  ʧر  وزمʙʸل،  وم ʺة  قʨاعʙ  مع  يʨʱافȘ  هʚا  وؗ ʨؗام  حʙʵʱؗاء   اسʚاعي  الʻʢفي   الاص  
    . وشفافʱʽها الʨثائȘ إدارة

    الȂʙʶʸة الʦثائȖ إدارة تȂʙʵعات. 4/1/7

 تʻاول  قʙ  الʺʨضʨع   هʚا  أن  لاسॽʺا  ǼالʨثائȘ؛  الʺʸʱʵة  الʺȄʛʸة  للȄʛʷʱعات  تفʽʸلي   عʛض  ʙʸǼد  هʻا  لʻʶا 
  الʱعامل   تʦʤʻ  الʱي  الʛئʶॽة   الʺȄʛʸة   الȄʛʷʱعات  على  الʹʨء  إلقاء  هʻا   الهʙف  ولʧؔ،  الʶاǼقة  الʙراسات  مʧ  عʙد   في
 هʚه  مع  تʱؔامل  ȄʛʢǼقة  وصॽاغʱها،  الॼاحʲة  قʰل  مʧ   الʺقʛʱح  الʙلʽل  بʨʻد  تʙʴيʙ  عʙʻ   بها  للاسʛʱشاد  الʨثائȘ؛  مع

  .  الȄʛʷʱعات

 ʤحʽʗ  Șثائʨام  الʺʱاهǼ  ولةʙة  الȄʛʸʺال  ʚʻم  مʙ؛الق  ʘʽرت  حʙدً   أصʙاع  ʧعات  مȄʛʷʱي  الʱال  ʧʻتق   Ȏحف  
Șثائʨاولها  الʙوت  ،ʧز  ومʛه  أبʚعات   هȄʛʷʱ2ال  ʟʱʵʺاء  الʷإنǼ  دارة  Șثائʨة  الॽمʨاول  ؗʺا،  القʻعات  تʨضʨم  ʦॽʽتق 
Șثائʨلها،  الʽحʛدار  إلى  وت  Șثائʨة  الॽمʨالق  ،ʦॽʤʻها  وتʤها  في  حفʛʺي  عʵȄارʱا.   الʺʻʽب  ʧʻن   قʨقان  ʦة   121  رقʻʶل  
 تʛتʨʺǼ  Ȍॼضʨعات  تʱعلȘ  الʱي  الʱي  والʺعلʨمات،  الʨثائȘ  تʙاول،  3م 1983  لʻʶة  22  رقǼ  ʦقانʨن   الʺعʙل،  م1975
ʧأمǼ  ولةʙة   الȄʛʸʺ؛وجهاتها  ال  ʘʽأن   إلى  أشار  ح  Șثائʨلة   ذات  الʸاسات  الॽʶǼ  ولةʙا  الॽه،  العلʻأم  ʧȞʺǽ   اأو 

  مʧ   عامًا   عǼ  ʧȄʛʷعʙ  تʙاولها  ʧȞʺǽ  نفʶها  الʺعلʨمات  أن   حʧʽ   في،  صʙورها  مʧ  عامًا   خʺʧʽʶ  مʛور  Ǽعʙ  إتاحʱها
 ॽɿॽؗة  تفʽʸليٍّ   ȞʷǼلٍ   تʻاول  قʙ   م 1979  لʻʶــة  472  رقʦ  الʳʺهʨرȑ   القʛار  أما .   Ǽه  الʺʛتʢॼة  أوالʷʻاȋ،  الʨاقعة  حʙوث
Ȏحف Șثائʨة الȄʛʶعلقة الʱʺاسات الॽʶǼ  ولةʙها الʻها، وأمʺॽʽها ، وتقʱتاحȂ4و .    

 الʨثائǼ   Șإيʙاع  الʙولة  جهات  تلʜʱم":  أن  إلى   ) 68(مادته    يف5الʺȑʛʸ   أشارالʙسʨʱر،  ذلʥ  إلى  Ǽالإضافة 
  الʨاجʖ  أوشȞلها،  الʨثائȘ  نʨع  الʙʴǽ  ʟʻد   ولʦ،  "القʨمॽة  الʨثائȘ  بʙار  بها  العʺل  فʛʱة  مʧ  الانʱهاء  Ǽعʙ  الʛسʺॽة
،  ʛقʺॽةوال،  ʨرॽʀةال  وثائقها  تʛحʽل  الʺȄʛʸة  الʛسʺॽة  الʳهات  جʺॽع  على   ʖʳǽ  لʚا   القʨمॽة؛   الʨثائȘ  دار   إلى  تʛحʽلها
  . الإعلامॽة ʱʺॽʀها وʛȃوز، لها ʱʺॽʀها انʱهاء ʛʳʺǼد القʨمॽة الʨثائȘ دار إلى  والॽؗʚة

 ȞʷǼل  ومʛاجعʱها،  وملفاتها  جهاتها  وثائȘ  حفȎ  مʙد  تʙʴيʙ  على  الʺȄʛʸة  الʨȞʴمة  حʛصʗ  الॽʶاق  هʚا  وفي 
  الʙولة   تʛاث  على   الʴفاǼ  ʧʺʹǽ  ȍʺا  للʙولة  الʛسʺي  الإدارȑ   للʳهاز  الʨʱثॽʁॽة  الʯʽʰة  في  الʨʢʱر  لʺʨاكॼة  مʛʺʱʶ؛
 والʺʙʵʱʶمǼ   ʧʽالʶʴاǼات  الʵاصة   الʨȞʴمة  مʴفʣʨات  "لائʴة  لʺʛاجعة  لʻʳة  تʽȞʷل  تʦ   م2008  عام   ففي  .  الʨثائقي
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  قʛار صʙور   عʧ  اللʻʳة  عʺل  أسفʛ  وقʙ.   تʙʴيʲها  ʰهʙفم1953  عام   في  "الʸادرة  الʴفȎ  غʛف  وʤʻȃام  والʺعاشات
ʦم2009 لعام 270 رق ،ȑʚال  ʛة أقʴة لائʙيʙات جʣʨفʴʺمة للʨȞʴة وألغى، الʴ19531 لائ  .  

 ʙوق  ʗʸة  نʴاءات  على  اللائʛالإج  ʖاجʨاعها  الॼات  ʙʻع  Ȏحف  Șثائʨصًا  –  الʨʸها  في  خʛʺع  Ȍॽسʨال  -  
  والʱي   الʺȑʛʸ   الإدارȑ   الʳهاز  في  الʷائعة  والʺلفات  الʨثائȘ  مʧ   لعʙد  حفȎ  مʙد  جʙاول  إلى   Ǽالإضافة،  واسॼʱعادها

ʙʻʱʶǽُ  هاʽفي  عل  ʦॽʽتق  Șثائʨال  ،ʛȄʛها  وتقʛʽʸقاء  مǼالاǼ  هاʽعادها ،  علॼʱز  ؗʺا.   2أواسʨʳǽ  ة  جهة   لؔلॽمʨȞʴاد   الʙإع  
  ȋʛʷǼ،  الʨȞʴمॽة  الʺʴفʣʨات  لائʴة  في  تʛؗʚ  لʦ  الʱي  الʵاصة  الॽʰʢعة  ذات  بʨثائقها  الʺʸʱʵة  الʴفȎ  مʙد  جʙاول

  .   3الʙولة  في العلॽا الأرشॽɿॽة  الʶلʢة تʺʲل الʱي، القʨمॽة الʺȄʛʸة الʨثائȘ  دار مʧ اعʱʺادها

 ʟلʵمʺا  ن  Șʰمة   أن ،  سʨȞʴة  الȄʛʸʺال  ʙرت   قʙأص   ʙيʙالع  ʧعات  مȄʛʷʱي  الʱال  ʗʺʤعامل  نʱمع  ال  Șثائʨال 
  تȄʛʷعات   وجʨد  إلى  تفʱقʛ  مازالʗ،  ذلʥ  ومع،  الإدارȑ   عʺʛها  خلال  الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقها،  والʛقʺॽة  الإلʛʱؔونॽة

،  والʱارʵȄي  الʨسȌॽ  عʺȄʛها  في  الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقها،  ةوالإلʛʱؔونॽ  الʛقʺॽة  الʨثائȘ  معالʳة  عʺلॽات  بʱقʧʽʻ  مʸʱʵة
  حفʤه مʙد تʙʴيʙو 

 ʧوم  ʦث  ،ʖʳǽ  ولة  علىʙة  الȄʛʸʺلي   أن  الʨامًا  تʺʱا  اه Ďار  خاصʙإصǼ  عات  الأدلةȄʛʷʱة  والʻʻالʺق   ʦॽʽقʱل  
Șثائʨة  الॽʺقʛة؛   الॽؗʚوال  ʧم  ʘʽعادها  حॼʱها،  اسʤا  أوحفʤًل  حفȄʨʡ  ا   الأجل؛ʣًاث  على  حفاʛʱثائقي  الʨوني  الʛʱؔالإل  
  عʧ   نعʜʳ  تʤهʛعʙʻما  الʱي  ʦ4Era Digital Darkالʺʤل  الʛقʺي  العʛʸ   لʺȞʷلة  وتॼًʻʳا،  للʙولة  الʛسʺي  الʚؗي

  .  5الॼعʙʽ   الʺȐʙ على للʺʱʶفʙʽيʧ للقʛاءة قابلة تʳعلها ȄʛʢǼقة نʨʸصها أواسʛʱداد، الʛقʺॽة للʨثائȘ  الʨصʨل

  الʦثائȖ"  إدارة في الاصʠʹاعي الʘؕاء "مʸارساتدلʻل". 5

 ʙعǼ  اضʛعʱاقع  اسʨعي  الȄʛʷʱال  ȑʚال  ʦʤʻة  يʯʽة  العʺل  بॽʺقʛال  Șثائʨفي  وال  ʛʸلاع،  مʡد  على  والاʙع   ʧم  
 الʛʰʵاء  آراء مʧ الاسʱفادة إلى Ǽالإضافة، الʨثائȘ إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء اسʙʵʱام تʻاولʗ الʱي  الإرشادǽة الأدلة

  إدارة   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  "مʺارسات  دلʽل  Ǽإعʙاد  الॼاحʲة  قامʗ،  الʨثائȘ  وȂدارة  الآلي  الʴاسʖ  علʨم  مʳال  في
"Șثائʨال  ،ȑʚل  والʺʱʷǽ  د  علىʙع  ʧات  مʺॽعلʱي  الʱال  ʧʺʹاء  تʷإن  Șثائʨها   الʱʳام  ومعالʙʵʱاسǼ  ؗاءʚاعي   الʻʢالاص 
  . آمʻة ȄʛʢǼقة

 ʙوق  ʗصʛة   حʲاحॼأن  على   ال  Șافʨʱه  تʚه  ȏادॼʺعات  مع  الȄʛʷʱة  الȄʛʸʺا  الʺǼ   ʧʺʹǽ  ةॽʀاʙʸم  Șثائʨال 
 الʺȄʛʸة  الʺʕسʶات  ॽʰʡعة  مع  لʻʱʽاسʖ  مʛن   ȞʷǼل  الʙلʽل  هʚا  صॽاغة  على  عʺلʗ  ؗʺا.   أصالʱها  وحʺاǽة

  ȞǼل   الʨثائȘ  إدارة  في  الʺॼʱعة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  لॽʰʢعة  وفقًا  أوجʜئॽًا  ؗلॽًا   تॽʰʢقه  إمȞانॽة  مع،  الʺʱʵلفة
  الʺقʛʱح"  الʨثائȘ إدارة  في الاصʻʢاعي الʚؗاء مʺارسات "دلʽل نʟ يلي اوॽɾʺ.  مʕسʶة
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ʗعǺ لاعʟعلى الا : 

  نʨقان ʦم1954 لعام  356 رق  ،ʟʱʵʺاء الʷإنǼ دار Șثائʨة الॽʵȄارʱال . 

  نʨقان  ʦة  121  رقʻʶل،  م1975  لʙن   والʺعʨقانǼ  ʦة  22  رقʻʶم1983  ل  ،ʟʱʵʺة  الʤافʴʺالǼ   على  Șثائʨال 

 .  ونʛʷها

 ارʛالق  ȑرʨهʺʳال ʦة 472 رقʻʶم1979  ل ،ʟʱʵʺة الʤافʴʺالǼ  على Șثائʨها الʛʷون  . 

 ارʛق ʦة  270 رقʻʶم2009 ل  ،ʟʱʵʺار الʙإصǼ ةʴات لائʣʨفʴʺة الॽمʨȞʴال . 

  نʨقان  ʦة  15  رقʻʶم2004  ل  ،ʟʱʵʺام  الʙʵʱاسǼ  عॽʀʨʱوني  الʛʱؔه  الإلʱʴة  ولائǽʚʽفʻʱادرة  الʸعام   في  ال  

 .  م2020

  نʨقان ʦة  175 رقʻʶم2018 ل  ،ʟʱʵʺة الʴافȞʺǼ ʦائʛة جॽʻمات تقʨه، الʺعلʱʴة ولائǽʚʽفʻʱال . 

  نʨقان ʦة  151 رقʻʶم2020 ل  ،ʟʱʵʺة الǽاʺʴǼ اناتॽʰة الॽʸʵʷال  . 

 ارʛق  ʦة  1146  رقʻʶم2018  ل  ،ʟʱʵʺاء  الʷإنǼ  اتʙوح  ʦʤمات  نʨل  الʺعلʨʴʱقʺي  والʛهاز  الʳǼ   ولةʙال  

 ȑالإدار . 

 لʽلʙائي  الʛات الإجʙحʨل ʦʤمات نʨل الʺعلʨʴʱقʺي والʛادر الʸم2021 عام في  ال  . 

 اقʲʽʺال  ȑʛʸʺؗاء الʚاعي للʻʢول الاصʕʶʺادر  الʸم2023 عام  في ال  . 

 ةالاॽʳॽاتʛʱة سॽʻʡʨؗاء الʚاعي للʻʢ2030-2025( الإص ( 

ʦاد  تʙل  إعʻارسات  دلʸؕاء  مʘاعي  الʹʠإدارة  في  الاص  Ȗثائʦال  ،ȑʚال  ʧʺʹʱدًا  يʙع  ʧات   مʺॽعلʱي  الʱغي  الॼʻأن  ي 
ʙشʛʱʶهات  بها  تʳة  الॽمʨȞʴة  الȄʛʸʺال  ʙʻاد  عʺʱقات  اعॽʰʢؗاء  تʚاعي  الʻʢة   في  الاصʳ؛وثائقها  معال  ʘʽؔامل   حʱي 

ʺॽًا  إʡارًا  لȞʷॽل  الʶاǼقة؛  الॽɻȄʛʷʱة  الʺʸادر   مع  الʙلʽل   هʚا ʨؗا  ح ً̋ ʤʻم  ʅॽʣʨʱؗاء  لʚاعي  الʻʢإدارة   في   الاص 
Șثائʨال . 

 الʯعȂʙفات : الأول الॺاب

 .  الʛقʺॽة الʯʽʰة في وȂتاحʱها فॽًʻا الʨثائȘ  معالʳة عʧ الʺʕʶول الʟʵʷ هʨ: ةالʙقॻʸ الʦثائȖ أخʶائي

، وتأمʻʽها،  وحفʤها،  تॽʤʻʺهاو ،  الʱقاʡهاو ،  الʨثائȘ  ء اǼإنʷ  الʺعॽʻة  والإجʛاءات  العʺلॽات  ؗل  بها  ǽقʙʸ:  الʦثائȖ  إدارة
 Committee on Electronic Records and Image)  .  وȂتاحʱها،  ضʢॼها و ،  واسॼʱعادها،  تقॽʽʺهاو 

Management, 2024) 

 نʨʸص   تȄʨʴل  عʺلॽة  يه:  OCR - Optical Character Recognition)(   الʙʲوف  على  الȏʙʶॺ   الʯعʙف
Șثائʨة  الॽʸʻعة  الʨʰʢʺة،  الȃʨʱȞʺة  الآلة  على  أوالॼص  إلى  الؔاتʨʸوءة  نʛا  مقॽً؛آل  ʘʽʴǼ  عॽʢʱʶǽ  ʖاسʴالآلي   ال  

 .  معالʱʳها
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 تȄʨʴل  عʺلॽة  هي:  ICR - Intelligent Character Recognition)(  الʙʲوف  على  الʘؕي  الʯعʙف
  .  معالʱʳها الآلي الʴاسॽʢʱʶǽ ʖع ʘʽʴǼ ؛آلॽًا مقʛوءة نʨʸص إلى يʙوȄًا الʺʡʨʢʵة الॽʸʻة الʨثائȘ نʨʸص

  .  للʙولة الإدارȑ  الʳهاز ضʺʧ رسʺॽة حʨȞمॽة مʕسʶة ةأǽ إلى تʛʽʷ: الʱهة

 قʨة  عادةً   تʢʱلʖ،  مهامًا  تʕدȑ  ذॽؗة  نǼ  ʦʤإنʷاء  مَعʻي  وهʨ،  الآلي  الʴاسʖ  علʦ  مʧ  فʛعهʨ :  الاصʠʹاعي  الʘؕاء
ॽات، الʺʨʢʻقة  اللغة فهʦ مʲل، لإنʳازها بʨʽلʨجॽة دماॽɼة ʨؗأوسل ʦعلʱلات أوحل، الȞʷʺاعة أ، الʻار  وصʛ1الق . 

Ȗثائʦهي:  ال  ȑأ  Ȍॽر  وسʙʸǽ  ʧهة  عʳد،  الʛȄها  أوʽاء  إلʻمهامها  أداء  أث  ،ʧʺʹʱȄمات  وʨثقة  معلʨم  Șعلʱهة   تʳالǼ 
 الأساسॽة   الأصʨل  أحʙ  تُعʙ  ؗʺا،  وحقʨقها  أدائها  إثॼات  في  الʳهة  إلॽه  تʙʻʱʶ  دلʽلاً   الʨثائȘ  وتʺʲل.   ومعاملاتها

 . لʙيها للॽʰانات

Ȗثائʦة  الॻونʙʯؒيه:  الإل   Șثائʨاحة  الʱʺل  في  الȞاءة  قابل  شʛة  للقʢاسʨب  ʦʤʻة  الॽالآل  ،ʙʽقʱȄها  وʱامج  إتاحʛʰالǼ   ʦʤʻوال 
 . بʨاسʱʢها أوأنʗʯʷ، بها حفʗʤ الʱي الآلॽة

Ȗثائʦة الॻʸقʙيه: ال Șثائʨي الʱل الȞʷʱت ʧلة مʶسل ʧم ʦॽʀ ةॽائʻلة ثʸفʻعة مʺʳار في مॽت ʗب ʙواح ʛʲ2أوأك . 

  3.  علʽها الاʡلاع في الȘʴ له لʺʧ إلا الʨثائȘ  إتاحة عʙم بها ǽُʙقʸ: الʦثائȖ خʦʶصॻة

Ȗʻʮʠف  تʙʠال  ʖالʰؕاء  الʘاعي  للʹʠه:  الاصʨ  ȑأ  Șʽʰʢاعي  ذؗاء  تʻʢاص  ʦʱه  يʛʽفʨت  ʧل  مʰات  ق ʛؗش   Ȑʛأخ  ʛʽغ 
 علॽه   تʛʢॽʶ   ولا،  ووثائقها  عʺلها  بʯʽة  لإدارة  الأساسॽة  الʳهة  لʦʤʻ  الॽʱʴʱة  الॽʻʰة  مʧ  جʜءًا  Ȟʷǽل  ولا،  الʛسʺॽة  الʳهة
 . ʛ4مॼاش ȞʷǼل الʳهة

،  بها  الʵاصة  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بॽʰʢʱقات  الʺʱعلقة  للॽʰانات  الʳهة  إتاحة  بها  ǽقʙʸ:  الاصʠʹاعي  الʘؕاء  شفاॻɼة
  5.  الॽʰʢʱقات هʚه مʧ الʺʱʶفʙʽيʧو  لʺʣʨفʽها القʛارات  وصʻع عʺلها اتآلॽ ذلʥ في Ǽʺا

ȊǺضا  Ȗثائʦه:  الʨ   ʟʵʷول  الʕʶʺال   ʧة  عॼʀاʛعة،  مǼاʱع  ومॽʺات  جॽي  العʺلʱال  ʛʺبها  ت  Șثائʨاتها؛   خلال  الॽح  
ʙأكʱلل ʧل إتʺامها مȞʷǼ حॽʴص . 

  مʱʶعʽً̒ا ،  وتلʸॽʵها،  وتفʛʽʶها،  وتʴلʽلها،  الʛقʺॽة  الॽʰانات  معالʳة  عʧ  الʺʕʶول  الʨ  ʟʵʷه:  الॻʮانات  مʲلل
 .  6م للاسʙʵʱا قابلة معلʨمات لʨʱفʛʽ أوالإحʸائॽة؛، الȄʛاضॽة والأسالǼ ʖʽالȄʛʤʻات

 
.  
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ʙيʗم  Ȗثائʦه:  الʨ   ʟʵʷول  الʕʶʺال   ʧع  ʦʶاع،  القʢأوالق  ʟʱʵʺة  الʳعالʺǼ  Șثائʨها،  الʤها،  وحفʢॼفي   وض  
 . الʳهة   في الʨثائǼ Șإدارة الʵاصة والʺعايʛʽ، والॽʶاسات، الȌʢʵ وضع عʧ  مʕʶول  أنه ؗʺا.  الʳهة

 ابʱؔار  خلال  مǼ  ،ʧالʳهة  الʵاصة  الʙʵمॽة  الʺعلʨماتॽة  الʯʽʰة  تʛȄʨʢ  عʧ  الʺʕʶول  الʟʵʷ  هʨ:  الʗʳمات  مʦʠر
  والʵارجॽة  الʙاخلॽة  العʺل  بʯʽة  مʢʱلॼات  وتʴلʽل  الʛاجعة الʱغǽʚة  على   بʻاءً ،  الʴالॽة   الʙʵمات   أوتʧʽʶʴ  جʙيʙة  خʙمات
 .  للʳهة

ʢإدارة  امن  Ȗثائʦة  الॻتʦȁوʙال  :ʨام  هʤن  ʜؔتʛة  على  يʯʽته  ʖان،  آلي  حاسʶنȂاصل  آلي  أوʨʱقات   مع  للॽʰʢʱال 
 مʧ   تʺʻȞه  ȄʛʢǼقة  الأداء  وʛȄاقʖ  الʺهام  يʻفʘʽʴǼ  ʚ  ؛ الʺʕسʶة  في   الʺʨجʨدة  الإلʛʱؔونॽة  والʨثائȘ  الॽʰانات  ومʸادر

 .  1فعال ȞʷǼل الأخȐʛ  الʛقʺॽة الأنʤʺة مع والʨʱاصل ، الʨثائȘ ومعالʳة الʺعاملات أداء

  الʦثائȖ  معالʱة: الʰاني الॺاب

 الʦثائȖ  إنʵاء: الأول الفʶل

  . إنʷائها في  الاصʻʢاعي الʚؗاء  تॽʰʢقات اسʙʵʱام ʧȞʺǽ الʱي الʨثائȘ أنʨاع تʙʴيʖʳǽ ʙ: 1 تعلʸॻة

  صʴة   مʧ   للʱأكʙ  الʺʟʱʵ؛  الʺʣʨف  قhَِل   مʧ   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة   الʺʷʻأة  الʨثائȘ  مʛاجعة  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  . اعʱʺادها قʰل مʨʱʴاها

  : الȄʛʢقǼ ʧʽʱإحȐʙ  الاصʻʢاعي الʚؗاء بʨاسʢة الʺʷʻأة الʨثॽقة اعʱʺاد يʦʱ: 3 تعلʸॻة

  (تॽʀʨع   الʱقلǽʙʽة  ǼالȄʛʢقة  تُعʙʺʱ  ثʦ  الʨثॽقة  تॼʢُع،  الʛقʺي  الॽʀʨʱع  تȘʰʢ  لʦ  الʱي  الʳهات  حالة  في.   أ
  .  )الʳهة وخʦʱ، الʺعʻي الʺʣʨف

  الإلʛʱؔوني  الʨʱثʛʡ  Șʽق   ǼإحȐʙ  الʨثॽقة  تُعʙʺʱ،  الʛقʺي  الॽʀʨʱع  تȘʰʢ  الʱي  الʳهات  حالة   في.   ب
  .  م2004 لʻʶة 15  رقʦ قانʨن   في علʽها الʺʨʸʻص

  مع ،  وȂجʛاءاتها  العʺل   أنʢʷة   في  تʙʵʱʶُم  إدارȄة  نʺاذج  اقʛʱاح  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء   اسʙʵʱام   ʧȞʺǽ:  4  تعلʸॻة
 ومʶʺاها،  الʳهة  شعار  إضافة:  مʲل  –  الʛسʺॽة  القانʨنॽة  الȞʷلॽة  عʻاصʛها  اكʱʺال  مʧ  والʱأكʙ،  مʛاجعʱها  مʛاعاة

  .  الʛسʺॽة  الʳهة هȄʨة ǽعǼ ʝȞʺا، إلخ. . .  الʛسʺي

  الȄʛʷʱعات  مع  تʨʱافȘ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  الʺʷʻأة  الʨثائȘ  بॽʻة  أن  مʧ  الʱأكʖʳǽ  ʙ:  5  تعلʸॻة
  الʳهة  إلॽه تʙʻʱʶ أن ʙؗ ʧȞʺǽلʽل ʱʺॽʀها فقʙان إلى يʕدȑ  قʙ مʺا، القانʨنॽة وشʛعʱʽها  رسʺʱʽها تفقʙ لا حʱى الʺȄʛʸة؛

  .  حقʨقها عʧ  الʙفاع في
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 الإشارة   الʳهة  على  ʖʳǽ،  الʨثائȘ  إدارة  نʤام  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  بʨاسʢة  الʺʷʻأة  الʨثائȘ  حفȎ  عʙʻ:  6  تعلʸॻة
 ووقʗ  وتارȄخ،  وȂصʙارته،  الʺʙʵʱʶم  الȘʽʰʢʱ  اسʦ  تʨضॽح  مع،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة  مʷʻأة  أنها  إلى

  . الإنʷاء

  تȘʰʢʻ  الʱي  والʱقʦॽʽ  الʴفȎ  قʨاعʙ   لʻفʝ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  بʨاسʢة   الʺʷʻأة  الʨثائȘ  تʵʹع:  7  تعلʸॻة
  .  الʱقلǽʙʽة  الʳهة وثائȘ على

 الʦثائȖ  تʃॻʹʶ: الʰاني الفʶل

،  وʙȃقة   Ǽالʱفاصʽل  للʨثائȘ  تॽɿॽʻʸة  فʯة   لؔل  الʺʺʜʽة  واللفॽʤة،  والॽɺʨʻة،  الʺʨضॽɺʨة  الʶʺات  تʙʴيʖʳǽ  ʙ:  1  تعلʸॻة
 بها  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  تʜوʙȄ  قʰل،  الʺʨʻʱعة  الʺʨضॽɺʨة   العʻاصʛ  مʧ  عʙدًا  تʹʦ  الʱي  الʨثائȘ  سॽʺا  ولا

  الاكʱفاء   ʧȞʺǽ  لا  ولʧؔ،  بها  الʺʸʱʵة  الȌʢʵǼ  ʅॽʻʸʱ  الاسʛʱشاد  للʳهة  ʧȞʺǽ،  الʨʢʵة  هʚه  في.   علʽها  وتʙرॼȄه
  الʵاصة   الॽɿॽʻʸʱة  للفʯات  أعʺȘ  تʙʴيʙ  إلى  -أحॽانًا  -ʱʴǽاج  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  تॽʰʢقات   تʙرʖȄ  أن  خاصة،  بها
 . . الʅॽʻʸʱ خȌʢ في يʛد Ǽʺا مقارنة ʨثائǼȘال

 مع ،  عʻها  ومعʛʰة،  وواضʴة،  مʱفʛدة  مॽʺʶات  ǼالʨثائȘ  الʺʸʱʵة  الॽɿॽʻʸʱة  الفʯات  تʴʺل  أن  لابʙ:  2  تعلʸॻة
 .  اسʙʵʱامها على وتʙرॼȄه بها الاصʻʢاعي الʚؗاء  تȘʽʰʢ تʜوʙȄ قʰل الʱقॽʶʺات هʚه عʧ للʱعʛʽʰ رقʺॽة رمʨز اسʙʵʱام

ا  الʳهة  تʨفʛ  أن  ʖʳǽ:  3  تعلʸॻة Ď̋   وثائقها   سȄʛة  مع  يʱعارض  لا  هʚا  أن  مʛاعاة  مع-وثائقها  مʧ  ومʨʻʱعًا  ʛًʽʰؗا  ؗ
 .  العʺل بʯʽة في فعلॽًا اسʙʵʱامها قʰل الʅॽʻʸʱ  عʺلॽة على الاصʻʢاعي الʚؗاء نʺاذج لʙʱرʖȄ -وأمʻها

  الʺʨʺʳعات   على   تʛʢأ  الʱي  Ǽالʱغʛʽʽات  Ǽأول  أولاً   الاصʻʢاعي  للʚؗاء  تॽʰʢقها  الʳهة   تʜود   أن   لابʙ:  4  تعلʸॻة
  . الʅॽʻʸʱ عʺلॽة دقة  لʹʺان ؛بʨثائقها الʵاصة  الॽɿॽʻʸʱة

 الʦثائȖ سȂʙة: الʰالʖ الفʶل

 مع،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  اعʱʺاد  قʰل  سʱȄʛها  لʙرجة  وفقًا  بʙقة  وثائقها  تʅॽʻʸ  الʳهة  على  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
ʙيʙʴت  Șثائʨي  الʱال  ʧȞʺǽ  هاʱʳه  معالʚقات  بهॽʰʢʱدون   ال  ʠȄʛها  تعʴالʸالح،  مʸهات  أومʳاد،  الʛأوالأف   ʧʽʢॼتʛʺال 

 . أمॽʻة مʵاʛʡ  لأȑ بها

  Ǽقانʨن   الʺعʙل  م1975  لʻʶة  121  رقʦ  قانʨن   في  ورد  ما  وثائقها  سȄʛة  تʙʴيʙ  عʙʻ  الʳهة   تʛاعي  أن   لابʙ:  2  تعلʸॻة
 .  م1979 لʻʶة 472 رقʦ الʳʺهʨرȑ   القʛارو ،  م1983 لʻʶة 22

 سȄʛة  على  تʛʢأ  الʱي  Ǽالʙʴʱيʲات  Ǽاسʛʺʱار  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  تॽʰʢقها  الʳهة  تʜود  أن  الʹʛورȑ   مʧ:  3  تعلʸॻة
 . أخȐʛ  ناحॽة مʧ إتاحʱها إعاقة وعʙم ، ناحॽة مʧ للʨثائȘ  الآمʻة الʺعالʳة  لʹʺان، وثائقها

 الʦثائȖ وصف: الʙاǺع الفʶل
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 وتʽʳʶلها ،  بʙقة  وثائقها   لʨصف  اسʙʵʱامها  في   الʳهة  تʛغʖ  الʱي  والʺعايʛʽ  الॽʰانات واصفات تʙʴيʖʳǽ  ʙ:  1  علʸॻةت
  . الʨثائǼ  Șʺعالʳة الʺʸʱʵة الاصʻʢاعي الʚؗاء نʦʤ أوتʙʴيʘ، تʙʴيʲها عʙʻ إلʽها للʛجʨع كʱابॽًا

 الʺʟʱʵ  م2020  لʻʶة   151  رقʦ   قانʨن   مʧ   ؗل  مع   يʨʱافȘ  لʨثائقها  وصفها  أن   الʳهة  تʛاعي  أن   ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  .  الʛقʺي والʨʴʱل الʺعلʨمات نʦʤ لʨحʙات الإجʛائي والʙلʽل، الॽʸʵʷة الॽʰانات ʴǼʺاǽة

  الإلʛʱؔونॽة   Ǽالʸॼʺة  تʨثॽقها  ǼعǼ  ʙالʳهة  الʺʟʱʵ  الʨثائȘ   إدارة  نʤام  في  الʨثائȘ  وصف  تʽʳʶلات  تʴُفȎ:  3  تعلʸॻة
  الʚؗاء   تȘʽʰʢ  اسʦ  إلى  الʨصॽɿة  الॽʶاॽʀة  بॽاناتها  في  الإشارة  مع،  الʛسʺॽة  لاكʶابها  (Time Stamp)  الʜمॽʻة

  .  راجعها الȑʚ الʨثائȘ ضاȌǼ واسʦ، خلاله  مʧ إصʙارها  تʦ الȑʚ الاصʻʢاعي

 إجʛاء   تʨثȘʽ  مع،  أوالʺعʙلة  القǽʙʺة  Ǽإصʙاراتها  الʙʴيʲة  الʨصف  تʽʳʶلة   إصʙار  اسʙʰʱال  مʧ   الʱأكʖʳǽ  ʙ:  4  تعلʸॻة
  . Ǽالʳهة الʺʟʱʵ الʨثائȘ إدارة نʤام في وتارʵȄها الʨصف تʽʳʶلة أوتعʙيل، تʙʴيʘ عʺلॽة

  واسॺʯعادها   الʦثائȖ تقʤॻʻ: الʳامʛ الفʶل

 بلائʴة   مʛʱʶشʙة،  بʙقة  وثائقها  فʯات  مʧ  فʯة  ȞǼل  الʵاصة   للʴفȎ  الʜمॽʻة  الʺʙد   تʙʴيʙ  الʳهة  على  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
 الإشارة   يʦʱ  لʦ   الʱي  ǼالʨثائȘ  الʵاصة   الʴفȎ  لʺʙد  جʙاول  وȂعʙاد ،  م2009  عام   في  الʸادرة  الʨȞʴمॽة  الʺʴفʣʨات

  الʚؗاء  تقॽʻات  مʧ  الاسʱفادة  قʰل   الʺȄʛʸة  القʨمॽة  الʨثائȘ  دار  مʧ  الʙʳاول   هʚه  تُعʙʺʱ  أن  على،  اللائʴة   في  إلʽها
  . الʨثائȘ تقʦॽʽ في الاصʻʢاعي

،  وثائقها  Ǽفʯات  الʵاصة  للʴفȎ  الʜمॽʻة  Ǽالʺʙد  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  تʜوʙȄ  الʳهة  على   ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  الʨثائȘ   تقʦॽʽ  مʧ  يʧȞʺʱ  لؔي،  علʽها  وتʙرॼȄه،  الفʯات  لهʚه  والʺʺʜʽة  الفʙȄʛة  واللفॽʤة  والॽɺʨʻة  الʺʨضॽɺʨة  والʶʺات

 الʨثائȘ  (دار  الʻʡʨي  الأرشʅॽ  إلى  أوتʛحʽلها ،  حفʤها  أواسʛʺʱار،  اسॼʱعادها  إما  ʷǼأنها   الʺʻاسॼة  القʛارات  واتʵاذ
  . )القʨمॽة

  :  الʱالॽة الॽʰانات يʧʺʹʱ تقʛȄʛ في الاصʻʢاعي الʚؗاء بʨاسʢة تʦʱ الʱي الʱقʦॽʽ عʺلॽة تʨثʖʳǽ Șʽ: 3 تعلʸॻة

  .  الʺʙʵʱʶم الاصʻʢاعي الʚؗاء تȘʽʰʢ اسʦ .  أ

  . الʨثائȘ تقʦॽʽ عʺلॽة في اسʙʵʱامها تʦ الʱي الʨʵارزمॽات.  ب

  .  انʱهائها ووقʗ العʺلॽة بʙء وقʗ تʽʳʶل مع، الʱقʦॽʽ عʺلॽة اسʱغʛقʱها   الʱي الʜمॽʻة الʺʙة.  ت

  . الʱقʦॽʽ عʺلॽة إجʛاء تارȄخ.  ث

  .  نʱائʳها ومʛاجعة ، الʱقʦॽʽ عʺلॽة  على أشʛف الȑʚ الʨثائȘ ضاȌǼ اسʦ.  ج

  .  الʨثائȘ ضاȌǼ تॽʀʨع.  ح
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  مʛاجعʱها  Ǽعʙ ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  قʰل  مʧ  تقॽʽʺها   تʦ  الʱي  الʨثائȘ  قʨائʦ  الʱقʛȄʛ  هʚا  مع  يʛُفȘ.   خ
  علʽها   نʗʸ  أخȐʛ   تʨثॽʁॽة  وسʽلة  أوأȑ،  (Time Stamp)  الʜمॽʻة  الإلʛʱؔونॽة  الʸॼʺة  Ǽاسʙʵʱام  واعʱʺادها

  .  م2004 لʻʶة 15 رقʦ لقانʨن  الʻʱفǽʚʽة اللائʴة

  الʺʨʴلة   الʨثائȘ  تقارʛȄ   تʴُفȎ  أن  مʛاعاة  مع،  الʺʟʱʵ  الʨثائȘ  إدارة  نʤام  في  ومʛفقاته  الʱقʛȄʛ  حفȎ  يʦʱ:  4  تعلʸॻة
 تقʛر   الʱي  الʨثائȘ  تقارॽɾ  ʛȄه  ʴǽُفȎ  والȑʚ،  الʺॼʱʶعʙة  الʨثائȘ  ملف  عʧ  مʱʶقل  ملف   في  الʻʡʨي  الأرشʅॽ  إلى

ʟلʵʱها الʻا مॽًم، نهائʙاجة لعʴها الʽم ، إلʙعها وعʱʺة تʺॽʁǼ ةॽإعلام .  

  :  يلي ما الʳهة عʻها تʱʶغʻي قʙ الʱي الʨثائȘ أوتʛحʽل، اسॼʱعاد آلॽات تʧʺʹʱ: 5 تعلʸॻة

  .  جʺॽعها ونʵʶها الʨثائȘ  أصʨل مʧ الʵʱلʟ.  أ

  .  الʳهة لȐʙ الأصʨل إǼقاء مع، فقȌ الʨثائȘ نʶخ  مʧ الʵʱلʟ.  ب

  Ǽالأرشʅॽ   الʺʟʱʵ  الʺȐʨʱʴ   إدارة  نʤام  إلى  الأصʨل  وتȄʨʴل،  الʳهة  لȐʙ  الʨثائȘ  نʶخ   على  الإǼقاء.   ت
  .  للʙولة الʻʡʨي

 الʻʡʨي   Ǽالأرشʅॽ  الʺʟʱʵ  الʺȐʨʱʴ   إدارة  نʤام  إلى   الأصʨل  وتȄʨʴل،  الʳهة  لȐʙ  الʶʻخ  مʧ  الʵʱلʟ.   ث
  .  للʙولة

 وثائȘ   اسॼʱعاد  عʙم  لʹʺان  دقʱها  مʧ  وʴʱȄقȘ  الʨثائȘ  تقʦॽʽ  عʺلॽة  الʨثائȘ  ضاȌǼ  يʱاǼع  أن   الʹʛورȑ   مʧ :  6  تعلʸॻة
  . إلʽها  حاجة في الʳهة تʜال  لا بʻʽʺا القʨمॽة الʨثائȘ دار إلى أوتʛحʽلها

  وثائقها تقʦॽʽ عʺلॽة قʨاعʙ على تʛʢأ  الʱي Ǽالʙʴʱيʲات الاصʻʢاعي للʚؗاء تॽʰʢقها تʜوʙȄ الʳهة على ʖʳǽ: 7 تعلʸॻة
  . دورȞʷǼ  ȑل وتȄʛʷعاتها

  الʦثائȖ  حفȌ: الʴادس الفʶل

ــــــــʛ لا: 1 تعلʸॻـــــــــــــة ـــــات تُعʰʱـــــ ــــــــʚؗاء تॽʰʢقــــــــ ــــــــʻʢاعي الـــــ ــــــــȑʙ الاصـــــ ـــــات الʨʱلʽـــــ ـــــائȘ لإدارة تॽʰʢقــــــــ ــــــــʚلʥ، الʨثــــــــ  ولـــــ
ـــــــȎ يॼʻغـــــــــي ـــــائȘ حفــ أ الʱـــــــــي الʨثــــ ʷـــــــــَ ـــــــʢة تُ̒ ـــــــʚه بʨاســ ـــــات هــ ــــــأول أولاً  الॽʰʢʱقــــ ـــــــʦ فـــــــــي Ǽـــ ـــــائȘ إدارة نʤــ ـــــــة الʨثــــ  الʱاǼعــ
  . للʳهة

ــة ــــــــʖ: 2 تعلʸॻــــــــ ــى ʳǽــ ــاȌǼ علــــــــ ـــــــ ــائȘ ضـ ــــ ــʙ الʨثــــ ــــــ ــʧ الʱأكــ ــــــ ــʙارات أن مــ ــــــ ــة الإصــ ــــــ ــʧ الʙʴيʲــ ــــــ ــائȘ مــ ــــ ــل الʨثــــ  تʴــــــــ
ʚلʥ، مʻها القǽʙʺة الإصʙارات مʴل   . وصفها لʽʳʶʱلات Ǽالॼʶʻة الأمʛ وؗ

ــة ــʖ: 3 تعلʸॻــــــــ ــــــ ــى ʳǽــ ــاȌǼ علــــــــ ـــــــ ــائȘ ضـ ــــ ــة الʨثــــ ــــــ ــائȘ مʛاجعــ ــــ ــʻفة الʨثــــ ــــــ ــʨفة الʺʸــ ــــــ ــʢة والʺʨصــ ــــــ ــȘ بʨاســ ــــــ  تʽʰʢــ
ـــــــʚؗاء ـــــــʻʢاعي الــ ـــــــʙ الاصــ ـــــــʧ للʱأكــ ـــــــʴة مــ ــــــــا صــ ا معالʱʳهـ ــــــــا قʰـــــــــل فॽʻـــــــــً ـــــائȘ إدارة نʤـــــــــام فـــــــــي حفʤهـ ــــــــاǼع الʨثــــ  الʱـ

  . للʳهة
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  الʦʸʷʸن  تʲلʻل: الʴاǺع الفʶل

  لاكʷʱاف-وثائقها  مʹʺʨن   تʴلʽل  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  اسʙʵʱام  عʙʻ  الʳهة  على  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
، الʨثائȘ  أصالة  على   يʕثʛ  لا  هʚا   أن   مʧ  تʱأكʙ  أن-العʺل  بʯʽة  تʱʴاجها  الʱي  والʺعلʨمات  والآراء  القʹاǽا

  . بॽاناتها أوخʨʸصॽة

  بʨاسʢة   آلॽًا  للقʛاءة  قابلة  نʨʸص  إلى  الʨرॽʀة  وثائقها  نʨʸص  تȄʨʴل  عʙʻ  الʱأكʙ  الʳهة  على  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
 تغʛʽʽ  أʛʢǽ  ȑأ  لʦ  هأن  (ICR)  الʛʴوف  على  الʚؗي  أوالʱعʛف  (OCR)  الʛʴوف  على  الȑʛʸॼ   الʱعʛف  تॽʰʢقات
ʖها في أوتلاعʣاها ألفاʨʱʴوم ʙعǼ هاʱʳه معالʚقات بهॽʰʢʱال .    

 الॽɻॽʰʢة  اللغة  ومعالʳة،  العʺȘʽ  أوالʱعلʦ  الآلة   وتعلʦ،  الʛʶدǽة  اللغȄʨة  القʨائʦ  بʧʽ  الʳهة  تʳʺع  أن   ǽفʹل :  3  تعلʸॻة
ʙʻل عʽلʴص تʨʸن Șثائʨ؛ال Șʽقʴʱائج أفʹل لʱʻل في الʽلʴنها تʨʺʹا مʺǼ ʝȞعǽ اقهاॽقة سʙب .  

 أوالʺعلʨمات  الآراء  تʴلʽل  في   إلʽها  اسʙʻʱ  الʱي  الʨثائȘ  إلى   الاصʻʢاعي   الʚؗاء  تʛʽʷǽُ  Șʽʰʢ  أن   ʖʳǽ:  4  تعلʸॻة
 الʺʲʽاق   في  الʨاردة  الʨʱجʽهॽة  الʺॼادȏ  مع  يʨʱافǼ  Șʺا،  والʺʙʸاॽʀة  الʷفاॽɾة  لʹʺان  وذلʥ  ؛معʧʽ  بʷʻاȋ  الʺʱعلقة
 ȑʛʸʺؗاء الʚاعي للʻʢول الاصʕʶʺال  .  

  مʻها   الاسʱفادة  لʛʽʶॽʱ  ؛مʹʺʨنها  تʴلʽل  بʱʻائج  الʨثائȘ  إدارة  نʦʤ  في  الʺʴفʣʨة  الʨثائȘ  رʖʳǽ  Ȍȃ:  5  تعلʸॻة
  .  الʴاجة عʙʻ واسʛʱجاعها

 الʱي ،  مʹʺʨنها  تʴلʽل  ونʱائج  ǼالʨثائȘ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة  تʙʸر  الʱي  القʛارات  رʖʳǽ  Ȍȃ:  6  تعلʸॻة
  للʚؗاء   الʺȑʛʸ   الʺʲʽاق  في  الʨاردة  العامة  الʨʱجʽهॽة  للʺॼادȏ  والامʲʱال  الʷفاॽɾة  لʹʺان  ؛القʛارات  هʚه  إلʽها  اسʙʻʱت

  .  الʺʕʶول الاصʻʢاعي

  الʦثائȖ  إتاحة: الʰامʥ الفʶل

  مʻها   الاسʱفادة  ʧȞʺǽ  والʱي،  الʳهة   في  الॽʰانات  أصʨل  مʧ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  يʯʷʻُها  الʱي  الʨثائȘ  تُعʙ:  1  تعلʸॻة
  . القʛارات وصʻع العʺل أنʢʷة في

 الاʡلاع  له  Șʴǽ  لʺʧ  إلا  وॽȃاناتها  الʨثائȘ  إتاحة  عʙم   لʹʺان  اللازمة  الʙʱابʛʽ  الʳهة   تʚʵʱ  أن  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
 :  خلال  مʧ وذلʥ، علʽها

 ʙيʙʴت ʙاعʨل   قʨصʨإلى  ال Șثائʨرجة وفقًا الʙها لʱȄʛس . 

 ʧʽʽأسʺاء تع ʧʽمʙʵʱʶʺلʺات ال   .  الʨصʨل صلاحॽات في للʦȞʴʱ بهʦ الʵاصة  الʺʛور وؗ

 الʨثائȘ   على  الʺॼʢقة  والاسʶʻʱاخ  الإتاحة  قʨاعʙ   لʻفʝ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  يʯʷʻُها  الʱي  الʨثائȘ  تʵʹع:  3  تعلʸॻة
  . ونॽًɺʨا مʨضॽًɺʨا معها تʱفȘ أن ȋʛʷǼ، للʳهة الʱقلǽʙʽة
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  على ،  الʳهة  في  بها   الʺعʺʨل  الʨثائȘ  واسʶʻʱاخ  إتاحة  Ǽقʨاعʙ  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات   تʜوʖʳǽ  ʙȄ:  4  تعلʸॻة
  . علʽها تʛʢأ تعʙيلات أȑ وفȘ دورȄًا تʙʴيʲها يʦʱ أن

،  الॽʸʵʷة   الॽʰانات  ʴǼʺاǽة  ʵاص ال  م 2020  لʻʶة  151  رقʦ   قانʨن   في   ورد   ʺاǼ  الʳهة   لʜʱمت  أن   ʖʳǽ:  5  تعلʸॻة
  عʙʻ   م1979  لʻʶة  472  رقʦ  الʳʺهʨرȑ   القʛارو ،  م1983  لʻʶة  Ǽ  22قانʨن   والʺعʙل  م1975  لʻʶة   121  رقʦ  قانʨن و 

  . وثائقها إتاحة

  ومʓʴولॻاته  العʸل فȖȂʙ: الʰاني الॺاب

،  Ǽالʳهة  الʨثائȘ  ومʙيǼ  ،ʛالʳهة  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  بʧʽ  تʨاصل  هʻاك  ʨȞǽن   أن  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
 والʨʱثॽʁॽة   الʨثائॽʁة  الʳهة   احॽʱاجات  يلʰي  مʻاسʖ  اصʻʢاعي  ذؗاء  تȘʽʰʢ  اخॽʱار  لʹʺان  وجʙ)؛   (إذا   الʙʵمة  ومʜود
  .  وفاعلॽة Ǽأمان

، والʺعايʛʽ،  والȌʢʵ،  الاسʛʱاتॽʳॽات  لʨضع  ؛جهʱه  في   الʺʕʶولʧʽ  مع  الʨثائȘ  مʙيʛُ   يʱعاون   أن   ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  قʨانʧʽ   مع  يʨʱافǼ  Șʺا،  الʨثائȘ  معالʳة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  تقʧʽʻ  على تʶاعʙ  الʱي  الأدوات  مʧ  وغʛʽها
Șثائʨمات الʨة والʺعلȄʛʸʺو ، الȄȘقʴ ةȄارॽɻʺة في الʳمعال Șثائʨال .  

  معالʳة   في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات  ʺʱاǼعةل  -الʨثائȘ  ضاȌǼ-   أوأكʛʲ،  فʛدًا  الʳهة   تʙʴد  أن  ʖʳǽ:  3  تعلʸॻة
Șثائʨها الʱʰاقʛلʹʺان ؛وم ʚʽفʻقة ها تȄʛʢǼ ةʺॽة سلȄارॽɻوم .  

 Ǽالʺهام   الॽؗʚة)  (الأرشفة  الاصʻʢاعي  Ǽالʚؗاء  الʨثائȘ  إدارة  مʛʷوعات  في  الʛقʺॽة  الʨثائȘ   أخʸائي  ǽقʨم:  4  تعلʸॻة
  .  الʛقʺي والʨʴʱل الʺعلʨمات نʨ ʦʤحʙاتل الإجʛائي الʙلʽل حʙدها الʱي نفʶها

لة  الʺهام  ʱؗابॽًا  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  تʨثȘ  أن  لابʙ:  5  تعلʸॻة ʨؗʺؗل  إلى  ال  ʧم  :ʛيʙم  Șثائʨال ،
ȌǼوضا  Șثائʨائي،  الʸوأخ  Șثائʨة  الॽʺقʛلل،  الʴانات  ومॽʰر،  الʨʢمات  ومʙʵوعات  في  الʛʷإدارة  م  Șثائʨؗاء  الʚالǼ 

 الاصʻʢاعي   الʚؗاء  مʺارسات   أفʹل  تʴقȘʽ  ʹʺانل   بʻʽهʦ؛  الʱعاون   آلॽات  تʙʴيʙ  مع،  الॽؗʚة)  (الأرشفة  الاصʻʢاعي
  . مʻها الاسʱفادة وتعʦॽʤ، الʨثائȘ معالʳة في

 الاصʻʢاعي   الʚؗاء  تॽʰʢقات  مع  الʱعامل  على  وثائقها  Ǽإدارة  الʺعʻي  الفȘȄʛ  أفʛاد  تʙرʖȄ  الʳهة  على  ʖʳǽ:  6تعلʸॻة
،  الʙʱرॽʰȄة  الʙورات  عقʙ :  خلال  مʧ،  عʺلها  وȃآلॽات،  بها  وعʽهʦ  وتعʜȄʜ،  وثائقها  معالʳة  في  بها  الاسʱعانة  الʺʨʱقع
  مع  يʨʱافȘ   وهʚا،  بها  الॽؗʚة  الʨثائȘ  إدارة  مʨʤʻمة  تفعʽل  قʰل   الʙʱرʖȄ  ذلʥ  الʳهة  تʻفʚʽ  أن  وʖʳȄ.   العʺل  وورش

  .  )2030-2025(الإصʻʢاعي للʚؗاء الॽʻʡʨة سʛʱاتॽʳॽةالا

 Ǽعʙ  إلا،  وثائقها  لإدارة  الॽؗʚة  مʨʤʻمʱها  ضʺʧ  مهام  Ǽأȑ  لʙيها  وثائȘ  أخʸائي  أȑ  تؔلʅॽ  للʳهة  ʨʳǽز  لا:  7  تعلʸॻة
ʙأكʱال ʧه مǼاʶʱه لأداء اللازمة الʺهارات اكʚفاءة الʺهام هȞǼ  .  

 Ǽالʺʲʽاق   الʨاردة  العامة  الʨʱجʽهॽة  الʺॼادȏ  مʧ  الʶادس  الʺʙʰأ  في  ورد  Ǽʺا  الالʜʱامُ   الʳهة  على  ʖʳǽ:  8  تعلʸॻة
 ȑʛʸʺؗاء  الʚاعي  للʻʢول  الاصʕʶʺاذُ ،  الʵوات  ʛʽابʙʱي  الʱال  Șʴر  تُلʛʹي  الʻها  الʺهʽفʣʨʺǼ  ʙʻها  عʽʻʰت  ʦʤʻؗاء  لʚال 

  وثائقها  إدارة  في الاصʻʢاعي
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ʸة: الʰالʖ الॺاب ʦؕارسات حʸؕاء مʘاعي الʹʠة في الاصʱمعال  Ȗثائʦال  

ــة تʛʱʶشـــــʙ أن ʳǽـــــʖ: 1 تعلʸॻــــة ــʨاردة Ǽالقʨاعـــــʙ الʳهــ ــي الـــــʙلʽل فـــــي الــ ــʦ لʨحـــــʙات الإجʛائــ  والʴʱـــــʨل الʺعلʨمـــــات نʤــ
  . وثائقها إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات مʛʷوعات تʻʰي عʙʻ الʺȑʛʸ  الʛقʺي

ــة ــة علـــــى ʳǽـــــʖ: 2 تعلʸॻـــ ــʙ الʳهـــ ــة الʺʢʱلॼـــــات تʙʴيـــ ــة، الʨʻؔʱلʨجॽـــ ــة، والفॽʻـــ ــة، والॽʺॽʤʻʱـــ ــة والقانʨنॽـــ ــʚ اللازمـــ  لʻʱفʽـــ
ـــــائȘ إدارة مʷـــــــʛوعات ـــــات هـــــــʚه تـــــــʨفʛ مـــــــȐʙ وتقʽـــــــʦॽ، الॽؗʚـــــــة الʨثــ  والʴلـــــــʨل الʰـــــــʙائل دراســـــــة مـــــــع، لـــــــʙيها الʺʢʱلॼــ

ــة ــا اللازمـــــ ــة، لʱعʜȄʜهـــــ ــʨر أȑ أومعالʳـــــ ــا قʸـــــ ــʙة، فʽهـــــ ــالفقʛة مʛʱʶشـــــ ــ ـــــات إدارة Ǽ "2 .4 .3ـــ ــة مʨȞنــ ــॽة الॽʻʰـــــ  الأساســـــ
  .  الʺȑʛʸ  الʛقʺي والʨʴʱل الʺعلʨمات نʦʤ لʨحʙات الإجʛائي الʙلʽل في الʨاردة للʳهة" الʨʻؔʱلʨجॽة

ـــــات بʨʱثʽــــــȘ الʳهــــــة تقــــــʨم أن ʳــــــǽʖ: 3 تعلʸॻــــــة  تʶــــــʽʳل خــــــلال مــــــʧ بهــــــا الʵاصــــــة الاصــــــʻʢاعي الــــــʚؗاء تॽʰʢقـ
  : الآتॽة  الॽʰانات

  فʙاله ʧاء  مʷا إنʚه Șʽʰʢʱال  . 

 اناتॽب ʧذج عʨʺؗاء نʚاعي الʻʢم الاصʙʵʱʶʺال   

 اصفاتʨةالأ مʜاتالو  جهॽʳمʛʰ مةʙʵʱʶʺارتها، الʙصȂو  . 

 اناتॽب ʧارزمة عʨʵات، الॽارزمʨʵمة أوالʙʵʱʶʺال  

  اناتॽʰثقة الʨʺاء اللازمة الʷذجنʺ لإنʨ ؗاءʚاعي الʻʢادرها، الاصʸ؛وم ʘʽح ʦʶقʻعة  : إلى تʨʺʳم  
 اخॼʱار في الʺʙʵʱʶمة الॽʰانات مʨʺʳعةو ، الاصʻʢاعي الʚؗاء نʺʨذج تʙرʖȄ في الʺʙʵʱʶمة الॽʰانات
   الاصʻʢاعي الʚؗاء نʺʨذج

 اساتॽʀ ʦॽʽقʱوالأداء ، ال  
 اتʛʽʽغʱم ʖȄرʙʱة الʸʱʵʺذج الʨʺʻؗاء بʚاعي الʻʢالاص  . 

 ʛʽالʺعاي ،ʧʽانʨة والقॽʻة الفॽجʨلʨʻؔʱة والॽʻي والأمʱال ʖʳǽ ل أنʲʱʺǽ لها Șʽʰʢؗاء تʚاعي الʻʢالاص . 

ـــــات الʳهـــــــة تʴـــــــʱفȎ أن ʳǽـــــــʖ: 4 تعلʸॻـــــــة  تʨثʽـــــــȘ فـــــــي الʺʶـــــــʙʵʱمة الإلʛʱؔونـــــــي الॽʀʨʱـــــــع Ǽآلॽـــــــة ʱعلقـــــــةالʺ Ǽالॽʰانــ
ــا ــʚلʥ، وثائقهــــ ــهادات ؗــــ ــʙيȘ شــــ ــي الʸʱــــ ــةال الإلʛʱؔونــــ ــا ʛتʢॼــــ ــع، بهــــ ــاة مــــ ــʚ مʛاعــــ ــات تʻفʽــــ ـــ ــʧ مʢʱلॼـ ــة الأمــــ  والʴʺاǽــــ

ــةال ــʙʵʱام ʵاصــ ــع Ǽاســ ــي الॽʀʨʱــ ا، الإلʛʱؔونــ ــً ــا وفقــ ــʗ لʺــ ــه نʸــ ــة علॽــ ــة اللائʴــ ــانʨن  الʻʱفǽʚʽــ ــʦ لقــ ــʻة 15 رقــ  2004 لʶــ
  .  2020 عام والʸادرة

ــة ــʳǽ ʙـــــʖ: 5 تعلʸॻـــ ــʚؗاء تॽʰʢقـــــات أداء ســـــʳلات حفـــــȎ مـــــʙد تʙʴيـــ ــʙة تقـــــل ألا علـــــى، الاصـــــʻʢاعي الـــ  الʴفـــــȎ مـــ
ʧة عــــʱــ ــʙها إمȞانॽــــة مــــع، أشــــهʛ ســ ا تʺʙيــ ــً ــة وفقــ ــال الʶــــʳلات لأهʺॽــ ــا مʛاعــــاة مــــع، الʳهــــة لأعʺــ ــانʨن  فــــي ورد مــ  قــ
ʦة 175 رقــــــʻــــــʶ2018 ل ʟʱــــــʵʺــــــة الʴافȞʺǼ ʦائʛــــــة جــــــॽʻـــــات تق  أداء ســــــʳلات مــــــع Ǽالʱعامــــــل يʱعلــــــॽɾ Șʺــــــا الʺعلʨمـ

  . الʺعلʨمات  تقॽʻات

ــة ــــــʖ: 6 تعلʸॻـــــــ ــʱفȎ أن ʳǽـــ ـــــ ــــــة تʴــ ــع الʳهـــ ـــــ ــــائॽʺʳǼ Șــ ــة الʨثـــــ ـــــ ــات: مʲـــــــــل، الʛقʺॽــ ـــ ــــــʙ، الʛʰمॽʳــــ ــــات وقʨاعـــ ، الॽʰانـــــ
ـــــات ـــــات ماॽʂــــــة تʨثــــــȘ الʱــــــي، . . . والʨʵارزمॽـ  الʵــــــاص الʺʱʴــــــȐʨ  إدارة نʤــــــام داخــــــل الاصــــــʻʢاعي الــــــʚؗاء تॽʰʢقـ

 . بها
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 جـــــʙاول يʨضـــــح دلʽـــــل Ǽإعـــــʙاد الʳهـــــة فـــــي الʛقʺـــــي والʴʱـــــʨل الʺعلʨمـــــات نʤـــــʦ وحـــــʙة تقـــــʨم أن ʳǽـــــʖ: 7 تعلʸॻـــــة

ــʙد ــة الʴفـــــــȎ مـــــ ــʧ ســـــــʳل ȞǼـــــــل الʵاصـــــ ـــــات أداء ســـــــʳلات مـــــ ــʚؗاء تॽʰʢقــ ــة، الاصـــــــʻʢاعي الـــــ ॽɿॽـــــ ــॼʱعادها وؗ ، اســـــ

 الʺʸــــــȑʛ  الــــــʻʡʨي الأرشــــــʅॽ قʰــــــل مــــــʧ الــــــʙلʽل هــــــʚا اعʱʺــــــاد يــــــʦʱ أن علــــــى، الــــــʻʡʨي الأرشــــــʅॽ إلــــــى أوتʛحʽلهــــــا

ʝلʳʺي والʻʡʨؗاء الʚاعي للʻʢالاص .  

   الاصʠʹاعي الʘؕاء نʤʢ: الʙاǺع الॺاب

  الʙوʦȁتॻة  الʦثائȖ إدارة نʤʢ: الأول الفʶل

 مع  عʺلها   اتʶاق  لʹʺان   ؛Ǽاسʛʺʱار  الʦʤʻ   هʚه   أداء  مʱاǼعة  ʖʳǽ،  الʛوʨȃتॽة  الʨثائȘ إدارة  نʦʤ  تȘʽʰʢ  عʙʻ :  1  تعلʸॻة
ʖانʨʳة الॽʺॽʤʻʱة الॽنʨاصة والقانʵهة الʳالǼ  . .  

  لʹʺان   ؛الʛوʨȃتॽة  الʨثائȘ  إدارة  نʦʤ   أداء  مʱاǼعة  عʧ   الʺʕʶول  الʨثائȘ  ضاȌǼ  تʙʴيʙ  الʳهة  على   ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  . عʺلॽاتها  دقة

  دورȑ؛  ȞʷǼل  أدائها  في  الʛوʨȃتॽة  الʨثائȘ  إدارة  نʦʤ  علʽها  تعʙʺʱ  الʱي  العʺل  وقʨاعʙ  قʨانʧʽال  تʙʴيʖʳǽ  ʘ:  3  تعلʸॻة
  .  أدائها  دقة لʹʺان

 الʱي  الاعʱʺاد  آلॽات  لإحȐʙ  وفقًا  معʙًʺʱا،  الʛوʨȃتॽة  الʨثائȘ  إدارة  نʦʤ  أداء  عʧ  دورȑ   تقʛȄʛ  إعʙاد  ʖʳǽ:  4  تعلʸॻة
، الȘʽʰʢʱ  بʙء  عʙʻ  أسॽًɺʨʰا:  ʨȞǽن   ʘʽʴȃو ،  2020  عام   الʸادرة  الإلʛʱؔوني  الॽʀʨʱع  لقانʨن   الʻʱفǽʚʽة  اللائʴة   حʙدتها

ʦا ثȄًʛشه ʙعǼ ارʛقʱام عʺل اسʤʻهة في الʳال  .  

 الʱي   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تʨʻؔلʨجॽا  نʨع  بʙʴʱيʙ  الʳهة  في  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  تقʨم:  5  تعلʸॻة
  في   إلʛʱؔونॽًا  الॽʰانات  وأرشفة  بʽʳʶʱل  الʺʱعلقة  Ǽ  1  .6  .3الفقʛة  مʛʱʶشʙة،  وثائقها  معالʳة  في  الʳهة  خʢة  تلʰي

  . الإجʛائي دلʽلها

 الʛوʨȃتॽة  الʨثائȘ  إدارة   نʦʤ  بॽانات  بʨʱثȘʽ  الʳهة  في  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  تقʨم  أن  ʖʳǽ:  6  تعلʸॻة
  : تʘʽʴǼ  ʧʺʹʱ ؛كʱابॽًا

 .  الʛوʨȃتॽة الʨثائȘ إدارة نʤام تʻفʚʽ في الʺʙʵʱʶم الȘʽʰʢʱ اسʦ  -أ

 . لا)  أم الʺʙʸر (مفʨʱح نʨعه  -ب

ة اسʦ -ت ʛؗʷي الʱرت  الʙا أصʚه Șʽʰʢʱال . 

 .  الʳهة في الʛوʨȃتॽة الʨثائȘ إدارة مانʤ معها ʨافȘيʱ الʱي والʺعايʛʽ، والȄʛʷʱعات  القʨانʧʽ -ث

 . الʨثائȘ إدارة في ماالʤʻ اهॼʢ ʚقهاǽ الʱي والʨʻؔʱلʨجॽة الفॽʻة الʺعايʛʽ -ج

 . الʛوʨȃتॽة الʨثائȘ إدارة مانʤ بʨاسʢة معالʱʳها سʦʱʽ الʱيو ، ومʨضʨعاتها الʨثائȘ أنʨاع -ح
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  الاصʠʹاعي  للʘؕاء  الʰالʖ الʙʠف تॻʮʠقات: الʰاني الفʶل

  للʚؗاء   الʲالʘ  الʛʢف  تॽʰʢقات  أمان   مʧ   الʴʱقȘ  الʛقʺي   والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة   على   ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
  . رسʺॽًا اعʱʺادها قʰل، وثائقها مع الʱعامل في اسʙʵʱامها  الʳهة تعʜʱم الʱي الاصʻʢاعي

  الʲالʘ   الʛʢف  تॽʰʢقات  أفʹل   يʨضح  دلʽل  إعʙاد  الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  على  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  هʚه   داخل   الأوامʛ  صॽاغة  ॽɿॽؗة:  تʨضॽح  مع،  الʨثائȘ  إدارة  في  اسʙʵʱامها  للʳهة  ʧȞʺǽ  الʱي  الاصʻʢاعي  للʚؗاء

  .  وفعالة آمʻة ȄʛʢǼقة مʻها الاسʱفادة ॽɿॽؗةو ، الॽʰʢʱقات

ة  عʙم  الʳهة  على  ʖʳǽ:  3  تعلʸॻة   لʹʺان   ؛الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʲالʘ  الʛʢف  تॽʰʢقات  عʛʰ  عʺلها  بॽانات  مʷارؗ
  .  الʶʴاسة والʺعلʨمات الॽʰانات حʺاǽة

  ؛ الȄʛʶة  الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʲالʘ  الʛʢف  تॽʰʢقات  اسʙʵʱام  عʙم  الʳهة  على  ʖʳǽ:  4  تعلʸॻة
 . الʺعلʨمات  سȄʛة على حفاʣًا

 الʦثائǺ  Ȗإدارة الʶʯʳʸة الاصʠʹاعي الʘؕاء تॻʮʠقات إنʵاء: الʰالʖ الفʶل

  الʦʤʻ  وتʷغʽل  واخॼʱار  وتʻفʚʽ  تǼ  "2  .5  .3  ʦॽʺʸالفقʛة  الʨاردة  Ǽالقʨاعʙ  الʳهة  تʛʱʶشʙ  أن  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
  تʽʻʰها  عʙʻ،  الʺȑʛʸ   الʛقʺي  والʨʴʱل   الʺعلʨمات  نʦʤ  لʨحʙات  الإجʛائي  الʙلʽل   في  الʨحʙة"  بॽانات  وقʨاعʙ  والॽʰʢʱقات
 .  وثائقها إدارة في الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات مʛʷوعات

 الʲالʘ   الॼاب  مʧ  3  الʱعلॽʺة  في  ورد  Ǽʺا  مʱʶعʻʽةً ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  إنʷاء  عʺلॽة  الʳهة  تʨثȘِّ:  2  تعلʸॻة
ا -الʨʱثȘʽ عʺلॽة تʷʺل أن ضʛورة مع، الʙلʽل  هʚا في ً́ ǽانات  -أॽʰة الॽالآت :  

  اناتॽب  ȘȄʛول  العʺل  فʕʶʺال  ʧائه  عʷل  إنʺʷاتف  أرقام،  الأسʺاء:  (تʨاله  ،ʧȄاوʻع  ʙȄʛʰوني   الʛʱؔالإل  
  .  الفȘȄʛ) في  عʹʨ ؗل ومهام، بهʦ الʺʸʱʵة الأخȐʛ   الʨʱاصل  وسائلو ، بهʦ الʺʸʱʵة

 ʛʽالʺعاي ʧʽانʨة والقॽʻة الفॽجʨلʨʻؔʱة والॽʻي والأمʱال ʦʱʽاعاتها سʛائه في  مʷإن  .  
 ؔلفةʱقعة الʨʱʺاء الʷلإن Șʽʰʢʱه،  الʚʽفʻوت . 

ة  سʱʶʱعʧʽ  الʳهة   ؗانʗ  إذا :  3  تعلʸॻة ʛؗʷǼ  ةʸʸʵʱاء  مʷقها  لإنॽʰʢؗاء  تʚاعي  للʻʢغي،  الاصॼʻأن   ي  Șثʨإلى   -  ت  
ʖانات جانॽʰاردة الʨة في الʺॽق 2  تعلǼاʶانات -  ةالॽʰة الॽالآت :  

ة مʶʺى.  أ ʛؗʷالفعلي  ال  . 

ة  مع الʨʱاصل بॽانات.  ب ʛؗʷان  الʨʻاتف  أرقام،  (العʨاله  ،ʙȄʛʰوني الʛʱؔسʺي) الإلʛال . 

ة عʺل فȘȄʛ بॽانات.  ت ʛؗʷي الʻاء الʺعʷإنǼ Șʽʰʢʱال ʧاتف أرقام، الأسʺاء (مʨاله  ،ʧȄاوʻع ʙȄʛʰوني الʛʱؔالإل 
 .  الفȘȄʛ)  في عʹʨ  ؗل مهام، بهʦ الʺʸʱʵة الأخȐʛ   الʨʱاصل  وسائلو ، بهʦ الʺʸʱʵة

 .  وآمʻة فعالة ȄʛʢǼقة تॽʰʢقها إنʷاء عʺلॽة مʱاǼعة لʛʽʶॽʱ تʨثॽقها الʹʛورȑ  مʧ الʳهة تȐʛ  أخȐʛ  بॽانات أȑ.  ث
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 تȘʽʰʢ  نʺاذج  إنʷاء  في  إلʽها  ʙʻʱʶǽُ  الʱي   الʵام   الʺادة  تُعʙ  قʙ   الʱقلǽʙʽة  الʨرॽʀة  الʨثائȘ  في  الʨاردة   الॽʰانات:  4  تعلʸॻة
  عʧ   للʺʕʶولʧʽ   الʺʻاسॼة  ǼالȄʛʢقة  الॽʰانات  هʚه   إتاحة  على  الʳهة   تʱعاون   أن   ʖʳǽ  ثʦ   ومʧ  الاصʻʢاعي؛   الʚؗاء
  . مʨʱʴاها مʧ للاسʱفادة الاصʻʢاعي الʚؗاء تȘʽʰʢ إنʷاء

  نʨʸص   إلى   الʨرॽʀة  الॽʸʻة  الʨثائȘ  نʨʸص  تȄʨʴل  في  OCIو  OCR  تقʱʽʻي  اسʙʵʱام   للʳهة  ʧȞʺǽ  :5  تعلʸॻة
ʧȞʺǽ ادʺʱها الاعʽفي عل  ʖȄرʙؗاء نʺاذج  تʚاعي الʻʢالاص ،ʥوذل ʙعǼ حʶه مʚه  Șثائʨا الॽًئʨة، ضʙشʛʱʶة مʛفقǼ  "1 .

 عʙʻ  الʺȑʛʸ   الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  لʨحʙات  الإجʛائي  Ǽالʙلʽل  إلʛʱؔونॽًا"  الॽʰانات  وأرشفة  تʽʳʶل  3.  6
ʚʽفʻات تॽة عʺلʻʺرق  Șثائʨال  

 الʚؗاء  نʺاذج  إنʷاء  في  علʽها  الاعʱʺاد  سʦʱʽ  الʱي  وثائقها  عʧ  بॽانات  ʳʶلت  أن  الʳهة   على   ʖʳǽ  :6  تعلʸॻة
  : هي الॽʰانات  وهʚه، ةالʺʨʷʻد الاصʻʢاعي

 .  إلخ). . . مʛؗʚات، أوامʛ، تقارʛȄ (مʧ  أنʨاعها.  أ

 .  وجʙت) إذا تॽʻʸفها (ورمʨز مʨضʨعاتها.  ب

 .  إلخ). . . وʖȄ صفʴات، بॽانات قʨاعʙ، صʨر ملفات، نॽʸة وثائȘ (مॽʰʡ ʧعʱها.  ت

 . وتॽʶʻقاتها صॽغها.  ث

 . سʱȄʛها درجة.  ج

 .  عʙدها.  ح

انʗ، الʨرॽʀة للʨثائȘ الʺادǽة الأماكʧ أكانʗ سʨاء أصʨلها حفȎ أماكʧ.  خ  Ǽالॼʶʻة الإلʛʱؔونॽة والʨسائȌ الʨʵادم أوؗ
Șثائʨة للॽʺقʛة الॽونʛʱؔوالإل  . 

 .  حفʤها مʙد.  د

ا  الʳهة  تʨفʛ  أن  ʖʳǽ:  7  تعلʸॻة ً̋ ا  ؗ ً̋ ʵعًا  ضʨʻʱوم  ʧم  Șثائʨانات  الॽʰثقة  والʨʺال  ȘȄʛاء  لفʷإن  Șʽʰʢؗاء  تʚال 
  .  الʳهة في والʨʱثॽʁॽة الʺعلʨماتॽة العʺل بʯʽة احॽʱاجات تلॽʰة على  قادر  فعال تȘʽʰʢ إنʷاء لʹʺان  الاصʻʢاعي؛

 -  الʳهة تʱʴاجها مهʺة بॽانات تʧʺʹʱ ؗانʗ إذا إلا - نفʶها الʨثॽقة مʧ القǽʙʺة الإصʙارات اسॼʱعاد جʖ: 8تعلʸॻة

،  الʜʽʴʱ  مȞʷلات  لʖʻʳʱ  الاصʻʢاعي؛  الʚؗاء  تॽʰʢقات  تʙرʖȄ  في  الʨثائȘ  اسʙʵʱام  عʙʻ  مʻها  الʺʛؔʱرة  أوالʶʻخ

 .العʺل بʯʽʰة تʹʛ قʙ الʱي والقǽʙʺة الʵاʯʡة والॽʰانات

  أن   ʖʳॽɾ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  إنʷاء  في  بها  الاسʱعانة  مع  الʨثائȘ  سȄʛة  تʱعارض  ألا   ʖʳǽ:  9تعلʸॻة
 وʧʽȃ ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  لʺʷʻئ  الʨثائȘ  هʚه  إتاحة  عʙʻ  لها  تʱعʛض  قʙ  الʱي   الʺʵاʛʡ  بʧʽ  الʳهة  تفاضل

  .الاصʻʢاعي للʚؗاء تॽʰʢقها ʴǽققها أن في  الʳهة تʛغʖ الʱي الʺʛʵجات

 مع  يʨʱافǼ  Șʺا،  دائȞʷǼ  ʦل  وثائقها  لإدارة  الॽؗʚة  مʨʤʻمʱها  تʛȄʨʢ  على  الʳهة  تʛʴص  أن  ʖʳǽ:  10  تعلʸॻة
  وأمʻها  وثائقها  مقʛوئॽة  تʙعʦ  ذॽؗة  بʯʽة  لإنʷاء  والأجهʜة؛   الʛʰمॽʳات  مʳال  في  الʙʴيʲة  الʨʻؔʱلʨجॽة  الʨʢʱرات
  . Ǽاسʛʺʱار
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 الاصʻʢاعي   للʚؗاء  الʺȑʛʸ   الʺʲʽاق  في  الʨاردة  الʻʱفǽʚʽة  الʨʱجʽهॽة  Ǽالʺॼادȏ  الʳهة  تلʜʱم  أن  ʖʳǽ:  11  تعلʸॻة

  أن   تʱأكʙ  أن  ʖʳǽ،  جاهʜ  تȘʽʰʢ  على   اعʱʺادها  حالة  وفي،  وثائقها  لإدارة  الʚؗي  تॽʰʢقها  إنʷائها  عʙʻ  الʺʕʶول

ة ʛؗʷة الʯʷʻʺله ال  ʙق ʗمʜʱه تʺامًا الʚبه ȏادॼʺال ʙʻائه عʷه إنʛȄʨʢوت  .  

  والʵفاॻɼة  الاصʠʹاعي الʘؕاء مʸارسات: الʳامʛ الॺاب

 عʺل   ॽɿॽؗة  عʧ  ومʨثقة  واضʴة  معلʨمات  الʨثائȘ  قʢاع  في  والعاملʧʽ  للʺʕʶولʧʽ  الʳهة  تʨفʛ  أن  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
 . عʺلها  في علʽها تعʙʺʱ الʱي والʨʵارزمॽات، الاصʻʢاعي الʚؗاء تॽʰʢقات

  الॽʰانات  وأصʨل  الʺʨثقة  الॽʰانات  ॽʰʡعة  الʨثائȘ  قʢاع  في  والعاملʧʽ  للʺʕʶولʧʽ  الʳهة  تʨضح  أن  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة

،  ما   قʛار  أواتʵاذ   نʷاȋ  لʻʱفʚʽ  بها  تʱʶعʧʽ  أوالʱي،  وثائقها  معالʳة  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  علʽها  ǽعʙʺʱ  الʱي

 الʨثائȘ  مع  والʱعامل  العʺل  بʯʽة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  عʙʻ  تʨاجههʦ  قʙ   الʱي  الǽʙʴʱات  إلى  Ǽالإضافة

 . حॽاتها دورة خلال

  للʚؗاء   الʳهة  تॽʀ  Șʽʰʢام  ॽɿॽȞǼة  ؗاॽɾة  دراǽة   على  Ǽالʳهة  الʨثائȘ  قʢاع  في   العاملʨن   ʨȞǽن   أن   ʖʳǽ:  3  تعلʸॻة
 ʨثائॽʁةوال  الʺعلʨماتॽة  الʯʽʰة  مʧ  الʺʱʶفʙʽيʧ  اسʱفʶارات  على  الإجاǼة  مʧ  يʨʻȞʺʱا  حʱى  وثائقها؛  Ǽʺعالʳة  الاصʻʢاعي

  .  الʴاجة عʙʻ، وأدائه الȘʽʰʢʱ هʚا مʛʵجات ॽʰʢǼعة الʺʱعلقة -الʳهة مع أومʱعاملʧʽ مʣʨفʧʽ ؗانʨا  سʨاءً -الʳهة  في

  أهʙاف  مع  يʨʱافǼ  Șʺا  والʜʻاهة  الʷفاॽɾة  تʴقȘ  وثائقها  لإدارة  الॽؗʚة  مʨʤʻمʱها  أن  مʧ  الʳهة  تʱأكʙ  أن  ʖʳǽ:  4  تعلʸॻة

  والʺॼادȏ،  )2030-2025(  الإصʻʢاعي  للʚؗاء  الॽʻʡʨة  سʛʱاتॽʳॽةالاو،  1الفʶاد   لʺȞافʴة  الʺȄʛʸة  الॽʻʡʨة  الاسʛʱاتॽʳॽة

 الʨثائȘ   إتاحة  على  الʺʨʤʻمة  هʚه  تʶاعʙ  أن  ʖʳǽ  كʺا  .  الʺʕʶول  الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʺȑʛʸ   الʺʲʽاق  في  الʨʱجʽهॽة

  .  الفʶاد مȞافʴة جهʨد يʙعʦ ومʨثʨق  دورȞʷǼ  ȑل والʺعلʨمات والॽʰانات

 175  رقʦ  الʺعلʨمات  تقॽʻة  جʛائʦ  مȞافʴة  قانʨن   لائʴة  مʧ  )3و(  )2(  مادتي  بʨʻد  الʳهة  تȘʰʢ  أن  ʖʳǽ:  5  تعلʸॻة
  وثائقها؛  إدارة  في  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  تقॽʻات  تʽʻʰها  عʙʻ  م2017  لʻʶة  944  رقʦ  الʨزارȑ   والقʛار،  م2018  لʻʶة

  . الʛʰʽʶانॽة الʺʵاʛʡ ضʙ وتأمʻʽها  الʱقॽʻات هʚه أداء ضȌॼ ʹʺانل
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 مʨʤʻمʱها   في  العʺلॽات  وتʻفʚʽ،  القʛارات  اتʵاذ  مʕʶولॽة  يʴʱʺلʨن   Ǽأنهʦ  للعاملʧʽ  الʳهة   تʨʻه  أن   ʖʳǽ:  6  تعلʸॻة
 تʴل   ولا،  مهامهʦ  أداء  على  تعʻʽهʦ  تʨʻؔلʨجॽة  وسائل  مʛʳد  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  وأن،  وثائقها  لإدارة  الॽؗʚة
ʦلهʴة في مॽولʕʶʺاءلة،  الʶʺوال   .  

 الاصʻʢاعي  للʚؗاء  الʺǼ   ȑʛʸالʺʲʽاق  الʨاردة  العامة  الʨʱجʽهॽه  الʺॼادȏ  في   ورد  Ǽʺا  الʳهة  تلʜʱم  أن   ʖʳǽ:  7تعلʸॻة
،  والʺʶائلة ،  والعʙالة،  الʷفاॽɾة  ʦॽʀ  تʴقȘ  وثائقها  إدارة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات   أن   لʹʺان   الʺʕʶول؛

  .  الاصʻʢاعي الʚؗاء لاسʙʵʱام الʛسʺॽة  الʺȄʛʸة للʛؤȑ   وفقًا والॽʴاد

 ȞʷǼل  وثائقها  لإدارة  الॽؗʚة  لʺʨʤʻمʱها  الॽʱʴʱة  Ǽالॽʻʰة  الʺʱعلȘ  الأمʻي  الʳانʖ  الʳهة  تʛاقʖ  أن   يॼʻغي:  8تعلʸॻة
ʛʺʱʶاد  مع،  مʙإع  ʛȄʛتق   ȑع  دورȃر   ȑʨʻس   ʧة؛  ؗفاءتها  عॽʻالأم  ʙيʙʴʱات  لʛغʲة  الॽʻه   في  الأمʚمة  هʨʤʻʺها   الʱʳومعال  

    . اكʷʱافها فʨر

 الاصʠʹاعي الʘؕاء ومʸارسات، الʦثائȖ خʦʶصॻة: الʴادس الॺاب

  لʻʶة   151  رقʦ   الॽʸʵʷة  الॽʰانات  حʺاǽة  قانʨن   مʧ   الʲاني  الفʸل  في   ورد   ما  الʳهة  تȘʰʢ  أن  ʖʳǽ:  1  تعلʸॻة
 بॽانات  على  تȑʨʱʴ   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  تʙرʖȄ  في  سʙʵʱʶʱمها  الʱي  الʨثائȘ  ؗانʗ  إذا   وذلʥ  ؛2020

  . شॽʸʵة

 وثائقهاو ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  نʦʤ  تعʛض  عʙم  لʹʺان  الʺʻاسॼة  الأمॽʻة  الʙʱابʛʽ  الʳهة   تʚʵʱ  أن  ʖʳǽ:  2  تعلʸॻة
  . مʛʷوع غʛʽ أوانʱهاك،  ضʛر لأȑ، أخȐʛ  أواعॼʱارȄة شॽʸʵة ॽؗانات أوॽȃانات، ॽȃاناتهاو 

 وقʨاعʙ ،  الॽʰانات  مʨʱʶدعات:  مʲل،  الʛقʺॽة  الॽʸʵʷة  الॽʰانات  أصʨل  أن  مʧ  الʳهة  تʱأكʙ  أن  ʖʳǽ:  3  تعلʸॻة
، ومعالʱʳها  وثائقها  إنʷاء  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تȘʽʰʢ  علʽها  ǽعʙʺʱ  الʱي،  وغʛʽها،  الʺعلʨمات  وʨʻȃك،  الॽʰانات
  .  الأنʢʷة هʚه مʲل في بها الاسʱعانة مع تʱعارض ولا الॽʰانات هʚه Ǽاسʙʵʱام تʶʺح

 الʚؗاء  تȘʽʰʢ  تغǽʚة  في  تʙʵʱʶمها  الʱي  Ǽالʺعايʛʽ  الʺʱعلقة   الفȄʛؔة  الʺلॽؔة  حقʨقَ   الʳهة  تʛʱʴم  أن  ʖʳǽ:  4  تعلʸॻة

  أكان   سʨاءً ،  قانʨني  ȞʷǼل  الʺعايʛʽ  هʚه  لاسʙʵʱام  اللازمة  الʙʱابʛʽ  تʚʵʱ  وأن،  وثائقها  Ǽʺعالʳة  الʺʟʱʵ  الاصʻʢاعي

Ǽل  مالي ʺقابلʨʸʴافقة على أوالʨة مॽابʱؗ ʧام ؛مالؔها مʙʵʱة لاسʵʶة نॽانʳة مʺارساتها في مॽؗʚال  .  

 ȄʛʢǼقة  إنʷاؤها  تʦ  _مʻها  الʨʱلǽʙʽة  خاصة_  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تॽʰʢقات  أن  مʧ  الʳهة  تʱأكʙَ   أن  ʖʳǽ:  5  تعلʸॻة

  . مʛʽʸها أوتقʛȄʛ، الʨثائȘ معالʳة على سلॼًا يʕثʛ قʙ، معʧʽ أوفʛؔ، لʻهج مʜʽʴʱة وغʛʽ مʴايʙة

 لاتʵاذ   والʹʛورȄة   اللازمة   ǼالʨثائȘ  الاصʻʢاعي   الʚؗاء  تȘʽʰʢ  تʜوʙȄ   على  الʳهة  تʛʴص   أن   ʖʳǽ:  6  تعلʸॻة

 . أوالاعॼʱارȄة الॽʸʵʷة الॽؔانات خʨʸصॽة أوانʱهاك الʜʽʴʱ عǼ ʧعʙًʽا، مʴايʙة قʛارات
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  :  النتائج. 6
ʗصلʨراسة  تʙد  إلى  الʙع  ʧائج  مʱʻزها،  الʛأولاً :  أب   .ʧȞʺǽ  امʙʵʱات  اسॽʻؗاء  تقʚاعي  الʻʢإدارة   في  الاص  

Șثائʨورة  مع،  الʛض   ʙيʙʴت  ȌǼاʨا   ضʚام؛   هʙʵʱا  الاسʣًة  على   حفاॽʀاʙʸم  Șثائʨها،  الʻا.   وآمॽًت  .  ثانʛهʣراسة   أʙال  
 مقارنة ،  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  بʨاسʢة  الʨثائȘ  معالʳة  تقʧʻ  الʱي  الأدلة  Ǽإصʙار  أكʛʰ  اهʱʺامًا  أولʗ  الأجॽʰʻة  الʙول  أن

  إدارة   في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لʺʺارسات  تغʱʽʢها  نʢاق  في   الʙراسة   مʨضʨع  أدلة   تفاوتʗ  .  ثالً̡ا   .العॽȃʛة  Ǽالʙول
Șثائʨ؛ال  ʘʽاول  حʻل  ؗل  تʽه  دلʚالʺʺارسات  ه  ʧة  مȄة؛  زاوʻʽمع  Șʽقʴʱاف  لʙدة  أهʙʴعًا.   مǼرا  .  ʦعʙعات  تȄʛʷʱال 

ا.   الʨثائȘ  معالʳة  في  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  اسʙʵʱام  -ما  لʙʴ  -الʺȄʛʸة ًʁ   وتʻفʚʽ   تȌॽʢʵ  عʺلॽة  تعاني.   خام
 لاتʜال .   سادسًا.   الʛقʺي  والʨʴʱل  الʺعلʨمات  نʦʤ  وحʙة  إدارات  بʧʽ  الʗʱʷʱ  مʧ  وأرشفʱها  الʨثائȘ  رقʺʻة  مʛʷوعات

ʛʸم  ʛقʱعات  إلى  تفȄʛʷة   تʸʸʵʱفي  م  ʧʽʻات  تقॽة  عʺلʳمعال  Șثائʨة  الॽʺقʛة  الॽؗʚها  في   والȄʛʺع   Ȍॽسʨال 
  في   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  لʺʺارسات  دلʽلاً   الʙراسة  اقʛʱحʗ   .  ساǼعًا  .  لʴفʤها  الʜمॽʻة  الʺʙد  ذلʥ  في  Ǽʺا،  والʱارʵȄي

 لإدارة  الॽؗʚة  مʨʤʻمʱها  تʻفʚʽ  على   الʳهات  تʶاعʙ  أن  ʧȞʺǽ  الʱي  الʱعلॽʺات  مʧ  مʨʺʳعة   يʧʺʹʱ،  الʨثائȘ  إدارة
Șثائʨقة الȄʛʢǼ ةʺʤʻة مʻʻومق .  

  : التوصيات. 7

 ʗحʛʱراسة  اقʙدًا   الʙع  ʧات  مॽصʨʱال  ʦعʙال  لʳإدارة  م  Șثائʨام  الʙʵʱاسǼ  ؗاءʚاعي  الʻʢالاص  ،ʧزها  مʛأب :
 القانʨنॽة   القʢاعات  مع  القʨمॽة  الʨثائȘ  ودار  الʺȄʛʸة  الʺعلʨمات  وتʨʻؔلʨجॽا  الاتʸالات  وزارة  تعاون   ةضʛور   .  أولاً 

 الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقها،  والॽؗʚة  الإلʛʱؔونॽة  الʨثائȘ  معالʳة   عʺلॽات  تʦʤʻ  الʱي  والأدلة  الȄʛʷʱعات  إعʙاد  في  والإدارȄة
.  ثانॽًا.   الॼعʙʽ  الʺȐʙ  على  للʙولة  الʛسʺي  الإلʛʱؔوني  الʨثائقي  الʛʱاث  على  للʴفاȍ  ؛والʱارʵȄي  الʨسȌॽ  عʺȄʛها  في

ʜȄʜي  مهارات  تعʽائʸأخ  Șثائʨهاز  في  الʳال   ȑولة  الإدارʙلل  ،ʦلهʽة  وتأهʳة  للʺعالॽؗʚال  Șثائʨقة  للȄʛʢǼ  ةʻآم  ، ʧم  
  . ثالً̡ا.   الاصʻʢاعي  الʚؗاء  تقॽʻات  Ǽاسʙʵʱام  الʨثائȘ  إدارة  في  مʸʸʵʱة  عʺل  وورش  تʙرॽʰȄة  دورات  تʦॽʤʻ  خلال

 ʘʽʴǼ   ؛الʛقʺي  والʨʴʱل،  الʺعلʨمات  نʦʤ  لʨحʙات  الॽʤʻʱʺي  الهȞॽل  "إلى  الʛقʺॽة  والأصʨل  الʨʱثȘʽ  "إدارة  إضافة
Ȍسʨʱإدارة  ت"  ʦʤʻقات  الॽʰʢʱوال   ʦعʙي"  والʻاء  و"إدارة،  الفʸالإح  ʛȄقارʱوال  ʛʷʻوني"  والʛʱؔن ،  الإلʨؔولة  وتʕʶم   ʧع  

  ȄʛʢǼقة  الʨثائȘ  معالʳة   لʹʺان  والʚؗي؛  الʨʻؔʱلʨجي  وسॽاقها،  والʺعلʨمات  والॽʰانات  الʨثائǼ  Șأرشفة  يʱعلȘ  ما  كل
 ومʕسʶات  الأكادǽʺي  القʢاع  بʧʽ  الʱعاون   تॽʳʷع.   راǼعًا  .  الॼعʙʽ  مȐʙ  على  أصالʱها  على  الʴفاȍ  تʹʺʧ  سلॽʺة
 ǽʙʴʱات لل  الʴلʨل  واقʛʱاح  والأرشʅॽ؛  الʨثائʳʺǼ  Șال  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  Ǽعلاقة  الʺʱعلقة  القʹاǽا  لʙراسة   الʙولة

 وشفاॽɾة  مʨثॽʀʨة  وتعʜز ،  آمȞʷǼ  ʧل  الॽؗʚة  الʨثائȘ  معالʳة  تʹʺʧ  الʱي  الأدوات  تʛȄʨʢ  إلى  الإضافةǼ  ،Ǽه  الʺʛتʢॼة
ʁً  .  الاصʻʢاعي  الʚؗاء  مʺارسات ة  على   الॼاحʧʽʲ  تॽʳʷع.   اخام ،  الأقلॽʺॽة   الॽʲʴॼة  والʺʷارȄع   الʺʕتʺʛات  في  الʺʷارؗ

 ॽولʙة  ةوالॽʻالʺع  ʛȄʨʢʱؗاء  مʺارسات  بʚاعي   الʻʢإدارة  في   الاص  Șثائʨها؛،  الʻʽʻادل  وتقॼʱات  لʛʰʵة  الॽʺة  العلॽʲʴॼوال  ،
  . الآمʻة الॽؗʚة الʨثائȘ معالʳة أسالʖʽ تعʜȄʜ بهʙف

   

 The InterPARES (International Research  الإلʛʱؔونॽة  الʦʤʻ  في  الʙائʺة   الʨثائȘ  أصالة  حʨل  للʘʴॼ   الʙولॽة  الʺॼادرة .1

on Permanent Authentic Records in Electronic Systems(  :ادرة   هيॼة   مॽʲʴǼ   ةॽدول   Ȑʛʰؗ  ، هاʛمق   ʝॽئʛفي  ال  
 the School of Library, Archival and  الʢȄʛʰانॽة   ʨؗلʨمॽʰا   ʳǼامعة   والʺعلʨمات،  والأرشʅॽ  الʺॼʱȞات   دراسات   كلॽة 
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Information Studies at the University of British Columbia  .   فوʙه   تهʚادرة  هॼʺإلى  ال  ʦعاون   دعʱي   الʲʴॼال  
ʧʽعلʺاء   ب   ʅॽات  الأرشʶسʕʺة  والॽɿॽمع  الأرش  ʧʽʸʸʵʱʺال  في  الʳم  ʖاسʴلي  الآلي  الʲʺاعات   ومʻʸلفة؛   الʱʵʺف  الʙبه  

ʛȄʨʢت   ȏادॼʺفة،  الʛة  والʺعȄʛʤʻة  الॽʳهʻʺة  والʸʱʵʺة  الǽاʺʴǼ  أصالة   Șثائʨاولة  الʙʱʺة  في  الʯʽʰة  الॽونʛʱؔهاعلى،  الإلʱʴوص  
ȑʙʺل؛  الȄʨʢال  ʙȄʜʺلل ʧمات   مʨالʺعل ʧȞʺǽ  ارةȄز ȋاȃʛالآتي  ال :http: //www. interpares. org/index. htm .  

2. (Iinterpares , 2024) 
3. (Iinterpares , 2024) 

4.   ،ȑʛʸʺاعي الʻʢؗاء الاصʚي للʻʡʨال ʝلʳʺ2023(ال(  
5.  (Svärd, Guerrero, Balogun, Saurombe, Jacobs, & Henttonen, 2024) 
6.  (Oxford University Press, 2024) 

  )2023(وزارة شʨʯن مʳلʝ الʨزارة: مʖʱȞ رئاسॽة مʳلʝ الʨزارء،   .7
  ) 2024(الهʯʽة الʶعʨدǽة للॽʰانات والʚؗاء الاصʻʢاعي،  .8
  )2023(إدارة الاتʸال الʨȞʴمي: قʦʶ الʙراسات والʨʴॼث،   .9

10.  (Iinterpares , 2024) 
  ) 2024(جʺال،  . 11

12. (The National Archives, 2021) 
13. Archives New Zealand, 2024)  
14.  (MDA National Insurance, 2023) 

ة . 15 ʛؗا   شʙة   مॽʻʡʨال   ʧʽأمʱ1  لل Ltd Pty Insurance National MDA ة  هي ʛؗش  ʧʽؗة   عامة   تأمʨاء  مʺلॼʡتعʺل،  للأ   Ȍفق  

ʦعʙأعʹائها  ل  ، ʦهʱوحʺاي  ،ʜȄʜة   الʺʺارسة  وتعॽʰʢة   الʙʽʳال   . y  the  الأسʛʱالॽة  الاحʛʱازȑ   الʦॽʤʻʱ   هʯʽة  قʰل  مʧ  ةمʛخ

Australian Prudential Regulation Authority   )APRA (   .Ȅʜʺلل ʙ  ʧمات  مʨها  الʺعلʻع  ʧȞʺǽ  ارةȄز  ȌǼاʛالآتي  ال  :

https: //www. mdanational. com. au /  
16.  (University of Washington, 2024) 
17. (State Records Office of Western Australia, 2024) 
18. (Queensland Government, 2024) 

ʜ الʺعلʨمات ودعʦ اتʵاذ القʛار ʳʺǼلʝ الʨزارة،  . 19 ʛؗ2024(م (   
20 .  (Tortoise, 2024)  
ة  هي   :  Oxford Insights  إنʶايʝʱ   أكʶفʨرد  مʕسʶة . 21 ʛؗة   شȄارʷʱة   اسॽʻال  معʳʺǼ   لʨʴʱقʺي  الʛاته   الॽجʨلʨʻؔه   والإفادة ،  وتʻم  

  عʧ  الʻاشʯة  والॽʁادǽة  والʲقاॽɾة  الاسʛʱاتॽʳॽة  الفʛص  ʷǼأن  والʨȞʴمات  للʺʤʻʺات  الʺʨʷرة   تقʙم   حʘʽ  الʺʱʵلفة؛   القʢاعات  في

  /https: //oxfordinsights. com: الآتي الʛاȌǼ  زȄارة ʧȞʺǽ  الʺʕسʶة هʚه  عʧ  الʺعلʨمات مʧ للʺʙȄʜ .  الʛقʺي  الʨʴʱل 
22.  ( Oxford Insights., 2023) 

  .  الإعʙاد   مʛحلة في الʺȑʛʸ  الاصʻʢاعي الʚؗاء   قانʨن   مازال . 23
ʜ الإعلامي لʨزارة الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات الʺȄʛʸة،  . 24 ʛؗʺم) 2024(ال  .  
،  مهȞॽل  شॼه   و أ،  مهȞॽلاً   ؗان  سʨاء  -  الʛقʺॽة   الʯʽʰة  في  وحفʤه  إنʷاؤه  يʦʱ   مȐʨʱʴ   أǼ  ȑه  ǽقDigit Asset  :ʙʸ  الʛقʺي  الأصل . 25

ʛʽل  أوغȞॽلؔه   -   مهʱʺهة   وتʳع،  الʱʺʱȄة   وʺॽʁǼ   ها   وامعاملاتها  لهاʱʢʷلفة  وأنʱʵʺة   مع،  الॽانȞعه   إمॼʱافه  تʷʱواك  .  ( 

Investopedia , 2024) 

  م) 2021(الʺʳلʝ الʻʡʨي للʚؗاء الاصʻʢاعي،   . 26
  )2023(وزارة الاتʸالات و تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات،  . 27
28 .  ،ȑʛʸʺاعي الʻʢؗاء الاصʚي للʻʡʨال ʝلʳʺم) 2023(ال  
 )2020، الʺȑʛʸ  الʨزراة  ʝ (مʳل . 29

  أॽʢʱʶǽ  ȑع   لا  وȃالʱالي  أحادǽة؛  أنها   خاصةً ،  مقʛوءة  غʛʽ  وتʳعلها،  الॽʰانات  تʷفʛ  دالة  عॼɺ  ʧارة   هي  :  Hash  الʜʳʱئॽة  الʙالة  . 30
ʟʵش   ʛآخ  ʛʽها  غʯʷʻأومالؔها ،  م  ʥها   فʛʽفʷت   .ʥلʚل  ، ʙه  تُعʚالة  هʙة  الʙʽات  في   مفॼم   إثʙيل   عʙانات   تعॽʰها،  الʛʽʽأوتغ   ʙعǼ  
  (OKTA.Co, 2024).  أونʵʶها ،  إنʷائها 

31 .  ʝلʳزراة  (مʨال   ȑʛʸʺ2020، ال (  
  ) 2020(قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة،  . 32
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  ) 2020(قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة،  . 33
  ) 2005(الʳلاب،   . 34
  ،  ) 1994(مȞʴʺة الʻقʠ الʺȄʛʸة،   . 35
ȑʜ للʦॽʤʻʱ و الإدارة،  . 36 ʛؗʺهاز الʳ2024(ال (  
  )2024(الإدارة العامة للʦʤʻ والॽʰʢʱقات والʙعʦ الفʻي،   . 37
    ) 2021(وزارة الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات ،   . 38
لʗ  فقʙ   للʳهة؛  الʛقʺॽة   الأصʨل   مʧ   تعʙ   الʛقʺॽة   الʨثائȘ   أن   مʧ  الʛغʦ   على . 39 ّ́   الʛقʺॽة  الأصʨل  عʧ  تॽًʺॽʤʻا   فʸلها   الॼاحʲة   ف

 Ȑʛالأخ   ʧʽʰʰʶل   ʧʽʽʶॽأن.   أولاً :  رئ   Șثائʨة   الॽʺقʛاءً -  الʨس   ʗة   أكانॽʺأة  رقʷʻة أو ،  الʻʺقʛم  ʧل   مʨة   أصॽʀة،  ورʺॽلʽوفʛȞॽأوم -  
  أنʢʷة  تʨثȘ   ؗأدلة  وʱʺॽʀها  -وجʙت  إذا  -والʺʛȞॽوفʽلॽʺة  الʨرॽʀة   وأصʨلها،  Ǽإصʙاراتها  علاقاتها   عʝȞ  رقʺॽًا   إدارتها  عʙʻ  يॼʻغي
  تʱʵلف  بʚلʥ  وهي،  وأرشفʱها  لإدارتها   مʸʸʵة  وضʨاȌǼ،  لȄʛʷʱعات   تʵʹع   الʺȑʛʸ   الإدارȑ   الʳهاز  وثائȘ  أن.   ثانॽًا .   العʺل

ʧع  ʥة   تلॽاصʵة  الॽʁॼل  بʨة  الأصॽʺقʛل ،  -الʲك :  مʨʻانات؛   بॽʰال  ʥلʚؗان،  ل  ʧل   الأفʹل  مʸي  الفʺॽʤʻʱال  ʧʽب  Șثائʨة  الॽʺقʛال  ،
  .  معًا  إدارتها عʙʻ الॼʱاس لأȑ  تॼًʻʳا ، الأخȐʛ  الʛقʺॽة والأصʨل 

 "الʛقʺي"   مʧ  بʙلاً   "الإلʛʱؔوني"  مʢʸلح   اسʙʵʱام  الʺʛّʷع   اخʱار،  الإلʛʱؔوني   Ǽالॽʀʨʱع   الʺʟʱʵ  الʺȑʛʸ   القانʨن   صʙر  عʙʻما . 40

  فالॽʀʨʱع .   "الʛقʺي"  مʢʸلح  مʧ   أشʺل  هʨ  "الإلʛʱؔوني"  مʢʸلح   أن:  إلى  ǽعʨد  ذلʥ  في  الʖʰʶ   أن  وʛȄُجَّح،  القانʨن   عʨʻان  في

  الʛقʺي  الॽʀʨʱع  يʛتȌॼ  بʻʽʺا ،  إلخ . . .  الʷʱفʛʽ،  الȌʵ،  الʨʸرة ،  الʨʸت:  مʧ   الʨʱثȘʽ  في  تʙʵʱʶم  تقॽʻة  أȑ  إلى  ʛʽʷǽ  الإلʛʱؔوني

ʛʽفʷʱالǼ   Ȍعله  مʺا،  فقʳǽ  ʛʲا   أكʙًيʙʴت   .ʥلʚȃح،  وʻʺǽ  امʙʵʱلح  اسʢʸʺال  ʦوني"  الأعʛʱؔن   "الإلʨونةً   القانʛم  ʛʰعاب   أكॽʱلاس  

  والʺʨʻʱعة   الʙʴيʲة   الʱقॽʻات  مʧ   الʺʙȄʜ  واعʱʺاد،  والإلʛʱؔونॽة   الʛقʺॽة  الʯʽʰة   في   الʨʱثȘʽ   مʳال  في   الʺʶʱارعة   الʱقॽʻة   الʨʢʱرات

  الʯʽʰة   في  والʺعاملات  العʺل   مʺارسات   لʛʽʶॽʱ ،  الإلʛʱؔونॽة   الʜمॽʻة   والʸॼʺة   الإلʛʱؔوني   الʦʱʵ  مʲل ،  الʨʱثȘʽ   مʳال   في   والآمʻة 

  الإلʛʱؔوني  الॽʀʨʱع   تقॽʻة  إلى   الإشارة   عʙʻ  "الʛقʺي"  مʢʸلح  اسʙʵʱام   الأفʹل   مʧ  ؗان،  أخȐʛ   ناحॽة  مʧ .  والإلʛʱؔونॽة   الʛقʺॽة

  .  الأخȐʛ   الʨʱثȘʽ تقॽʻات  وʧʽȃ بʻʽها  للʵلȌ تॼًʻʳا  الʷʱفʛʽ؛ على  القائʦ الॽʀʨʱع  مʧ مʙʴدة  نॽɺʨة  إلى  للإشارة  نفʶها؛ 
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Abstract   

 Records management is a fundamental pillar of institutional operations across 
various sectors.  As a result, governing artificial intelligence (AI) practices in records 
management is a priority for organizations to mitigate risks such as bias, misleading 
data, and other challenges that could impact their operations and systems.  However, 
the official Egyptian work environment has yet to establish clear and formal 
guidelines for AI practices in records management.  To address this gap, this study 
employs a descriptive-analytical approach to regulate AI practices in records 
management for Egyptian institutions.  The researcher analyzed various Egyptian 
legislations governing records management and the digital information environment 
to assess the extent to which they support AI applications in managing records.  The 
study found that while Egyptian legislation does provide some support for AI in 
records management, there remains a lack of specialized laws addressing the 
processing of digital and smart records in their intermediate and historical stages.  
Consequently, the study concludes by proposing a guide for AI practices in records 
management, aligned with Egyptian legislation, to help organizations implement 
smart records management systems in an official and regulated manner.  

Keywords: Artificial Intelligence; Records Management; Guidelines; Egyptian 
Legislation 


