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 : المستخلص

الميتاداتددا تهدددا الدراسددة الددر التعددرا علددر اتجاهددات لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددا نحددو 
من خلال معرفددة مدددت اسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة ومدددت    الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية

منها، وكذلك الكشا عن الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية ومدت التفاعل معها   الإفادة
ومعدل الثقة بها، والقا  الدو  علر لفدل لنواع الميتاداتا من وجهة نظر لعدددا  هيمددة التدددريس، وفوامددد 

تاداتا الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس.  ولتحقيق لهداا هذه الدراسة استخدمت الباحثة المي
( عدو هيمة تدريس بجامعة بنها، وخلصددت 283المنهج الميداني، وذلك من خلال توزيع الاستبانة علر )  

الدراسددة يسددتخدمون ( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس عينددة %49,1الدراسة الر مجموعة من النتامج لهمها )  
( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس ديددر مسددتخدمين لشددبكات الكتددب %50,8شددبكات الكتددب الاجتماعيددة، و)

الاجتماعية، كما اتدح لن درجة المشاركة للميتاداتا الاجتماعية علر شبكات الكتب الاجتماعية كبيرة بنسبة 
تعددددت معوتددات الاسددتفادة مددن (، و%21,5( ، ومنخفدددة بنسددبة )%35,2(، ومتوسطة بنسبة )  36,6%)  

محتوت دير مناسب، توفير بيانددات وصددفية خاطمددة، وعدددم الدرايددة بثقافددة   ادافةالميتاداتا الاجتماعية بين  
 .الآخرين

ولوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات منها: تشجيع لعدا  هيمة التدريس علر اسددتخدام شددبكات 
الدو  علر لهميتها والخدمات التي تقدددمها، وكددذلك لهميددة مراتبددة الكتب الاجتماعية وذلك من خلال القا   

 مساهمات المستخدمين للحد من المساهمات المسيمة لو البيانات الوصفية الخاطمة.

 (.APAالاستشهادات المرجعية وفقًا لأسلوب جمعية علم النفس الأمريكية ) صياغةتم 

 الكلمات الدالة: 

 كتب، دراسة الاتجاهات، لعدا  هيمة التدريسالميتاداتا الاجتماعية، شبكات ال

 أولا: الإطار المنهجي للبحث 

 المقدمة: .1

مجموعددة مددن التطبيقددات  web 2,0مرحلة جديدة في تطور الإنترنت، حيددث يقدددم  web 2,0 يعتبر 
الناتجة عن لحدث التكنولوجيات، والتي تمكن المستخدمين من التفاعل مع بعدددهم الددبعل والمشدداركة فددي 

، ومن لبرز هذه التطبيقات الشبكات الاجتماعيددة. وشددبكات الكتددب الاجتماعيددة هددي 1وتعديل المحتوتانشا   

فمددة مددن الشددبكات الاجتماعيددة المودددوعية  ولددديها نفددس هيكددل مواتددع الشددبكات الاجتماعيددة العامددة التددي 
بين الأشخاص يستخدمها الناس في لوتات فرادهم وترفيههم، وهر مصممة ومطورة للتفاعلات الاجتماعية  

بدد ن شددبكات الكتددب الاجتماعيددة   الأجنبيددةالمهتمين بالقرا ة ومناتشة الكتب ولشارت العديددد مددن الدراسددات  

. وتددوفر شددبكات الكتددب 2تحظددر علددر المسددتوت الإجنبددي بشددعبية كبيددرة فددي مجتمعددات القددرا ة والنشددر
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افترادية للقرا  والتواصل مع بعدهم البعل الاجتماعية مميزات تفاعلية علر الموتع من بنا  مجموعات  
معلومددات مثددل ودددع العلامددات والتعليقددات والمراجعددات والصددور ومقدداطع الفيددديو والتقييمددات  ادددافةو

والتوصيات التي تساعد الأشخاص علر العثددور علددر المحتددوت وفهمدده وتقييمدده. وتعددرا هددذه المعلومددات 
تماعيددة. والميتاداتددا الاجتماعيددة هددر معلومددات ادددافية عددن المدافة بواسطة المسددتخدمين بالميتاداتددا الاج

المصدر تنتج من مساهمات المستخدمين ومن النشاط علر الخط المباشر مثل التوسيم والتعليقات والحواشي 
والمراجعات والصور والفيددديوهات والصددوت والتقييمددات والتوصدديات والددروابط والمقددالات والمفدددلات 

، وتحاول  هذه الدراسة القددا  الدددو  علددر اتجاهددات 3يجاد وفهم وتقييم المحتوتوالتي تساعد الناس علر ا

 وآرا  لعدا  هيمة التدريس نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية .

 مشكلة الدراسة:  .2

من خلال رصد الدراسات التي تناولت الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية علر المستوت  
لنه لا توجد سوت دراسة واحدة فقط تناولت السمات العامة للميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب لعربي تبين  ا

الاجتماعية العربية ولدوات التفاعددل والمشدداركة المتاحددة بهددذه الشددبكات، علددر الددردم مددن تزايددد اسددتخدام 
مددع، ومددا تددوفره مددن لدوات تفاعليددة شبكات الكتب الاجتماعية، وكذلك دورها في زيادة الثقافددة وبنددا  المجت

لقيام المستخدمين بإدخال الميتاداتا الاجتماعية، وكددذلك لهميددة الميتاداتددا الاجتماعيددة فددر تحسددين   واجتماعية
جودة ونتامج البحث و اثرا  وفهم المحتوت وتقييمه، فهذه الدراسة رصدددت الواتددع الأكدداديمي بجامعددة بنهددا 

الاجتماعية، وآرا  لعدا  هيمة التدددريس نحددو الميتاداتددا الاجتماعيددة   من حيث مدت استخدام شبكات الكتب
 ومقترحاتهم للتطوير والاستفادة من الميتاداتا الاجتماعية.

 أهمية الدراسة: .3

 تتبلور لهمية الدراسة في الآتي:

اثرا  المحتوت العلمي المتعلق بشبكات الكتب الاجتماعيددة والميتاداتددا الاجتماعيددة بشددبكات الكتددب  -1
 لاجتماعية.ا

 الإفادةرصد واتع المشاركة بالميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية والتفاعل معها وواتع  -2
 منها للخروج بتوصيات ومقترحات لتطوير وتحسين الودع الراهن.

توجيه لعدا  هيمة التدريس نحو استخدام شبكات الكتب الاجتماعية لما تقدمه من كتددب وخدددمات  -3
 كافة التخصصات العلمية.تفاعلية في 

 أهداف الدراسة: .4

 توديح علاتة لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها بشبكات الكتب الاجتماعية. .1

معرفة اللغة المفدلة والمجالات المفدلة للقرا ة علر شبكات الكتب من وجهة نظر لعدا  هيمدة التددريس  .2
 بجامعة بنها.

 بكات الكتب الاجتماعية.را  لعدا  هيمة التدريس حول مدت الإفادة من شآ .3

تحديد عناصر تقييم شبكات الكتب الاجتماعية، وتحديد مقترحات لزيادة عدد القرا  بهذه الشبكات مدن وجهدة  .4
 .نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها

معرفدة و الكشا عن الميتاداتا الاجتماعية التي يتم مشداركتها مدن تبدل لعددا  هيمدة التددريس بجامعدة بنهدا .5
  هم.لفدل لنواع الميتاداتا من وجهة نظر
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التعرا علر مدت تفاعل لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها مع الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بشبكات الكتدب  .6
 ومعدل الثقة بها.ومدي الإفادة من الميتاداتا الاجتماعية الاجتماعية 

تحديد مدت سهولة مشداركة الميتاداتدا الاجتماعيدة عبدر مواتدع شدبكات الكتدب الاجتماعيدة مدن وجهدة نظدر  .7
 الكتدب الاجتماعيدة دا  هيمة التدريس بجامعة بنهدا ومددت اتاحدة مقداطع الفيدديو الاسترشدادية بالشدبكاتلع

 ومدت الإفادة منها.

استنباط الأدوات المتاحة لإدافة الميتاداتا الاجتماعيدة بشدبكات الكتدب الاجتماعيدة وكدذلك لشدكال الميتاداتدا  .8
 .الاجتماعية المتاحة

لميتاداتا الاجتماعية ومعوتات الإفادة منهدا وذلدك مدن وجهدة نظدر لعددا  هيمدة القا  الدو  علر فوامد ا-9 .9
 التدريس بجامعة بنها.

توديح اتتراحات للتغلب علر معوتات الاستفادة من الميتاداتا الاجتماعية، وودع اتتراحات لتطوير شبكات  .10
 .الاجتماعية الكتب الاجتماعية فيما يخص الميتاداتا

 تساؤلات الدراسة: .5

 لاتة لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها بشبكات الكتب الاجتماعية؟ماع .1

ما اللغة المفدلة والمجالات المفدلة للقددرا ة علددر شددبكات الكتددب مددن وجهددة نظددر لعدددا  هيمددة  .2
 التدريس بجامعة بنها؟

 من شبكات الكتب الاجتماعية؟ الإفادةرا  لعدا  هيمة التدريس حول مدت آما  .3

لكتب الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعددة بنهددا، ومددا ما عناصر تقييم شبكات ا .4
 ؟لهم المقترحات لزيادة عدد القرا  بهذه الشبكات

مددا لفدددل و  ما الميتاداتا الاجتماعية التي يتم مشاركتها من تبل لعدا  هيمة التدددريس بجامعددة بنهددا .5
 ؟ هملنواع الميتاداتا من وجهة نظر

التدريس بجامعة بنها مع الميتاداتا الاجتماعيددة المتاحددة بشددبكات الكتددب   ما مدت تفاعل لعدا  هيمة .6
 وما معدل الثقة بها؟ومدي الإفادة من الميتاداتا الاجتماعية الاجتماعية 

ما مدت سهولة مشاركة الميتاداتا الاجتماعية عبر مواتع شبكات الكتب الاجتماعية مددن وجهددة نظددر  .7
 الإفددادةما مدت اتاحة مقاطع الفيديو الاسترشادية بها وما مدت  ولعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها،  

 منها؟

الميتاداتا الاجتماعية بشددبكات الكتددب الاجتماعيددة ومددا لشددكال الميتاداتددا   لإدافةالمتاحة    الأدواتما   .8
 ؟الاجتماعية المتاحة

وجهددة نظددر لعدددا  ما فوامد الميتاداتا الاجتماعية وما معوتات الإفادة من الميتاداتا الاجتماعية مددن  .9
 هيمة التدريس بجامعة بنها؟

ما لهم المقترحات للتغلب علر معوتددات الاسددتفادة مددن الميتاداتددا الاجتماعيددة، ومددا لهددم المقترحددات  .10
 ؟الاجتماعية لتطوير شبكات الكتب الاجتماعية فيما يخص الميتاداتا
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 حدود الدراسة: .6

: ركزت الدراسة علر اتجاهددات لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددا نحددو   الحدود الموضوعية -
 الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية.

 م. 2022/2023: تم تطبيق الدراسة الميدانية في العام الجامعي  الحدود الزمنية -

حاسددبات  -يددة )علددوم: تم تطبيق الدراسة الميدانيددة بجامعددة بنهددا فددي الكليددات الآت  الحدود المكانية -
 تربية (. -تجارة –آداب   -طب بيطري -وذكا  اصطناعي

 : تشمل الحدود النوعية علر السادة لعدا  هيمة التدريس. الحدود النوعية -

 :منهج الدراسة .7

اتبعت الدراسة المنهج الميداني لمعرفة مدددت اسددتخدام لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددا لشددبكات 
اب الاستخدام لشبكات الكتب الاجتماعيددة ولسددباب عدددم الاسددتخدام لهددذه الشددبكات، الكتب الاجتماعية، ولسب

وفوامد شبكات الكتب الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدددريس، ولدوات الميتاداتددا المتاحددة بمواتددع 
كال الشبكات  الر جانب معرفة مدددت تفدداعلهم ومدددت المشدداركة بالميتاداتددا الاجتماعيددة بهددذه الشددبكات ولشدد 

الميتاداتا التي يتم لتاحتهددا مددن تبددل الأعدددا  المسددتخدمين، وفوامددد الميتاداتددا الاجتماعيددة مددن وجهددة نظددر 
، ومقترحددات للتغلددب علددر هددذه المعوتددات مددن وجهددة نظددر الإفددادةلعدا  هيمة التدريس وكددذلك معوتددات 

ة بنها في الكليات الآتيددة:) لعدا  هيمة التدريس، وذلك بتوزيع الاستبيان علر لعدا  هيمة التدريس بجامع
 تربية (. -تجارة –آداب   -طب بيطري  -حاسبات ومعلومات -علوم

 أدوات الدراسة: .8

لتحقيق لهداا الدراسددة وذلددك بالاعتمدداد علددر المنلفددات النظريددة التددي لهددا علاتددة   4تم اعداد استبانة

 محاور وكل محور يتدمن مجموعة من الأسملة الفرعية. عدةبمودوع الدراسة، واشتملت الاستبانة علر 

 مجتمع وعينة الدراسة:  .9

لعمددل بكليددات يت لا مجتمع الدراسة الكلي من جميددع لعدددا  هيمددة التدددريس الموجددودين علددر تددوة ا
الصادرة عن الادارة العامة لمركز  2022وفقا لاحصامية شهر نوفمبر عام   3707الجامعة والبالغ عددهم  

 -، وتد تم تحديد ثلاث كليات عملية )حاسبات وذكا  اصددطناعي5المعلومات ودعم اتخاذ القرار بجامعة بنها

وعدد لعدا  هيمة التدريس بهذه الكليات  (.تجارة -تربية  -طب بيطري( وثلاث كليات انسانية )آداب  -علوم
 (عدوا.  1057)

وبذلك يكون تم اتباع لسلوب العينة الطبقية، وذلك لأن العينة مقسددمة الددر طبقددات وهددر ثددلاث كليددات 
عملية وثلاث كليات انسانية وتم توزيع الاستبيان بطريقددة عشددوامية داخددل كددل طبقددة بالاعتمدداد علددر الأداة 

والذي يتم من خلالها تحديددد   https://calc-web.com/sample_size_calculatorالمتاحة علر موتع  
( عدو هيمة تدريس، وعند حساب النسبة المموية من اجمالي 283حجم العينة، حيث تبين لن حجم العينة ) 

مددن اجمددالي  %27،  وتددم لخددذ نسددبة %27محددة كانت النتيجة تقريبا  عدد لعدا  هيمة التدريس بالكليات ال
 ذلك: الآتيمن كل كلية ويودح الجدول  عدد لعدا  هيمة التدريس بكل كلية وهي عينة عشوامية متساوية

  

  

https://calc-web.com/sample_size_calculator
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 ( عينة الدراسة1جدول ) 

 النسبة المئوية  العينة أعضاء هيئة التدريس اسم الكلية 

 % 12 34 126 كلية التجارة 1

 % 18 51 192 كلية الآداب 2

 % 16,2 46 172 كلية التربية 3

 % 19 54 201 كلية الطب البيطري 4

 % 29,6 84 313 كلية العلوم  5

6 
كلية الحاسبات والذكا  

 الاصطناعي
53 14 4,9 % 

 % 100 283 1057 الإجمالي 

 :الدراسات ذات الصلة بالموضوع .10

 لدوات البحث الآتية:تامت الباحثة بعمل بحث شامل في 

)تاعدة بيانددات الهددادي لجنتدداج الفكددري العربددي فددي مجددال المكتبددات والمعلومددات، الفهددرس الموحددد 
، تواعددد البيانددات العالميددة وهددي: google scholar، محرك البحث EULCالمصرية  للمكتبات الجامعية 

(Springer, Science direct, Proquest ,Eric, LISTA, Jstor)  

 )الميتاداتددا الاجتماعيددة :استخدم مجموعة من المصطلحات التي تعبر عن محتوت الدراسة وهددي وتم

,Social Metadata  شبكات الكتب الاجتماعيةSocial book networks القرا ة الاجتماعية ,,Social 

reading الفهرسددددة الاجتماعيددددة Social indexing.الشددددبكات الاجتماعيددددة , Social 

networksكسونومي لو التوسيم.,الفو The foxonomy or tagging. 

 ولسفر البحث عن مجموعة من الدراسات المرتبطة بمودوع الدراسة الحالية وهي:

 : الدراسات التي تناولت الميتاداتا الاجتماعية.الأولالمحور 

 :6  ( 2019) دراسة سامح زينهم ▪

تناولددت الدراسددة السددمات العامددة للميتاداتددا الاجتماعيددة بشددبكات الكتددب الاجتماعيددة العربيددة ولدوات 
المحتوت والميتاداتددا، وتوصددلت   ادافةالتفاعل والمشاركة المتاحة بهذه الشبكات التر تمكن مستخدميها من  

ر توفر لدوات تفاعلية تختلددا ، وهالعامرعربية توفرخدماتها للجمهوالدراسة لن شبكات الكتب الاجتماعية ال
ملامددح  لكثددرالمحتوت والميتاداتا، وتعد التعليقات والتوسيم من  إدافةمن شبكة لآخرت تسمح للمستخدمين ب

الر المراجعات والتقييمددات ورفددع الصددور  لإدافة، باشيوعًا بين شبكات الكتب الثلاثة  التواصل الاجتماعي
ت. ولوصددت الاتتباسددات والمقتطفددات والتدددوينا  إدددافةرت ب، وشددبكة رفددر تتميددز عددن المواتددع الأخدد ليدًا

والتر تسمح للمستخدمين بعمل تقييمات عددن الموتددع والمحتددوت   الأدواتالعديد من  الدراسة ب نه يجب توفير
ستفسارات كما هددو التعليقات والاتتراحات والا  لإدافةوخاصة بشبكة رشا وشبكة لبجد مثل توفير لدوات  

 نب بعل الطرق الأخرت مثل الاستبيانات والمقابلات ومجموعات الاهتمام.، بجاالحال بشبكة رفر
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 : Liew Li Chern (2016) 7دراسة     ▪

المشاركة، وتهتم  ركزت الدراسة علر لن التكنولوجيا الاجتماعية لدت الر زيادة الأنشطة القاممة علر  
العديد من المنسسات باستخدام التكنولوجيا الاجتماعية فددي المشدداركة. مددن خددلال تددوفير مسدداحات ولدوات 
جديدة تمكن المستخدمين من استخدام المحتوت والمساهمة فيه، كما ركزت الدراسة علددر الممارسددات التددي 

ومحتوت المساهمة العامة. وينصب التركيددز علددر   تقوم عليها المعالجة الحالية للبيانات الوصفية الاجتماعية
وتدار كيا، وما اذا كانت مدمجة في تاعدة البيانات والمعارا فع المساهمات، وما اذا كانت تداردراسة دوا

التنوع والشددمول رمنسسات ت خذ في الاعتباالمنسسية، وتتدمن الدراسة ليدًا دراسة لتحديد ما اذا كانت ال
، وكددذلك الكيفيددة التددي تتعامددل بهددا المنسسددات مددع البيانددات من تبددل المسددتخدمين  للمشاركات والمساهمات

 الوصفية الاجتماعية، وما تفعله بالمساهمات.

  Ivona Despot.etal  (2016)8دراسة  ▪

اثراً  في عملية القرا ة لمرونة التكنولوجيا الرتمية لمددا   لكثرلودحت الدراسة ب ن الكتب الإلكترونية  
تعليقددات، وانشددا  محتددوت   ادددافةتقدمه من لدوات تفاعلية تساعد علر سهولة تفاعل القرا  مع المحتددوت و

جديد مما يحُسن فهم النص ويعزز التواصل حددول الددنص، ومشدداركة المحتددوت. وتودددح ليدددا كيددا يددتم 
 الرتمية الر منشر جيد لسلوك القرا ة. تحويل الأنشطة في المنصات

  Yunseon Choi (2013)9دراسة  ▪

تامت الدراسة علر المقارنددة بددين مجمددوعتين للفهرسددة هددر الفهرسددة الاجتماعيددة والفهرسددة المهنيددة 
دتة ووصفا للمددوارد.  لكثرواتدح لن نسبة التحقيق في الفهرسة الاجتماعية بالمقارنة بالفهرسة المهنية لنها 

عن المحتوت وذلك بخلاا المفردات الخادعة للرتابة. ولودحت لكثر حداثة للتعبيرام مصطلحات  واستخد
 امكانية استخدام الفهرسة الاجتماعية بدلا من الفهرسة المهنية.

▪ (2009)Skågeby, Jörgen 10 

ت مددن اهتمت الدراسة  بتناول ممارسات المستخدم النهامي للميتاداتا الاجتماعية حيث تددم جمددع البيانددا
مجموعة متنوعة من المنتديات عبر الإنترنت من خلال جمع وتحليل مناتشات المستخدمين المتعلقة بملامح 

 من التعليقددات ذات الصددلةتددم اسددتخراج ثددلاث مامددة وخمسددة عشددر  ،ميتاداتا الاجتماعية في الفيسبوكدعم ال
 رية تتعلق بالميتاداتا الاجتماعية.، ولسفرت الدراسة ليدًا عن تطورات نظباستخدام الميتاداتا الاجتماعية

 .المحور الثاني: الدراسات التي تناولت شبكات الكتب الاجتماعية

 11 (2022دراسة هالة طارق عطية)   ▪

تناولت الدراسة مفهوم شبكات الكتب الاجتماعية ك حددد لنددواع الشددبكات الاجتماعيددة وكددذلك مميزاتهددا 
الاجتماعيددة والمعددايير العالميددة لتقيدديم مواتددع شددبكات الكتددب الاجتماعيددة، وخصامصددها، ومفهددوم القددرا ة 

ا  هيمددة والخدمات التي تقدمها شبكات الكتب الاجتماعية، وتم اعداد اسددتبانة للتعددرا علددر اتجاهددات لعددد 
استخدام شبكات الكتب الاجتماعية من حيث مدت الوعي بشددبكات الكتددب وفتددرات التدريس بجامعة بنها نحو

د علر هذه الشبكات ولماكن استخدام هذه الشبكات، والأنشطة والخدمات التي تقدمها شبكات الكتب من الترد
من عينددة الدراسددة لددديهم  %49,1تبل لعدا  هيمة التدريس عينة الدراسة، وتوصلت الدراسة الر لن نسبة 

 %38,5تصددل الددر    حساب علر شبكات الكتب الاجتماعية ويستخدمون هذه الشبكات ولن نسبة كبيرة مددنهم
الشددبكات اسددتخداما مددن تبددل لعدددا  هيمددة   لكثددر، كما توصلت لن  ستخدمون هذه الشبكات بشكل اسبوعيي

 .goodreadsالتدريس هر شبكة 

https://www.researchgate.net/profile/Chern-Li-Liew
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 12(2020) دراسة أسماء وجيه محمد مرزوق ▪

ومميددزات اسددتخدام هددذا  librarythingتناولددت الدراسددة  الفهرسددة والفهددارس الاجتماعيددة وتطبيددق 
ومزايا استخدام هذه التطبيق في المکتبات والتر تتدديح اعددداد فهددرس اجتمدداعر يتمتددع التطبيق في المكتبات  

سددية الدددعيفة يمددا يقدددم بتقنيات الجيل الثانر الويب بمقابل مالر بسيط يتناسب مع ميزانيات المکتبات المدر
وتوصددلت  العديد من الخدمات مثل انشا  المجموعددات وتقددديم التعليقددات والتقييمددات. hing tLibraryموتع

الدراسة الر مجموعة من النتامج لهمها لن الفهارس الاجتماعية لفدل من الفهارس التقليدية، وليدا يساعد 
لخصددامي المكتبددة علددر اسددتيراد التسددجيلات   ghintLibraryالفهددرس الإلكترونددي المتددام علددر موتددع 

الببليوجرافية الجدداهزة بهددا بيانددات كاملددة عددن لوعيددة المعلومددات وكددذلك التعليقددات والتقييمددات وتوصدديات 
 المستفيدين واحصا ات عن لهم الكتب والمنلفين.

 :13(2017)  دراسة ايمان فوزي عمر ▪

والمددنلفين لخدددمات وامكانددات شددبكات الكتددب الاجتماعيددة، تناولت الدراسة استخدام كددلاً مددن القددرا   
، الإمكاندداتمن المزايا التي عادت علر مجتمع الدراسة من القرا  والمنلفين نتيجة هذه الخدددمات و  الإفادةو

من خلال اعداد استبانتين لحدهما للقرا  والأخرت للمنلفين، تمددت اتاحتهمددا علددر الصددفحات والمجموعددات 
% مددن المشدداركين   50,5المهتمة بالقرا  والمنلفين، وتد كانت لبرز نتامج الدراسة فيما يتعلددق بددالقرا  لن  

م اسددتخدام شددبكة ولن السددبب الرميسددي لعددد goodreadsفددي الدراسددة لدديس لددديهم حسددابات بشددبكة 
goodreads    لددديهم حسددابات بالشددبكة، ولمددا   49,5هو لنه لا تتوافر معلومات كافية عن الشبكة، ولن %

لددديهم حسددابات منلددا، واتدددح لن لهددم لسددباب انشددا   %45,9عن مجتمع الدراسة من المددنلفين تبددين لن 
 امهم حول منلفاتهم.    حساب منلا هو التعريا بمنلفاتهم، والتفاعل مع القرا  للتعرا علر آر

 . 14(2017دراسة هاجر طلعت النجار )  ▪

العربر لشبكات الكتب والقرا ة ممثلة فر مددوتعر تهدا الدراسة الر الكشا عن استخدامات الجمهور
goodreads   ولبجد، وتامت الباحثة بإجرا  الدراسة الميدانية علر عينه عمدية من مستخدمر شبكتر لبجد

، وكانت لهم النتامج لنه يددتم الاسددتخدام بصددورة داممددة للشددبكتين مفردة 400ا وامهوبلغت تgoodreads و
حصددول علددر معلومددات عددن الكتددب فددر كددلا المددوتعين وولودددحت لن لهددم الأنشددطة التددر يمارسددها لل

الكتددب التددر يفدددل المسددتخدمون ترا تهددا، ولن السددبب الرميسددي  ادددافةالمستخدمون علر المددوتعين هددر 
مواتع هو الاهتمام بالقرا ة، وكانت القصص والروايات هر الكتب التي يفدل المبحددوثين للاشتراك علر ال

ترا تها علر الموتع، وجا ت كثافة اسددتخدام موتددع لبجددد عدددة مددرات شددهريا بينمددا جددا ت كثافددة اسددتخدام 
goodreads .عدة مرات لسبوعيا 

 Yesha Naik  2012  15دراسة  ▪

تعليقاً خاصاً ب ول ثلاثين كتاباً بخمس توامم من لفدل الكتب المفدددلة  25تناولت الدراسة تحليل لول 
بدددوا اسددتعدادا بقرا تهددا وذلددك وفقدداً للدت الشددباب فددر مختلددا المودددوعات وفقدداً لعدددد الأشددخاص الددذين  

، وكانت لبددرز النتددامج  Goodreads للمناتشات والتوصيات من تبل القرا  سوا  للكتب لو المنلفين بشبكة
لن لدلب المشاركين فر المناتشات تد تر وا هذه الكتب المطروحة للمناتشة ولن الذين لبدوا استعدادا لقرا ة 

حيددث لدلددبهم يعرفددون عامل الثقددة بددين الأعدددا  رتوافالكتب وفقاً لهذه المناتشات والتوصيات كانت بسبب 
  .تماعية الأخرت ولبرزها الفيس بوكبعدهم وتربطهم صداتات من خلال الشبكات الاج
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 المحور الثالث: الدراسات التي تناولت الفوكسونومي أو التوسيم.

 . 16 (2019دراسة عبدالمجيد مهنا وأخرون ) ▪

والتددي  لدوات التنظيم الرتمي في بيمددة الويددب الفوكسددونوميا ب برزيلر التعراتهدا الدراسة الحالية 
ومددات مددن تبددل لالقاممين علر تطوير وتحديث المواتع في تحسين آلية الوصول الددر المعتتوافق مع ردبات 

والتددي لسددهمت بشددكل كبيددر فددي وجددود  web 2,0 المستفيدين، وخصوصا بعد التطورات الحاسمة في بيمة
 الأدواتسدداليب والكم الهامل مددن المعلومددات عبددر شددبكة الانترنددت وعدددم القدددرة علددر السدديطرة عليدده بالأ

ن الفوكسددونومي لددداا بعددداً جديددداً لقليدية، وخلصت الدراسة الر مجموعة من النتامج كان مددن لهمهددا  الت
لتنظيم المعلومات علر الويب يتمثل في الاعتماد علر المستفيد بشكل لساسددي، وتددد اشددتملت الدراسددة علددر 

ة التاكسددونومي ومفهومدده نطولوجيددا مفهومدداً ولنواعدداً، وتددم مناتشدد عدة نقاط لساسية تم التطرق فيها عددن الأ
ومه ولنواعه وتطبيقاته وعرل لبرز المواتع العربية التي هومميزاته، وتم شرم الفوكسونومي تعريبه و مف

 .تستخدم الفوكسونومي في تنظيم محتوياتها

 .17 ( 2017دراسة طلال ناظم الزهيري ) ▪

التغيددرات التقنيددة التددي يهدا البحث الر استعرال لدوات تصنيا وتنظيم المحتوت الرتمي، في ظل 
نترنددت، ومتطلبددات عمددل محركددات البحددث. مددع التركيددز علددر احدددت لهددم لدوات توسدديم فردتها بيمددة الإ

فدددل خيددارات لالمحتوت الرتمي المعروفة بالتاكسونومي. والتي تعد من لهم لدوات ناشري المحتوت ومن  
الايجابيددة والسددلبية ذات العلاتددة  ندداتا البحددث الجوانددبكمددا محركددات البحددث لتنظدديم المحتددوت الرتمددي. 

 .باستخدام الفوكسونومي في توسيم المحتوت الرتمي

 .18 (2012دراسة عبد الرحمان بن زايد) ▪

تسعر هذه الدراسة الر ابراز الدور المزدوج الذي تلعبه تقنية الفوكسونومي بكونها تقنية هامة لتنظدديم 
نفسه لداة مفيدة في  عملية البحددث، خاصددة ولن المسددتخدم محتوت الويب من تبل المستخدمين، وفي الوتت  

هو المسنول عددن انشددا  الوسددوم واسددتخدامها ككلمددات مفتاحيددة فددي نظددام اسددترجاع المعلومددات. ف سددلوب 
التوسيم وسيلة هامة تعكس لفكار المستخدم ومدت فهمه لمحتوت الويب، الذي دالبا ما يتم اسددتخدامه مجانيددا 

ولن الوسوم تبنر لتشكيل ما يعرا باسددم الفوكسددونومي، والتددي بإمكانهددا تغطيددة   وبطريقة تشاركية، خاصة
الاهتمامات الجماعية والاحتياجات المتشددابهة، مددن خددلال اشددتراك المسددتخدم فددي وصددا محتددوت الويددب، 
ونماذج الفوكسونومي بإمكانها ليداً صنع فددارق وادددح علددر مسددتوت مهددارات البحددث، والاسددتراتيجيات 

الاسددترجاع، ومددنح المسددتخدم الفرصددة فددي تنظدديم المعلومددات، وذلددك بفهددم كيفيددة عمددل نظددام   المعتمدة في
التوسيم، الذي يساعد علر ادخار الجهد واكتشاا المعلومات من خلال علاتة دلالية آلية تقددوم علددر لسدداس 

 .الصلة بالمودوع، وتقارب المفاهيم

 shad kirmani  (2010) 19دراسة  ▪

تحليددل المشددكلات التددي يواجههددا الفوكسددونومي واتتددرام طريقددة جديدددة لتنظدديم هدددفت الدراسددة الددر 
المعلومات للمواتع التي تستخدم هذا الأسلوب وذلك من خلال التخطيط لتسلسل هرمي يمكددن لن يقددوم عليدده 
هذا الأسلوب باستخدام الأنطولوجيا وتد حددت الدراسة خمس طرق لعمددل هددذا النمددوذج تتمثددل فددي تحديددد 

لحصددر الكلمددات المسددتخدمة مددن تبددل المسددتخدمين، واسددتخلاص الكلمددات المسددتخدمة فددي تجهيددز   المجال
البيانات لوفلترة الكلمات الدلالية المستخدمة من تبل المستخدمين واستقرا  مجموعة من الفرديات التي تددم 

ي سدداعدت حسابها بالطرق الاحصامية من خلال اختبارها علددر موتددع لمددازون ولخيددرا رسددم الخددرامط التدد 
 بإنجاز العمل.
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 تعقيب على الدراسات ذات الصلة بالموضوع: 

تم الاستفادة من الدراسات التي لها صلة بالمودوع جميعها فی الجانب النظددر ، وبنددا  لداة الدراسددة 
ومناتشة وتفسير النتامج والخروج بالتوصيات، وتد تميزت الدراسة الحالية عددن ديرهددا فددی يونهددا تناولددت 

للميتاداتا الاجتماعيددة بشددبكات الكتددب الاجتماعيددة، ومدددت التفاعددل مددع لعدا  هيمة التدريس مدت مشاركة 
الميتاداتا الاجتماعية الموجودة ومعرفة آرا  لعدا  هيمة التدريس تجاة فوامد الميتاداتا الاجتماعية، وكددذلك 

مددن   الإفادةلتغلب علر معوتات  منها، وكذلك تقديم مقترحات لتطوير الميتاداتا الاجتماعية وا  الإفادةمعوتات  
 الميتاداتا الاجتماعية.

 مصطلحات الدراسة: .11

بكلمددات مفتاحيددة نتج من مساهمة المسددتخدمين تعن المحتوت معلومات ادافية  :الميتاداتا الاجتماعية
تعليقددات ومراجعددات وصددور وفيددديوهات وتقييمددات وتوصدديات وروابددط  ادددافةمددن  ولوصا المحتددوت ل

 .20اعد القرا  علر استرجاع وفهم وتقييم المحتوتوالتي تس  ،ومفدلات

 :ثانيا: الإطار النظري للدراسة

 شبكات الكتب الاجتماعية  ▪

عالم وتدم فددي رحابهددا ملايددين ان الشبكات الاجتماعية تتيح الفرصة الي التواصل بين الأفراد عبر ال
واتامددة الصددفقات وديرهددا مددن لوجدده ، ويمكن من خلالهددا مشدداركة الاهتمامددات وتكددوين الصددداتات  رالبش

 التفاعل التي تتم في محيطها. وتنقسم الشبكات الاجتماعية الر:

: تقتصددر هددذه الشددبكات علددر مجموعددة مددن شبببكات شخصببية أو محليببة خاصببة بيشببخاص معينيببي  -
تاحددة ملفددات للصددور الشخصددية االأصدتا  والمعارا التي تعمل علر التواصل الاجتماعي حيددث يددتم  

 ت الاجتماعية وعمل حياة اجتماعية من خلال هذه الشبكات.والمناسبا

: نش ت هذه الشبكات لتجميع المهتمين بمودوعات بعينهددا مثددل شبكات خاصة بفئات موضوعية معينة -
 المهتمين بالطب والهندسة وشبكات مهتمة بالكتب والمكتبات.

قنية المتطورة لخلق بيمددة عمددل هذه الت  تمه الشبكات لتواجه البطالة واستخد: انتشرت هذشبكات مهنية -
توظيددا مددن جانددب  اتوبيمة تدريبية مفيدة وحرفية واستقبال سددير ذاتيددة للمشددتركين مددع اسددتقبال طلبدد 

 .21الشركات، وتقدم خدمات علر مستوت المهن المختلفةبعل 

ا  وشبكات الكتب الاجتماعية احدت لنواع الشبكات الاجتماعية التي تجمع محبي القرا ة من كافة لرج
لتبادل الآرا  والمناتشات حددول مددا تمددت ترا تدده، وتتُدديح شددبكات الكتددب الاجتماعيددة والعالم لقرا ة الكتب،  

ص بدده وربطدده بواسددطة مجموعة من الخدمات لمحبي القرا ة. حيث تسمح للمشترك فيها بإنشددا  موتددع خددا

 .22لكتروني مع لعدا  آخرين لديهم نفس الميول والاهتماماتانظام اجتماعي 

يمكن التسجيل والاندمام الر شبكات الكتب الاجتماعية وذلك من لجل العثور علر الكتب المفدددلة   و
. وجدددير 23الكتددبواجرا  مناتشات حول الكتب وودع تعليقات ومتابعة الأصدتا  واعداد العرول وتقييم  

لاتصال مع الأصدتا  بالذكر لن شبكات الكتب الاجتماعية مبنية علر لساس القرا ة الاجتماعية حيث يمكن ا
شكل من لشكال القرا ة الجماعية للتواصددل   يعد  المشتركين في الشبكة ومناتشتهم حول الكتب المتاحة وذلك

. ولشددارت 24وتبادل المعلومات وتبادل الآرا  حددول الكتددب وذلددك بخددلاا مواتددع الكتددب الرتميددة الأخددرت
مددن خددلال رفددع معدددل القددرا ة  فددي  دور مهم    اله  goodreadsدراسة ايمان فوزي لن هذه المواتع كموتع  



 شيما  عبد الله اسماعيل د. /     اتجاهات لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية: دراسة ميدانية

 

 

 - 93 -                                                                          (2024يونيو  –ابريل ) 2، ع 11المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 حيث توفر امكانيددة اعددداد سددجلات للكتددب التددي  همعلر مستوت ترا ت  القرا   حققهمعرفة معدل التقدم الذي  
كمددا لن هددذه المواتددع  25 الكتددب التددي يقرلهددا حاليددا.وكددذلك تها بالمسددتقبل، ا نوي تربالمادي والتي ي  تلتر

لما فيها من سرعة الحصول علر كتاب معين ب سرع وتت ولتل جهد وكذلك معرفددة آرا  محببة لدت القرا  
ه وترا تدده وطددرم رلي الشددخص عددن الكتدداب بعددد ترا تدده وكتابددة نالجمهور حول كتدداب معددين تبددل اتتنددا

 .26مراجعاته عليه

تددوفر حسدداب شخصددي    شددبكات الكتددب الاجتماعيددة  في نفس السياق لكدت بعل الدراسات علددر لنو
ا نفس الاهتمددام، من جميع لنحا  العالم وتكوين صداتات ومجتمعات لهله متابعة المستخدمين  مكن  من خلاي

هددا، ريده، وتقيدديم الكتددب التددي ترليتماعي يمكن من خلالها مشاركة ما وسامل التواصل الاجل  وتقديم روابط  
مكانيددة التعليددق علددر مراجعددات لمراجعات علر الكتب ومشاركتها مع الأصدددتا ، وا  قارئالوامكانية كتابة  

   .27 للآخرين  وتقديم توصياتلشخاص آخرين لهم نفس الاهتمام، 

 تقنية الفوكسونومي وأسلوب التوسيم ▪

وينتجددوا المحتويددات الخاصددة  المستخدمين للشبكة هددم الددذين يتلقددوخصامص جعلت ا  web 2,0لتام 
. ومددن مظدداهر ن مددع الآخددرينبالمواتع، كما جعلددت المسددتخدم هددو الددذي يصددنا محتوياتدده بنفسدده ويتعدداو

الفوكسددونومي لو لسددلوب التوسدديم الجمدداعي  :مشاركة المستخدمين لوصا المحتوت علددر شددبكة الإنترنددت
ال التنظدديم والاسددترجاع للمعلومددات. للمستخدمين وذلك بودع الكلمات المفتاحية للمحتددوت بحريددة لأدددر

ويتم ترتيب وتصددنيا محتويددات موتددع مددا بطريقددة تعاونيددة بددين المسددتخدمين باسددتخدام كلمددات تعبددر عددن 
عمليددة ودددع وسددم لو مددا يعددرا  ( Tagging) وعمليددة التصددنيا هنددا تسددمر المحتددوت بغددرل وصددفه،

ال كلمات معينة تكون لهم الكلمات في المددادة، المادة يقوم بإدخ ادافةعند  بالكلمات المفتاحية، فكل مستخدم

ولهم مددا يميددز الفوكسددونومي   .28ثم يتم التصنيا حسب تلك الكلمات وهر لشبه بالتصنيا داخل التصنيا

لنه يعكس فعليا المصددطلحات المسددتخدمة مددن طددرا المسددتخدمين لمصددادر المعلومددات، ولن مصددطلحات 
حداثددة مددن مصددطلحات   لكثددرصطلحات التي يسددتخدمها الأفددراد  الفوكسونومي تتميز بالحداثة وذلك لأن الم

ادددافة عدددة المهنيين الذين يقومون بودع المصطلح مرة واحدة فقط ولا يتم التحديث بعدها. كذلك امكانيددة 
لن يكون   لا يحتاج المستفيد  لتاليوبا  ،عن المصدر الواحد. وعدم وجود الهرمية والتنظيممصطلحات للتعبير

 يا معين.ملما لنظام تصن

، دتتهدداعلددر    ذلددك  ينعكسو  يقلل من مصداتيتها نسبيا  مما  من عيوبها سهولة استخدام الواصفاتولكن  
وعدم وجود رتابة من مسنولي الموتع علددر الواصددفات التددي يددتم وصددفها مددن تبددل المسددتفيدين والأخطددا  

ات فيتم اعطا  ل المترادفملامية التي تد تغير معنر المصطح، والغمول والاختلاا في المعاني من خلاالإ

 . 29ح واحدللكثر من مسمر لمصط

 الميتاداتا الاجتماعية   ▪

 ان مصطلح الميتاداتا بدل يظهر بشكل وادح في الإنتاج الفكرت الخدداص بددنظم ادارة تواعددد البيانددات
لتوثيددق ، ولن استخدام هذا المصددطلح كددان لوصددا المعلومددات المطلوبددة في الثمانينات من القرن العشرين

والميتاداتا توفر بيانات وصفية عن مصادر المعلومات مما   .30خصامص المعلومات المتاحة بقواعد البيانات

ومددع ظهددور  .31يسهل عملية  البحث والاسترجاع وكددذلك تيسددير عمليددة ادارة وتنظدديم مصددادر المعلومددات

اصددل والتفاعددل وكددذلك مددا تقدمدده وانتشار استخدام وسامل التواصل الاجتماعي وما توفره من امكانات التو
نشا  مجتمعات جديدة لهم نفس الاهتمام والمشاركة فيما امواتع التواصل الاجتماعي من خدمات عديدة منها  

لدت الددر ظهددور مددا يعددرا  ، واسددتفادة الأعدددا  مددن هددذه الإمكانددات32يفيد لعدا  المجتمددع الافترادددي
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الاجتمدداعي مددن مشدداركة لتوسدديم لوتعليقددات اتددع التواصددل  بالميتاداتا الاجتماعية وهر ما تام به لعدا  مو

 .33تقييمات تساعد علر وصا وفهم وتقييم المحتوتلومراجعات لوصورلوفيديوهات لو

 واهتمت الدراسة الحالية بالميتاداتا الاجتماعية في شبكات الكتب الاجتماعية.

 الاستبيا : ثالثا: الإطار العملي للدراسة ونتائج تطبيق 

 : سمات العينة الأولالمحور  -

 عينة من حيث الدرجة العلمية والسن والنوع.التبين الدراسة مجموعة من الجداول التي تودح سمات 

 أولا : توزيع العينة وفقا لمتغير النوع

جابددت علددر الاسددتبانة لفمددة لعدددا  هيمددة التدددريس مددن الددذكور التددي نسددبة لن  الآتيالجدول   يودح
 .  %48,4و نسبة فمة الاناث التي لجابت علر الاستبانة ،  51,5%

 العينة وفقا لمتغير النوع (2جدول )

  النوع التكرار  التكرار النسبي

 1 الذكور 146 % 51,5

 2 الاناث  137 % 48.4

  الإجمالي 283 % 100

 ثانيا: توزيع العينة وفقا لمتغير الس  

جابة للاسددتبانة االفمات العمرية  لكثرلن الدراسة مثلت جميع الفمات العمرية، و الآتييتبين من الجدول 
سددنة حيددث 49-  40، ثم يليهددا الفمددة العمريددة مددن  %32,1سنة حيث بلغت نسبة الاستجابة    39-30هي من  

، %20,4حيث بلغت نسبة الاستجابة  سنة    59-50، ثم يليها الفمة العمرية من  %28,9بلغت نسبة الاستجابة  
وربمددا   %4,9بنسددبة    سددنة30، ولخيرا الفمة العمريددة لتددل مددن  %13,4ف كبر بنسبة  سنة    60والفمة العمرية  

 تل  لقلة عدد الحاصلين علر الدكتوراة في هذه الفمة  العمرية.كانت هذه الفمة هر الأ

 العينة وفقا لمتغير الس  (3جدول )

  العمر التكرار  التكرار النسبي

 1 30لتل من   14 % 4,9

32,1 % 91 30-39 2 

28,9 % 82 40-49 3 

20,4 % 58 50-59 4 

 5 ف كبر  60 38 % 13,4

  الإجمالي 283 % 100

 .ثالثا: توزيع العينة وفقا لمتغير الدرجة العلمية

درجددة  فكانددتتوزيع عينة الدراسة وفقا للدرجة العلمية لأعدا  هيمة التدريس،   الآتييودح الجدول  
(، %22.9(، ثددم درجددة لسددتاذ مسدداعد ) %26.8(، يليها درجة لسددتاذ بنسددبة ) %30,7نسبة )بمدرس لعلر  

(، ولخيرا مدرس متفددرغ %5,3(، ثم درجة لستاذ مساعد متفرغ بنسبة )  %9.5ودرجة لستاذ متفرغ بنسبة )
 (. %4,5) بدرجة
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 العينة وفقا لمتغير الدرجة العلمية (4جدول )

  الدرجة العلمية التكرار  التكرار النسبي

 1 لستاذ 76 % 26.8

 2 لستاذ متفرغ  27 % 9.5

 3 لستاذ مساعد  65 % 22.9

 4 مساعد متفرغ  لستاذ 15 % 5,3

 5 مدرس 87 % 30,7

 6 مدرس متفرغ  13 % 4,5

  الإجمالي 283 % 100

 المحور الثاني: علاقة أعضاء هيئة التدريس بشبكات الكتب الاجتماعية.

 توضيح مدى استخدام أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها لشبكات الكتب الاجتماعية.  (1

بسنال لعدا  هيمة التدريس عددن هددل يددتم اسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة تبددين للباحثددة الآتددي:  
، ونسددبة ديددر المسددتخدمين بكليددة الآداب (%78,4نسددبة اسددتخدام وهددر )حصول كلية الآداب علر لعلددر  

% (، نسددبة ديددر المسددتخدمين بكليددة التربيددة 67,3، يليهددا كليددة التربيددة  نسددبة المسددتخدمين)(21,5%)
% (، ونسددبة ديددر المسددتخدمين بكليددة طددب 62,9%(، ثم كلية طب بيطري  نسددبة المسددتخدمين )  32,6)

% (، ونسددبة ديددر 35,7اسددبات وذكددا  اصددطناعي نسددبة المسددتخدمين )(، يليهددا كليددة ح%37بيطددري)
(، ونسددبة  %25نسددبة المسددتخدمين)  %(، ثم كلية العلوم64,2المستخدمين بكلية حاسبات وذكا  اصطناعي)

% (، ونسددبة ديددر 23,5(، ولخيددرا كليددة التجددارة نسددبة المسددتخدمين)%75دير المستخدمين بكليددة العلددوم)
الكليات اسددتخداما لشددبكات الكتددب الاجتماعيددة هددر كليددة الآداب   لكثرذلك يكون  %(.وب76,4المستخدمين )

 .الآتيويودح ذلك الجدول (.2022وهو ما يتفق مع نتامج دراسة ) هالة عطية، 

 مدى استخدام شبكات الكتب الاجتماعية في الكليات عينة الدراسة.  (5جدول )

 المجموع
 نعم لا

  الكلية
 التكرار  التكرار النسبي التكرار  التكرار النسبي

 1 الآداب 40 % 78,4 11 % 21,5 51

 2 التجارة 8 % 23,5 26 % 76,4 34

 3 التربية 31 % 67,3 15 % 32,6 46

 4 العلوم 21 % 25 63 % 75 84

 5 حاسبات وذكا  اصطناعي 5 % 35,7 9 % 64,2 14

 6 طب بيطري  34 % 62,9 20 % 37 54

  المجموع  139 % 100 144 % 100 283

(بنسددبة 139وبذلك يكون اجمالي عدد مستخدمي شبكات الكتب الاجتماعية في الكليات عينة الدراسة )
( مددن لعدددا  %50,8( بنسددبة )144(، وعدد لعدا  هيمة التدريس ديددر مسددتخدمي الشددبكات )  49,1%)

 .الآتيهيمة التدريس بالكليات عينة الدراسة ويتدح ذلك من الجدول 
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   شبكات الكتب وغير المستخدمي  ( عدد مستخدمي 6جدول )

عدد أعضاء هيئة التدريس عينة 
 الدراسة

  مستخدمي شبكات الكتب
 الاجتماعية

غير مستخدمي شبكات الكتب 
 الاجتماعية

283 
 % العدد  % العدد 

139 49,1 % 144 50,8 % 

 أسباب عدم استخدام شبكات الكتب الاجتماعية  (2

( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس لايسددتخدمون شددبكات الكتددب %50,8تبين لثنا  الدراسددة وجددود نسددبة )
( مددن   %30,5لسباب عدم اسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة حيددث  )  الآتيالاجتماعية ويودح الجدول  

وحددوالي وهو السبب الرميسي لدت عينددة الدراسددة،  ) ليس لديهم معرفة بوجود هذه الشبكات(  عينة الدراسة  
)ليسددت مهمددة بالنسددبة لددي( وهددذا السددبب فددي المرتبددة الثانيددة، ( من عينة الدراسة اختدداروا    %22,9نسبة )

وهذا  )الحاجة الر التدريب علر استخدام هذه الشبكات(( من عينة الدراسة اختاروا  %20,3نسبة )وحوالي  
)استخدام هذه الشددبكات معقددد اختاروا  ( من عينة الدراسة  %14,6السبب في المرتبة الثالثة، وحوالي نسبة )

(، %11,4)جميع مددا سددبق( بنسددبة ) اختياروهذا السبب ي تي في المرتبة الرابعة، ولخيرا ي تي   بالنسبة لي (
( حيث توصلا الر   2017(، )ايمان فوزي،2022عطية ،  وتتفق هذه النتامج مع نتامج دراسة كلا من) هالة

عدددم تددوافر معلومددات كافيددة ب علر شبكات الكتب الاجتماعيددة هوالن السبب الرميسي ورا  عدم وجود حس
 عنها.

الجهددات اعددداد عدددم  جتماعيددة  شددبكات الكتددب الالسددباب عدددم اسددتخدام  مددن  لن    وتد استنتجت الباحثددة
دورات تدريبية من لجل تعريا لعدا  هيمة التدريس بشبكات الكتب الاجتماعيددة وتدددريبهم علددر المسمولة  
مستمرة عن لهمية الشبكات في رفع معدددل القددرا ة، وكددذلك عدددم تسددويق علان بصفة  ، وعدم الإاستخدامها

 .عن هذه الشبكات للخدمات المتاحةالشركات المسمولة 

 ( أسباب عدم استخدام شبكات الكتب الاجتماعية 7جدول )

 التكرار  التكرار النسبي
 أسباب عدم استخدام شبكات الكتب

 الاجتماعية
 

 1 المعرفة بوجود هذه الشبكاتعدم  48 % 30,5

 2 استخدام هذه الشبكات معقد بالنسبة لي  23 % 14,6

 3 الشبكاتاجة الر التدريب علر استخدام الح 32 % 20,3

 4 ليست مهمة بالنسبة لي 36 % 22,9

 5 جميع ما سبق  18 % 11,4

  الإجمالي 157 % 100

 أسباب استخدام شبكات الكتب الاجتماعية (3

لن  الآتدديالجدددول  ودددح(، وي%49,1النتامج لن نسبة اسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة )لظهرت  
(، وفددي المرتبددة الثانيددة %11,4)  هددو )الاسددتفادة منهددا فددي الدراسددة والتعلدديم( بنسددبة  لددذلك  السبب الرميسي

(، وفددي المرتبددة الثالثددة كددلا مددن %9,9)الاطلاع علر المراجعات والتقييمات والآرا  حول الكتب( بنسددبة )
انشدا  مكتبدة افتراددية للكتدب التدي تدم ترا تهدا )تبادل ومشاركة المعلومات بين مشتركين لهم نفس الاهتمام(،) 

(، وفي المرتبة الرابعة )المشدداركة فددي  وصددا وتقيدديم الكتددب %7,9سبة )( بنويتم ترا تها وسوا يتم ترا تها
(، وفي المرتبة الخامسة )النقاا في مجموعات حول الكتب المتاحددة ممددا يزيددد مددن   %7,4المتاحة( بنسبة )
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(، وفي المرتبة السادسة )الاستفادة من خدمة احاطة المسددتفيدين بكددل مددا هددو %7,3( بنسبة )الإفادةمستوت  
(، وفي المرتبة السابعة )الاستفادة من امكانية مشدداركة المعلومددات المتاحددة %7,1علر الموتع( بنسبة)جديد  

(، وفددي المرتبددة الثامنددة )الاطددلاع %6,1بشبكات الكتب عبر وسامل التواصل الاجتماعي الأخرت( بنسددبة )
مرتبددة التاسددعة كددلا مددن (، وفددي ال  %6علر كافة لعمال المنلفين المتاحة علر صددفحاتهم بددالموتع( بنسددبة )

)الاستفادة من توصيات الكتب التي يقوم بها الأصدددتا (، )الاسددتفادة مددن الكتددب المتاحددة بلغددات عديدددة فددي 
(، وفددي %5,2مجالات مختلفة(، )التواصل مع المنلفين المشتركين في الموتع والاستفادة من آرامهم( بنسبة)

( بنسددبة حصدا ات بعددد الكتدب التدي ترلتهداا  ة المسدتمرة مدن خدلال تقدديم القدرا تسداعدني علدر رفدع معددل  المرتبة العاشرة )
(، ولخيرا )الاطلاع علر ملفات تعريا %4,3(، وفي المرتبة الحادية عشر )جميع ما سبق( بنسبة )5,1%)

(. ويتدح من النتامج السددابقة لن خدددمات شددبكات %3,2( بنسبة)الآخرينللمستخدمين يمكن رنيتها من تبل  
جتماعية هي الأسباب التر دفعت لعدا  هيمة التدريس الر اسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة، الكتب الا

ولن السبب الرميسي ورا  الاستخدام هددو الاسددتفادة مددن الكتددب الموجددودة بالشددبكات فددي الدراسددة والتعلدديم 
الددر كددل جديددد ويرجع ذلك الر حرص لعدا  هيمة التدريس علر الاستفادة من التقنيات الجديدة للوصددول  

 .الآتيوالاستفادة منه في تدريس وتعليم الطلاب، ويودح ذلك الجدول 

 ( أسباب استخدام شبكات الكتب الاجتماعية 8جدول )

 التكرار  ةأسباب الاستخدام لشبكات الكتب الاجتماعي 
التكرار 
 النسبي

 % 5,2 36 الاستفادة من توصيات الكتب التي يقوم بها الأصدتا . 1

 % 9,9 68 الاطلاع علر المراجعات والتقييمات والآرا  حول الكتب. 2

 % 11,4 78 الاستفادة منها في الدراسة والتعليم. 3

 % 7,4 51 المشاركة في  وصا وتقييم الكتب المتاحة .  4

 % 5,2 36 توفير واتاحة كتب بلغات عديدة في مجالات مختلفة.  5

 % 5,2 36 ي الموتع والاستفادة من آرامهم.المشتركين فالتواصل مع المنلفين  6

 % 7,3 50 الإفادةالنقاا في مجموعات حول الكتب المتاحة مما يزيد من مستوت   7

 % 7,9 54 تبادل ومشاركة المعلومات بين مشتركين لهم نفس الاهتمام. 8

9 
الاستفادة من امكانية مشاركة المعلومات المتاحة بشبكات الكتب عبر 

 وسامل التواصل الاجتماعي الأخرت. 
42 6,1 % 

 % 3,2 22 .الآخرينالاطلاع علر ملفات تعريا للمستخدمين يمكن رنيتها من تبل  10

11 
تساعدني علر رفع معدل  القرا ة المستمرة من خلال تقديم احصا ات بعدد الكتب التي  

 ترلتها. 
35 5,1 % 

 % 7,1 49 المستفيدين بكل ما هو جديد علر الموتع.الاستفادة من خدمة احاطة  12

 % 7,9 54 انشا  مكتبة افترادية للكتب التي تم ترا تها ويتم ترا تها وسوا يتم ترا تها  13

 % 6 41 الاطلاع علر كافة لعمال المنلفين المتاحة علر صفحاتهم بالموتع. 14

 % 4,3 30 جميع ما سبق.  15

 % 100 682 الإجمالي 

 الشبكات العربية المشترك بها أعضاء هيئة التدريس.  (4

الشبكات العربية المستخدمة من تبددل لعدددا  هيمددة التدددريس الددذين يسددتخدمون   الآتييودح الجدول  
الشبكات العربية استخداما من تبل لعدا  هيمددة التدددريس هددر شددبكة   لكثرشبكات الكتب الاجتماعية، حيث  
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(، ثددم شددبكة رفددي فددي المرتبددة %28,8(، يليها في المرتبة الثانية شبكة رشددا بنسددبة )%31,2لبجد بنسبة )
(، ويليها لخيرا )شددبكات لخددرت( %15,3(، يليها )دير مشترك بشبكة عربية( بنسبة )%15,9لثة بنسبة )الثا

  (. %8,5بنسبة )

 العربية استخداما الكتب الاجتماعية شبكات أكثر(9جدول )

 التكرار النسبي التكرار  الشبكة 

 % 15,9 26 شبكة رفي 1

 % 28,8 47 شبكة رشا 2

 % 31,2 51 شبكة لبجد 3

 % 15,3 25 دير مشترك بشبكة عربية 4

 % 8,5 14 لخرت  5

 % 100 163 الاجمالر 

 . المشترك بها أعضاء هيئة التدريس الأجنبيةالشبكات  (5

المستخدمة من تبل لعدددا  هيمددة التدددريس الددذين يسددتخدمون   الأجنبيةالشبكات    الآتييودح الجدول  
 استخداما من تبل لعدا  هيمة التدريس هددر شددبكة الأجنبيةالشبكات  لكثر، حيث الاجتماعية شبكات الكتب

Goodreads ( يليها في المرتبة الثانيددة شددبكة%32,6بنسبة ،) Librarything ( ثددم فددي %16,3بنسددبة ،)
(، %13بنسددبة ) Bookcrossing(، يليهددا شددبكة %15ترك بشددبكة لجنبيددة بنسددبة )المرتبة الثالثددة ديددر مشدد 

(، وبددذلك تكددون شددبكة %11,1بنسددبة )  Wattpad(، ولخيرا شددبكة  %11,7ويليها )شبكات لخرت( بنسبة )
Goodreads  دراسددة )هالددة  ااستخداما، وهذا يتفق مع النتامج التي توصلت اليه الأجنبيةالشبكات   لكثر  من

الشددبكات اسددتخداما ويرجددع ذلددك الددر  لكثددرهددر  Goodreads( حيددث توصددلت لن شددبكة 2022عطيددة، 
 تها العديد من الدراسات العلمية.والخدمات التي تتيحها هذه الشبكة والتي تناول  الإمكانات

 استخداما  الأجنبيةالكتب الاجتماعية شبكات  أكثر(  10جدول )

 التكرار النسبي التكرار  الشبكة 

1 Goodreads 50 32,6 % 

2 Librarything 25 16,3 % 

3 Wattpad 17 11,1 % 

4 Bookcrossing 20 13 % 

 % 15 23 ديرمشترك بشبكة لجنبية  5

 % 11,7 18 لخرت  6

 % 100 153 الإجمالي 

 تواريخ استخدام شبكات الكتب الاجتماعية. (6

وانشددا  حسدداب عليهددا، حيددث لن  الكتددب الاجتماعيددة    شبكاتتاريخ بد  استخدام    الآتييودح الجدول  
الفترات الزمنية التي بدل لعدا  هيمة التدددريس فيهددا باسددتخدام شددبكات الكتددب   لكثر(  2022-2020الفترة)

لعدددا  هيمددة التدددريس   عددددالاجتماعية ويرجع ذلك الر انتشار الشبكات العربيددة فددي هددذه الفتددرة وزيددادة  
-2012(، ثددم يليهددا الفتددرة )%29,4( بنسددبة )2019-2016يليهددا الفتددرة )وجددود شددبكات لجنبيددة،  معرفة  ب

( ويرجع ذلك الددر لن   %15,8( بنسبة )2011  -2008(، ولخيرا الفترة الزمنية )%19,4( بنسبة )  2015
 وعدم معرفة لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها بها. الأجنبيةهذه الفترة هر بداية ظهور الشبكات 
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 الكتب الاجتماعية  خ بدء استخدام شبكات( تواري 11جدول )

 التكرار النسبي التكرار  تاريخ الاستخدام 

1 2008- 2011 22 15,8 % 

2 2012-2015 27 19,4 % 

3 2016-2019 41 29,4 % 

4 2020 -2022 49 35,2 % 

 % 100 139 الإجمالي 

 الكتب الاجتماعية  معدل التردد على استخدام شبكات (7

( %29.4وجا ت النتددامج لن نسددبة ) تردد علر شبكات الكتب الاجتماعيةمعدل ال الآتييودح الجدول 
( من عينة الدراسددة يسددتخدمون %26,6من عينة الدراسة يستخدمون هذه الشبكات )وتت حاجتي(، ونسبة )

ا(، ونسددبة ( من عينة الدراسددة يسددتخدمون هددذه الشددبكات )لسددبوعي%25,8هذه الشبكات ) شهريا(، ونسبة )
( من عينة الدراسة يستخدمون هذه الشبكات )يوميا(. وتتفق الدراسددة الحاليددة مددع دراسددة )ايمددان   17,9%)

%( يسددتخدمون  43,9الدراسددة لن لعلددر نسددبة مددن عينددة الدراسددة هددر ) لودددحت(حيث 2017،   فوزي
) هدداجر طلعددت،  مواتددع شددبكات الكتددب الاجتماعيددة )وتددت الحاجددة(.وتختلا الدراسددة الحاليددة مددع دراسددة

%( يسددتخدمون مواتددع   42,8الدراسة لن لعلددر نسددبة مددن عينددة الدراسددة وهددر )  لودحت( حيث  2018
( التددي 2022شبكات الكتب الاجتماعية )اسبوعيا(، كذلك تختلا الدراسة الحالية مع دراسة ) هالة عطيددة،  

 لسبوعيا. ( يستخدمون هذه الشبكات38,5لن لعلر نسبة من عينة الدراسة وهر )  لودحت

 الكتب الاجتماعية معدل التردد على استخدام شبكات (12جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 17,9 25 يوميا  1

 % 25,8 36 لسبوعيا 2

 % 26,6 37 شهريا  3

 % 29.4 41 وتت حاجتي 4

 % 100 139 الإجمالي 

 الاجتماعية.  مدى سهولة عملية البحث بشبكات الكتب (8

مدت سهولة عملية البحث بشبكات الكتب الاجتماعيددة حيددث لظهددرت النتددامج لن   الآتيالجدول    يودح
ر بنسددبة الأولدد عمليددة البحددث )سددهلة( المرتبددة    اختيددارعملية البحث سهلة داخل شبكات الكتب حيددث احتددل  

لعدا   ( من%20,1(، ونسبة )%35,9عملية البحث )متوسطة( بنسبة )  اختيار(، والمرتبة الثانية  43.8%)
عملية البحث ) صعبة(، وتددرت الباحثددة لندده يرجددع سددهولة عمليددة البحددث الددر   اختيارهيمة التدريس تاموا ب

 بساطة وسهولة تصميم واجهة الاستخدام لشبكات الكتب الاجتماعية. 
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 الاجتماعية  ( عملية البحث بشبكات الكتب13جدول )

 التكرار النسبي التكرار  عملية البحث 

 % 43,8 61 سهلة 1

 % 35,9 50 متوسطة  2

 % 20,1 28 صعبة 3

 % 100 139 الإجمالي 

علر التسددانل الأول باستفادددة وهددو مددا علاتددة لعدددا  هيمددة التدددريس بشددبكات  الإجابة تمتوبذلك  
 الكتب الاجتماعية ؟

م    الاجتماعية  المحور الثالث: معرفة اللغة المفضلة والمجالات المفضلة للقراءة على شبكات الكتب
 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها عينة الدراسة. 

 . اللغة المفضلة للقراءة في شبكات الكتب الاجتماعية (1

(، يليهددا %35,9بنسددبة ) الإنجليزيددةاللغات المفدلة للقرا ة هي اللغة  لكثرلن    الآتييتبين من الجدول  
( بنسددبة   الإنجليزيددةبكددلا اللغتددين ) اللغددة العربيددة، اللغددة    ( ثددم يليهددا القددرا ة%30,9اللغة العربيددة بنسددبة )

الددر اعتمدداد  الإنجليزيددةرجع ارتفدداع نسددبة القددرا ة باللغددة تو  ( اختار لغة لخرت،%7.1وبنسبة)  (،25,8%)
 لحداثة المعلومات المتاحة بهذه اللغة. الإنجليزيةلعدا  هيمة التدريس علر اللغة 

 على شبكات الكتب الاجتماعية اللغة المفضلة للقراءة (14جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 30,9 43 اللغة العربية 1

 % 35,9 50 الإنجليزية اللغة  2

 % 25,8 36 كلاهما  3

 % 7,1 10 لخرت  4

 % 100 139 الإجمالي 

 الاجتماعية الموضوعية المفضلة للقراءة على شبكات الكتبالمجالات  (2

 (، يليدده%13,7الاجتماعيددة بنسددبة ) المجددالات المفدددلة للقددرا ة هددر العلددوم  لكثددرلظهرت النتامج لن  
(، ويليه المعارا العامددة بنسددبة   %11,8العلوم البحتة بنسبة )  (، ثم يليه%13,3لم النفس بنسبة )الفلسفة وع

( ، يليدده الجغرافيددا العامددة %10,3(، ثم مجال الددديانات بنسددبة )%11,1اللغات بنسبة )  (، ثم مجال11,4%)
(،  %6,6(، ثددم الآداب بنسددبة ) %8,1(، ومجددال العلددوم التطبيقيددة بنسددبة )%8,8والتراجم والتاريخ بنسبة )

 كثددرل(، وبددذلك تكددون توصددلت الدراسددة لن مجددال العلددوم الاجتماعيددة هددو %4,4ولخيددرا الفنددون بنسددبة )
 .الآتيويودح ذلك الجدول الاجتماعية المجالات العلمية ترا ة علر شبكات الكتب 

 (المجالات الموضوعية للقراءة على شبكات الكتب الاجتماعية15جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 11,4 31 المعارا العامة  1

 % 13,3 36 الفلسفة وعلم النفس  2

 % 10,3 28 الديانات 3
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 التكرار النسبي التكرار   

 % 13,7 37 العلوم الاجتماعية 4

 % 11,1 30 اللغات 5

 % 11,8 32 العلوم البحتة  6

 % 8,1 22 العلوم التطبيقية 7

 % 4,4 12 الفنون 8

 % 6,6 18 الآداب 9

10 
العامة والتراجم   الجغرافيا

 والتاريخ
24 8,8 % 

 % 100 270 الإجمالي 

علر التسانل الثدداني وهددو مددا اللغددة المفدددلة والمجددالات المفدددلة للقددرا ة علددر   الإجابة  تمتوبذلك  
 ؟شبكات الكتب الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس

 م  شبكات الكتب الاجتماعية.   الإفادةالمحور الرابع: آراء أعضاء هيئة التدريس حول مدى 

 م  شبكات الكتب الاجتماعية. الإفادةمدى  (1

من شبكات الكتب الاجتماعية من وجهددة نظددر لعدددا  هيمددة   الإفادةوع درجة  نالآتي تالجدول    دحوي
بنسددبة  (كبيددرة  ) الإفددادة(، يليهددا درجددة %39,5بنسددبة ) (متوسددطة) الإفددادةالتدددريس حيددث جددا ت درجددة 

 (. %21,5بنسبة ) ة(منخفد )(، ثم 38,8%)

 م  شبكات الكتب الاجتماعية الإفادة ( مدى16جدول )   

 التكرار النسبي التكرار   

 % 38,8 54 كبيرة  1

 % 39,5 55 متوسطة  2

 % 21,5 30 ةمنخفد 3

 % 0 0 لا لجد فامدة  4

 % 100 139 الإجمالي 

 شبكات الكتب الاجتماعية حافزا على رفع معدل القراءة  (2

( من عينة الدراسة يتفقون علر زيادة معدل القرا ة باسددتخدام %43.1لن نسبة )  الآتيالجدول    يودح
التددي توفرهددا مثددل هددذه   الإمكاندداتالددر الخدددمات و  يرجددع  ذلددك  الاجتماعية وترت الباحثة لنشبكات الكتب  

 .(لا) اختيار( تاموا ب%18,7، ونسبة )(ربما  )اختيار( من عينة الدراسة تاموا ب %38,1الشبكات، ونسبة )

 ( ثيثير شبكات الكتب الاجتماعية على معدل القراءة 17جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 43.1 60 نعم  1

 % 18,7 26 لا 2

 % 38,1 53 ربما  3

 % 100 139 الإجمالي 
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 المجموعات الفرعية بشبكات الكتب الاجتماعية  (3

لها   ( من لعدا  هيمة التدريس يشتركون في مجموعات فرعية  %74,1لن نسبة )  الآتيالجدول    بيني
 فرعية. ( لا يشتركون في مجموعات%25,8، ولن نسبة )هماتمجال اهتمامنفس  

 المجموعات الفرعية بشبكات الكتب الاجتماعية  ( 18جدول )

 التكرار النسبي لا التكرار النسبي نعم 

 % 25,8 36 % 74,1 103 الاشتراك في مجموعات فرعية  

 139 الإجمالي

 مدى نشر أعضاء هيئة التدريس لمحتوى بالمجموعات الفرعية بشبكات الكتب الاجتماعية. (4

( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس المشددتركون فددي مجموعددات   %81,5لن نسددبة )  الآتددييودح الجدول  
( يسدداهمون لحيانددا فددي نشددر %18,4فرعية يساهمون في نشر محتوت علر المجموعات الفرعية، ونسددبة )

كة بددين الأعدددا  علددر هددذه محتوت علر المجموعات الفرعية. وهذه النسب تنكددد مدددت التفاعددل والمشددار
 الشبكات.

 أعضاء هيئة التدريس  لمحتوى بالمجموعات الفرعية  نشر (19جدول) 

 التكرار النسبي التكرار  

 % 81,5 84 نعم 

 % 18,4 19 لحيانا

 % 0 0 لا

 % 100 103 الإجمالي

 . الاشتراك في المجموعات الفرعية الإفادة م مدى  (5

من المجموعات الفرعية بشبكات الكتب الاجتماعيددة حيددث   الإفادةالر تنوع درجة    الآتييشير الجدول  
(، ثددم درجددة %36,8بنسددبة ) (كبيرة ) الإفادة(، يليها درجة %39,8بنسبة ) (متوسطة) الإفادةجا ت درجة 

(.وهددذه النسددب تنكددد لهميددة %4,8بنسددبة )  (لا لجددد فامدددة  )(، ولخيددرا    %18,4بنسددبة )  ة(منخفددد )  الإفادة
 هتمامات.لالهم نفس االذين واصل مع الأعدا  التفاعل والمشاركة والت

 الاشتراك في المجموعات الفرعيةالإفادة م  ( مدى 20جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 36,8 38 كبيرة  1

 % 39,8 41 متوسطة  2

 % 18,4 19 ةمنخفد 3

 % 4,8 5 لا لجد فامدة  4

 % 100 103 الإجمالي 

مدت الإفادة من شبكات   عن  دريسرا  لعدا  هيمة التآحول  علر التسانل الثالث    تمت الإجابةوبذلك  
 .الاجتماعية الكتب
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هذه الشبكات  المحور الخامس: تقييم شبكات الكتب الاجتماعية، وأهم المقترحات لزيادة عدد مستخدمي
 م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها 

 الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.تقييم شبكات الكتب  (1

تعدد عناصر تقييم لعدا  هيمة التدريس لشبكات الكتب الاجتماعية حيث جا  الآتي الر يشير الجدول  
 (زيددادة عدددد التحمدديلات علددر الموتددع)(، يليدده    %20بنسددبة )  (زيادة عدد المشتركين في الشددبكات)عنصر  
تفاعددل ادارة )(، يليه  %14,8بنسبة )  (ا المدافة عن المحتوت الموجود.كثرة الميتادات)(، ثم  %16,5بنسبة )

 (مراتبددة الموتددع مددن تبددل المسددمولين)(، ثددم  %13,6بنسددبة )  (علر الأسملة والاستفسددارات    الإجابةالموتع ب
 (تفاعل منلفي الكتددب وناشددريها مددع القددرا  )(، يليه %10,6بنسبة )  (جميع ما سبق)(، يليه  %12,7بنسبة )

 (زيددادة عدددد الزامددرين)( ولخيرا %3,8بنسبة ) (كثرة المجموعات الفرعية علر الشبكة)(، ثم  %5,5ة )بنسب
 (. %2,1بنسبة)

 تقييم شبكات الكتب الاجتماعية  ( 21جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 20 47 زيادة عدد المشتركين في الشبكات. 1

 % 14,8 35 الموجود.كثرة الميتاداتا المدافة عن المحتوت  2

 % 16,5 39 زيادة عدد التحميلات علر الموتع. 3

 % 3,8 9 كثرة المجموعات الفرعية علر الشبكة. 4

 % 2,1 5 زيادة عدد الزامرين.  5

 % 5,5 13 تفاعل منلفي الكتب وناشريها مع القرا .  6

 % 13,6 32 علر الأسملة والاستفسارات. الإجابةتفاعل ادارة الموتع ب 7

 % 12,7 30 مراتبة الموتع من تبل المسمولين. 8

 % 10,6 25 جميع ما سبق.  9

 % 100 235 الإجمالي 

م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  بشبكات الكتب الاجتماعيةمقترحات لزيادة أعداد المشتركي   (2
 بجامعة بنها.

لعدا  هيمة التدريس لزيادة لعداد المشددتركين لهددذه الشددبكات، حيددث يودح الجدول الآتي مقترحات  
تددوفير (، ثددم  )%26,9بنسددبة)  اعداد دورات تدريبية من لجل التعريا بها وتدريبهم علر اسددتخدامها(جا  )

الإعددلان بصددفة مسددتمرة عددن لهميددة (، يليدده كددلا مددن  )%22,1نسددبة )( بنسخة باللغة العربيددة مددن الموتددع
بنسددبة  )تسويق الشركات المسمولة عددن هددذه الشددبكات للخدددمات المتاحددة(،  الشبكات في رفع معدل القرا ة(

 (.%3,5" بنسبة ) لخرت(، ويليه " %10,1بنسبة ) (، يليه )جميع ما سبق(18,5%)

 شتركي  لهذه الشبكات.( مقترحات لزيادة أعداد الم 22جدول )

 التكرار النسبي التكرار  

 % 26,9 45 .شبكات الكتب  علر استخدام تدريبللتعريا وللاعداد دورات تدريبية  1

 % 18,5 31 الإعلان بصفة مستمرة عن لهمية الشبكات في رفع معدل القرا ة. 2

 % 18,5 31 تسويق الشركات المسمولة عن هذه الشبكات للخدمات المتاحة.  3

 % 22,1 37 توفير نسخة باللغة العربية من الموتع 4

 % 10,1 17 جميع ما سبق.  5
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 التكرار النسبي التكرار  

 % 3,5 6 لخرت  6

 % 100 167 الإجمالي 

لهددم وعلر التسانل الرابع وهو تحديد عناصددر تقيدديم شددبكات الكتددب الاجتماعيددة، تمت الإجابة  وبذلك  
 .المقترحات لزيادة عدد القرا  بهذه الشبكات من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها

المحور السادس: الكشف ع  الميتاداتا الاجتماعية التي يتم مشاركتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس 
 .وأفضل أنواع الميتاداتا م  وجهة نظرهم بجامعة بنها

 .مدى  مشاركة أعضاء هيئة التدريس للميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية (1

لعدا  هيمددة التدددريس للميتاداتددا الاجتماعيددة بشددبكات الكتددب الر درجة مشاركة    الآتييشير الجدول  
بدرجددة  (متوسددطة)(، يليها درجة المشاركة %36,6بدرجة )  (  كبيرة  )  الاجتماعية وجا ت درجة المشاركة

 (.%6,4بنسبة ) (لا لشارك )، ولخيرا (%21,5)(، ثم درجة المشاركة منخفدة بدرجة 35,2%)

 ( مدى  مشاركة أعضاء هيئة التدريس للميتاداتا الاجتماعية23جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 36,6 51 كبيرة  1

 % 35,2 49 متوسطة  2

 % 21,5 30 منخفدة 3

 % 6,4 9 لا لشارك 4

 % 100 139 الإجمالي 

 أسباب مشاركة أعضاء هيئة التدريس للميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية. (2

الر تعدد لسباب المشاركة بالميتاداتا الاجتماعية، فكددان السددبب الرميسددي كددلا مددن   الآتييشير الجدول  
التواصددل مددع )(، يليه %18,5بنسبة ) (التفاعل مع الأصدتا  للاستفادة من آرامهم )،  (تقديم محتوت مناسب)

(، %17,5بنسددبة )(تبادل معلومات في مجددال اهتمددامي مددع الاصدتا )(، ثم  %18بنسبة )  (الأعدا  بالموتع
بنسددبة  (ت الكتب والاستفادة من امكاناتهدداالتواجد علر شبكا)(، يليه %17بنسبة ) (تقييم الكتب المتاحة )يليه  

 (.%2,4بنسبة )  (لخرت)(، ولخيرا 7,8%)

 أسباب مشاركة أعضاء هيئة التدريس للميتاداتا الاجتماعية (24جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 18,5 38 مناسب . تقديم محتوت  1

 % 18 37 التواصل مع الأعدا  بالموتع. 2

 % 18,5 38 التفاعل مع الأصدتا  للاستفادة من آرامهم.  3

 % 17 35 تقييم الكتب المتاحة. 4

 % 7,8 16 التواجد علر شبكات الكتب والاستفادة من امكاناتها.  5

 % 17,5 36 تبادل معلومات في مجال اهتمامي مع الاصدتا .  6

 % 2,4 5 لخرت  7

 % 100 205 الإجمالي 



 شيما  عبد الله اسماعيل د. /     اتجاهات لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية: دراسة ميدانية

 

 

 - 105 -                                                                          (2024يونيو  –ابريل ) 2، ع 11المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 . التي يقوم أعضاء هيئة التدريس بمشاركتهاالاجتماعية ع الميتاداتا انوأ (3

لنددواع  لكثددرلنواع الميتاداتا التي  يقوم لعدا  هيمة التدريس بمشاركتها، وكددان    الآتييودح الجدول  
ميتاداتددا )(، يليدده  %34,5بنسددبة )(  ميتاداتددا تقيدديم المحتددوت)الميتاداتا التي يشاركها لعدددا  هيمددة التدددريس  

(، %14,7بنسددبة )  ( ميتاداتا البيانات الببليوجرافية)(، ثم  %29,5بنسبة )     (لوصا المحتوت المودوعي  
 (.%9,1بنسبة ) (المحتوت. ادافةا ميتادات)(، ولخيرا %11,9بنسبة ) (ميتاداتا عن المنلا)يليه 

 التي يشاركها أعضاء هيئة التدريس الاجتماعية أنواع الميتاداتا (25جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 14,7 21 ميتاداتا البيانات الببليوجرافية 1

 % 29,5 42 ميتاداتا لوصا المحتوت المودوعي 2

 % 34,5 49 ميتاداتا تقييم المحتوت.  3

 % 9,1 13 المحتوت.  ادافةميتاداتا  4

 % 11,9 17 ميتاداتا عن المنلا.  5

 % 100 142 الإجمالي 

 .أفضل أنواع الميتاداتا م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها (4

 لن حيددث من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنهددا  لفدل لنواع الميتاداتا  الآتييبين الجدول  
لت الميتاداتا الاجتماعيددة والميتاداتددا  " الاثنان معا"  اختيارلعدا  هيمة التدريس تاموا ب من (%35,2نسبة )

المنش ة بواسطة المنسسسة ويرجع ذلك لردبة لعدا  هيمددة التدددريس فددي الاسددتفادة مددن نددوعي الميتاداتددا، 
( مددن %31,6"الميتاداتددا الاجتماعيددة " ، ونسددبة )  اختيددارمن لعدا  هيمة التدددريس تدداموا ب(  %33ونسبة )

 "الميتاداتا المنش ة بواسطة المنسسة". اختيارلعدا  هيمة التدريس تاموا ب

 أفضل أنواع الميتاداتا م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها (26جدول) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 33 46 الميتاداتا الاجتماعية  1

 % 31,6 44 الميتاداتا المنش ة بواسطة المنسسة  2

 % 35,2 49 الاثنان معا  3

 % 100 139 الإجمالي 

علر التسانل الخامس وهو الكشا عن الميتاداتا الاجتماعيددة التددي يددتم مشدداركتها   تمت الإجابةوبذلك  
 .ولفدل لنواع الميتاداتا من تبل لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها

المحور السابع: التعرف على مدى تفاعل أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها مع الميتاداتا الاجتماعية 
 الثقة بها. الإفادة م  الميتاداتا الاجتماعية ومعدل ومعدلية بشبكات الكتب الاجتماعالمتاحة 

بشبكات الكتب المتاحة الاجتماعية مع الميتاداتا   عينة الدراسة أعضاء هيئة التدريس مدى تفاعل (1
 الاجتماعية. 

المتاحددة بددالموتع الاجتماعيددة  هيمة التدريس مع الميتاداتددا    لعدا الر مدت تفاعل    الآتييشير الجدول  
، ثددم (%30,2)درجة التفاعددل )متوسددطة( بنسددبة    ، يليه(%32,3)ا ت درجة التفاعل )كبيرة( بنسبة  حيث ج

 .(%13,6)) لا لتفاعل( بنسبة  ، ثم(%23,7)درجة التفاعل )منخفدة( بنسبة 
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 ( مدى التفاعل مع الميتاداتا الاجتماعية  27جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 32,3 45 ة كبير 1

 % 30,2 42 ة متوسط 2

 % 23,7 33 ةمنخفد 3

 % 13,6 19 لا لتفاعل 4

 % 100 139 الإجمالي 

 بشبكات الكتب الاجتماعية. الاجتماعية الميتاداتا ة أعضاء هيئة التدريس م فادإمدى  (2

 الإفددادةالمتاحددة حيددث جددا ت درجددة  الاجتماعيددة الميتاداتددا الإفددادة مددنمدددت  الآتددييودددح الجدددول 
)منخفدددة( بنسددبة   الإفادة، ثم درجة  (%28))كبيرة( بنسبة    الإفادةدرجة    ، يليه(%33,8  ))متوسطة( بنسبة  

 .(%12,2 )، ولخيرا )لا لجد فامدة ( بنسبة ( 25,8%)
 مدى الإفادة م  الميتاداتا الاجتماعية (28جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 28 39 ة كبير 1

 % 33,8 47 ة متوسط 2

 % 25,8 36 ةمنخفد 3

 % 12,2 17 لا لجد فامدة  4

 % 100 139 الإجمالي 

 .شبكات الكتب الاجتماعيةبمعدل الثقة في الميتاداتا الاجتماعية المتاحة  (3

من لعدا  هيمددة   (%43,8  )الر مدت الثقة بالميتاداتا الاجتماعية المتاحة حيث لن  الآتييشير الجدول  
 (%23,7 )) لحيانددا(، ثددم  من لعدا  هيمددة التدددريس لجددابوا   (  %32,3  ))لثق بها(، يليها    التدريس لجابوا

 )لا لثق فيها(.من لعدا  هيمة التدريس لجابوا 

المستخدمين    اسهاماتاعية الر تيام ادارة الشبكات بمراتبة  ويرجع ارتفاع معدل الثقة بالميتاداتا الاجتم
 الغددا الرسددامل ديددر المردددوب فيهددا، وكددذلك    الغددا بالتصديق علر مساهمات المسددتخدمين تبددل نشددرها، و

 .حسابات المستخدمين الذين يسيمون للموتع ويخالفون توانين وشروط استخدام هذه المواتع

 الميتاداتا الاجتماعيةمعدل الثقة في  (29جدول )
 التكرار النسبي التكرار   

 % 43,8 61 لثق بها  1

 % 23,7 33 لا لثق فيها  2

 % 32,3 45 لحيانا 3

 % 100 139 الإجمالي 

السادس وهو مدت تفاعل لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددا مددع   انلعلر التستمت الإجابة  ذلك  وب

 .ومعدل الثقة بهاومدي الإفادة منها الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية  
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المحور الثام : تحديد مدى سهولة مشاركة الميتاداتا الاجتماعية عبر مواقع شبكات الكتب الاجتماعية 

 .عينة الدراسةم  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 
 . اعية على شبكات الكتب الاجتماعيةمدى الحاجة إلى التدريب على كيفية المشاركة بالميتاداتا الاجتم (1

 )( لجابوا%32,3، ولن )(ربما)( من لعدا  هيمة التدريس لجابوا   %35,9الآتي لن )يودح الجدول  

 .لا يوجد حاجة الر التدريب لي لنه (لا)( لجابوا %31,6، ولن )  (نعم
 ( الحاجة إلى التدريب على كيفية المشاركة30جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 32,3 45 نعم  1

 % 31,6 44 لا 2

 % 35,9 50 ربما  3

 % 100 139 الإجمالي 

 . في إضافة الميتاداتا الاجتماعية مدى إتاحة شبكات الكتب الاجتماعية لمقاطع فيديو للاسترشاد بها (2

( لجددابوا %33,8، يليدده )(لا  )( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس لجددابوا  %35,2لن )  الآتددييشير الجدول  
 .(نعم  )  هيمة التدريس لجابوا ( من لعدا %30,9، ولخيرا )(بعل منها  )

 مدى إتاحة شبكات الكتب الاجتماعية لمقاطع فيديو  ( 31جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 30,9 43 نعم  1

 % 35,2 49 لا 2

 % 33,8 47 بعل منها  3

 % 100 139 الإجمالي 

 .الميتاداتا الاجتماعيةقبل إضافة  الفيديو الاسترشادية مقاطع لمشاهدة الحاجةمدى  (3

( مددن %35,2، يليدده )(حتدداجلنعم  )( من لعدا  هيمة التدريس لجابوا  %38,1لن )  الآتييبين الجدول  
 .(حتاجللا  )يمة التدريس لجابوا ( من لعدا  ه%26,6، ولخيرا )(لحيانا  )لعدا  هيمة التدريس لجابوا 

 مدى الحاجة لمشاهدة هذه المقاطع  ( 32جدول )

 التكرار النسبي التكرار   

 % 38,1 53 حتاج لنعم  1

 % 26,6 37 حتاج للا 2

 % 35,2 49 لحيانا 3

 % 100 139 الإجمالي 

 .متاحة بشبكات الكتب الاجتماعيةال  م  مقاطع الفيديو الإفادةمدى  (4

حيددث نسددبة  الاجتماعيددة المتاحددة بشددبكات الكتددب   من مقاطع الفيديو  الإفادةمدت    الآتييودح الجدول  
( مددن لعدددا  هيمددة %35,9، ولن )(كبيددرة ) الإفددادة( من لعدا  هيمة التدريس لجابوا ب ن نسددبة 37,4%)
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لا لجددد   )(  من  لعدا  هيمة التدريس لجددابوا بدد ن  %16,5، و)(متوسطة)  الإفادةالتدريس لجابوا ب ن نسبة  
 ة(.منخفد ) ( من لعدا  هيمة التدريس لجابوا%10، ولخيرا ) (فامدة

والخدددمات  الإمكاندداتمددن  رسددتفادة المثلدد الاتاحة فيديوهات ارشادية لكيفية اتوصي الباحثة ب همية   لذا

 .الاجتماعية الميتاداتا لإدافةالمتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية 
 م  مقاطع الفيديو  الإفادةمدى  (33جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار   

 % 37,4 52 كبيرة  1

 % 35,9 50 متوسطة  2

 % 10 14 ةمنخفد 3

 % 16,5 23 لا لجد فامدة  4

 % 100 139 الإجمالي 

علر السنال السابع وهو تحديد مدددت سددهولة مشدداركة الميتاداتددا الاجتماعيددة عبددر  تمت الإجابةوبذلك  
 تاحددة مقدداطع الفيددديوامواتع شبكات الكتب الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها، و

 منها. الإفادةومدت  الكتب الاجتماعية  شبكاتب استرشادية

الميتاداتا الاجتماعية بمواقع شبكات الكتب الاجتماعية م  قبل  لإضافةالمتاحة  الأدواتالمحور التاسع: 
تاحتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس إأعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها وأشكال الميتاداتا التي يتم 

  .بجامعة بنها

 الأدوات المتاحة لإضافة الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية (1

وهر  الاجتماعية الميتاداتا لإدافةالمتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية  الأدواتالر    الآتيلجدول  يشير ا
بنسددبة (المراجعات)  الأدوات التددي تددم حصددرها بالجدددول، يليددهجميددع    ) جميع ما سبق( لي  (%23,5نسبة )

بنسددبة )  (مدداتالتقيي)(، ثددم %10,8بنسددبة )  (التعليقددات)، (تيجددان ادددافة)كددلا مددن   (، ثددم يليدده17,8%)
(، %6,3بنسددبة ) (التدوينات )(، ثم %7بنسبة )(الاتتباسات) (، يليه%7,6بنسبة ) (الاتتراحات)(، ثم  10,1%

(. وبذلك تعددت وتنوعت لدوات المشاركة والتفاعل داخل شبكات الكتب   %5,7بنسبة )  (الاستفسارات)  يليه
 الاجتماعية.

 الميتاداتا الاجتماعية بمواقع شبكات الكتب الاجتماعيةالأدوات المتاحة لإضافة  (34جدول )  

 التكرار النسبي التكرار   

 % 17,8 28 المراجعات ادافةامكانية  1

 % 7 11 الاتتباسات ادافةامكانية  2

 % 5,7 9 الاستفسارات ادافةامكانية 3

 % 7,6 12 الاتتراحات  ادافةامكانية  4

 % 10,8 17 التعليقات  ادافةامكانية  5

 % 6,3 10 التدوينات  ادافةامكانية  6

 % 10,1 16 التقييمات  ادافةامكانية  7



 شيما  عبد الله اسماعيل د. /     اتجاهات لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية: دراسة ميدانية

 

 

 - 109 -                                                                          (2024يونيو  –ابريل ) 2، ع 11المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 التكرار النسبي التكرار   

 % 10,8 17 تيجان  ادافةامكانية  8

 % 23,5 37 جميع ما سبق  9

 % 100 157 الإجمالي 

 المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية.  الاجتماعية أشكال الميتاداتا (2

الميتاداتا  الآتيالجدول    دحوي وجهة   الاجتماعية  لشكال  من  الاجتماعية  الكتب  بشبكات  المتاحة 
جا    حيث  بنها  بجامعة  التدريس  هيمة  )    (عات  مراج  )اختيارنظرلعدا   نسبة  يليه  %20,6ب علر   ،)

 (، يليه%11,7بنسبة )    (تصنيفات)(، ثم    %13,4بنسبة )  (تعليقات وشروم )  (، يليه  %15)تيجان( بنسبة )

(،  %6,1بنسبة )    (صوت  )احة  (، ثم  ات%10,6بنسبة )  (روابط)اتاحة    (، يليه  % 11,1بنسبة )  (اتتباسات)
 (.  %1,1بنسبة )( جميع ما سبق)ا (.ولخير%5بنسبة ) (فيديو)،  (صور)كلا من  يليه

 أشكال الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية (35جدول ) 

 النسبيالتكرار  التكرار   

 % 13,4 24 تعليقات وشروم  1

 % 15 27 تيجان 2

 % 5 9 صور 3

 % 5 9 فيديو  4

 % 6,1 11 صوت 5

 % 10,6 19 روابط 6

 % 11,7 21 تصنيفات  7

 % 20,6 37 مراجعات  8

 % 11,1 20 اتتباسات  9

 % 1,1 2 جميع ما سبق  10

 % 100 179 الإجمالي 

الميتاداتددا الاجتماعيددة بشددبكات   لإدددافةالمتاحة    الأدواتعلر السنال الثامن وهو    تمت الإجابةوبذلك  
 لعدا  هيمة التدريس عينة الدراسة. وجهة نظرمن  المتاحةالكتب الاجتماعية وكذلك لشكال الميتاداتا 

عوقات مو  : فوائد الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنهاالعاشرالمحور 
 هم.م  الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر الإفادة

 .فوائد الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها (1

الر فوامد الميتاداتا الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها،   الآتييشير الجدول  
توفر بيانددات وصددفية ) (، يليه%64,7بنسبة ) (ن عملية الاسترجاع.تحس )في المقدمة مع  لوافق اختيارجا   

تددوفر )(، ثددم  %59,7بنسددبة )  (تزيد مددن فهددم القددارئ للمحتددوت)  ( ، ثم يليه%61,8بنسبة )  (للكتب المتاحة.
 (.%57,5بنسبة ) (تفاعل بين القرا  حول الكتب المتاحة

بنسددبة  ( مجدال اهتمامدك  كتدب جديددة فدي نفدستساعد في الوصول الدر  )محايد في المقدمة مع    اختياروجا   
توفر تفاعددل بددين القددرا  حددول )كلا من    (، يليه%41بنسبة )  (محتوت  ادافةتتيح  امكانية  )  (، يليه43,8%)
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تزيد من فهددم القددارئ  )(، ثم يليه %40,2بنسبة) (افادة للقرا  لكثرتقدم معلومات متنوعة  )،  (الكتب المتاحة
 (.%36,6بنسبة ) (للمحتوت

 )(، يليهددا %28بنسددبة )  (توفر تقييم للكتب المتاحة يفيد القرا .)في المقدمة مع    لوافقلا    اختياروجا   
تقدددم معلومددات متنوعددة  )  (، يليدده%23,7بنسددبة )  (  تساعد في الوصول الر كتب جديدة فدي نفدس مجدال اهتمامدك

بنسددبة  ( شدداركة والتواصددل وبنددا  المجتمددعتوفر امكانيددة الم)(، ثددم يليدده %23بنسددبة ) (افددادة للقددرا  لكثددر
(18,7% .) 

 ( فوائد الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها 36جدول)

 المجموع % لاأوافق % محايد  % أوافق العناصر  

1 
تساعد في الوصول الر كتب  
 جديدة في نفس مجال اهتمامك. 

45 32,3 % 61 43,8 % 33 23,7 % 139 

2 
توفر تقييم للكتب المتاحة يفيد  

 القرا . 
58 41,7 % 42 30,2 39 28 % 139 

3 
توفر تفاعل بين القرا  حول  

 الكتب المتاحة.
80 57,5 % 56 40,2 % 3 2,1 % 139 

4 
 لكثرتقدم معلومات متنوعة  

 افادة للقرا . 
51 36,6 % 56 40,2 % 32 23 % 139 

 139 ,% 7 1 % 34,5 48 % 64,7 90 تحسن عملية الاسترجاع. 5

 139 % 3,5 5 % 36,6 51 % 59,7 83 تزيد من فهم القارئ للمحتوت. 6

7 
توفر بيانات وصفية للكتب  

 المتاحة. 
86 61,8 % 33 23,7 % 20 14,3 % 139 

8 
توفر امكانية المشاركة 
 والتواصل وبنا  المجتمع.

68 48,9 % 45 32,3 % 26 18,7 % 139 

 139 % 17,2 24 % 41 57 % 44,6 62 محتوت ادافة تتيح  امكانية  9

 .معوقات الإفادة م  الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها (2

من الميتاداتا الاجتماعية من وجهة نظر لعدددا  هيمددة التدددريس   الإفادةمعوتات    الآتييودح الجدول  
(، %73,3بنسددبة ) (محتددوت ديددر مناسددب ادددافة)ع فددي المقدمددة مدد   لوافددق  اختيددارجا   حيث  بجامعة بنها،  

، (%70بنسددبة ) (الآخددرينعدددم الدرايددة بثقافددة )(، ثددم %71,9بنسددبة ) (توفير بيانددات وصددفية خاطمددة)يليدده
الأخطددا  الإملاميددة فددي  )، ثددم يليدده( %67,6بنسدبة )   ( معينة في التعليدق والانحيداز تجداه مصدادرعدم المنطقية  )يليه

 (.%54,6بنسبة ) (الآرا  المتطرفة لو المثيرة للجدل )(، ثم %66,9بنسبة ) (تعليقات بعل المشاركين

توفير  )(، يليه %45,3بنسبة ) (الآرا  المتطرفة لو المثيرة للجدل)محايد في المقدمة مع   اختياروجا   
الأخطددا    ( يليدده%26,6بنسددبة)    (توت دير مناسددب.مح  ادافة)(، ثم    %28بنسبة )  (بيانات وصفية خاطمة.

وعددم المنطقيدة فدي التعليدق والانحيداز ،  الآخددرينالإملامية في تعليقات بعل المشاركين، وعدم الدراية بثقافددة  
 .تجاه مصادر معينة 

بنسددبة)   (عددم المنطقيدة فدي التعليدق والانحيداز تجداه مصدادر معيندة )في المقدمة مع    لوافقلا    اختياروجا   
عدددم الدرايددة بثقافددة )( ولخيرا%7,1)بنسددبة  (اركينالأخطا  الإملامية في تعليقات بعل المشدد )(، يليه8,6%

 (.%6,4بنسبة ) (الآخرين
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 معوقات الإفادة م  الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها (37جدول ) 

 الإجمالي % لاأوافق % محايد  % أوافق العناصر  

1 
الأخطا  الإملامية في تعليقات  

 بعل المشاركين.
93 66,9 % 36 25,8 % 10 7,1 % 139 

 139 % 6,4 9 % 23 32 % 70 98 عدم الدراية بثقافة الآخرين.  2

 139 0 0 % 28 39 % 71,9 100 توفير بيانات وصفية خاطمة. 3

4 
عدم المنطقية في التعليق والانحياز  

 تجاه مصادر معينة. 
94 67,6 % 33 23,7 % 12 8,6 % 139 

 139 0 0 % 26,6 37 % 73,3 102 ادافة محتوت دير مناسب.  5

6 
الآرا  المتطرفة لو المثيرة 

 للجدل 
76 54,6 % 63 45,3 % 0 0 139 

يخددص فوامددد الميتاداتددا الاجتماعيددة ومعوتددات فيمددا  للدراسددة    التاسددعالسنال    لرع  تمت الإجابةوبذلك  
 .الميتاداتا الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنهاالإفادة من 

عشر: مقترحات أعضاء هيئة التدريس للتغلب على معوقات الاستفادة م  الميتاداتا   الحاديالمحور 
 لتطوير الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية.  همترحاتومق الاجتماعية

 . مقترحات أعضاء هيئة التدريس للتغلب على معوقات الاستفادة م  الميتاداتا الاجتماعية (1

منع الدخول للمستخدمين الذين ينتهكون السياسة المحددة من تبدل ( اتترحوا    %27,3لن )  الآتييشير الجدول  
  (%20( اتترحوا مراتبة وادارة الموتع من تبل المسمولين، و )%24,8، و)مية ادارة الموتع بصورة تلقا

(   %13,6التصددديق علددر مسدداهمة المسددتخدمين تبددل نشددرها، و)  ( اتترحوا %14,1، و) جميع ما سبق اتترحوا  
 اتترحوا حذا المساهمات المسيمة.

  ة م  الميتاداتا الاجتماعية( اقتراحات أعضاء هيئة التدريس  للتغلب على معوقات الاستفاد38جدول ) 

 التكرار النسبي التكرار  

 % 24,8 51 مراتبة وادارة الموتع من تبل المسمولين. 1

 % 14,1 29 التصديق علر مساهمة المستخدمين تبل نشرها. 2

 % 13,6 28 حذا المساهمات المسيمة 3

4 
منع الدخول للمستخدمين الذين ينتهكون السياسة المحددة من تبل  

 ادارة الموتع بصورة تلقامية
56 27,3 % 

 % 20 41 جميع ما سبق.  5

 % 100 205 الإجمالي  

 قترحات أعضاء هيئة التدريس  لتطوير الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية.م (2

( من لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها اتترحوا توفير توامم مفددردات %22,5)  لن  الآتييبين الجدول  
آليدده للبحددث فددي  ( اتترحددوا تددوفير  %20,4)  علر ادافة الوسددوم المدددبوطة ،ومدبوطة لمساعدة القرا   

( اتترحوا تمييز الميتاداتا المتاحة عن طريق القرا  عددن   %19,8الميتاداتا الخاصة بالموتع والقرا  معا، و)
( اتترحوا توفير ارشادات في كيفية %12، و) ( اتترحوا جميع ما سبق%14,6اداتا الخاصة بالموتع، و)الميت

 لكثددروبددذلك تكددون    ،تدقيق إملائي للميتاداتا الاجتماعيببةاتترحوا    (%10,4)الميتاداتا الاجتماعية، و  ادافة



 شيما  عبد الله اسماعيل د. /     اتجاهات لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنها نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية: دراسة ميدانية

 

 

 - 112 -                                                                          (2024يونيو  –ابريل ) 2، ع 11المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 ادددافةلمسدداعدة القددرا  علددر  هر توفير تددوامم مفددردات مدددبوطة    الاجتماعية  المقترحات لتطويرالميتاداتا
 .الوسوم المدبوطة، وذلك يرجع الر لهمية توحيد المصطلحات في عملية الوصا المودوعي للمحتوت 

 اقتراحات أعضاء هيئة التدريس  لتطوير الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية.  ( 39جدول )

 التكرار النسبي  التكرار   

1 
الميتاداتا المتاحة عن طريق القراء عن الميتاداتا الخاصة  تمييز 

 بالموقع
38 19,8 % 

 % 20,4 39 توفير آليه للبحث في الميتاداتا الخاصة بالموقع والقراء معا. 2

 % 12 23 توفير إرشادات في كيفية إضافة الميتاداتا الاجتماعية. 3

4 
إضافة الوسوم توفير قوائم مفردات مضبوطة لمساعدة القراء على 

 المضبوطة.
43 22,5 % 

 % 10,4 20 تدقيق إملائي للميتاداتا الاجتماعية. 5

 % 14,6 28 جميع ما سبق.  6

 % 100 191 الإجمالي 

يخص اتتراحات لعدا  هيمة التدددريس للتغلددب فيما    الاخير للدراسة  السنال  لرع  تمت الإجابةوبذلك  
 الاجتماعيددة الميتاداتدداتطويرباتتراحدداتهم فيمددا يتعلددق وعلددر معوتددات الاسددتفادة مددن الميتاداتددا الاجتماعيددة، 

 .الاجتماعية  بشبكات الكتب

 رابعا: نتائج الدراسة

 انطلقت هذه الدراسة م  مجموعة م  التساؤلات التي تمت الإجابة عنها وهي:

 لاقة أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها بشبكات الكتب الاجتماعية؟ ع ما (1

 لظهرت الدراسة الآتي:

(، وعدد لعدا  هيمة التدريس  %49,1( بنسبة )139عدد مستخدمي شبكات الكتب الاجتماعية ) -
 ( من لعدا  هيمة التدريس عينة الدراسة.%50,8( بنسبة )144دير مستخدمي الشبكات )

معرفددة  لدديس لديدده الددبعل لن   عدم استخدام شبكات الكتب الاجتماعيددة هددورميسي وراالسبب ال -
 .هليست مهمة بالنسبة ل  والبعل الآخر يرت ب نهابوجود هذه الشبكات، 

السبب الرميسي ورا  استخدام شبكات الكتب الاجتماعية الاستفادة منها في الدراسة والتعليم، يليه  -
 را  حول الكتب.الاطلاع علر المراجعات والتقييمات والآ

 الشبكات العربية استخداما من تبل لعدا  هيمة التدريس هر شبكة لبجد يليها شبكة رشا. لكثر -

بنسددبة  Goodreads استخداما من تبل لعدا  هيمة التدريس هددر شددبكة الأجنبيةالشبكات  لكثر -
 (.%16,3بنسبة ) Librarything (، يليها في المرتبة الثانية شبكة32,6%)

الفترات الزمنية التي بدل لعدا  هيمددة التدددريس فيهددا باسددتخدام شددبكات الكتددب الاجتماعيددة    لكثر -
 عددددالعربية في هذه الفتددرة وزيددادة ( ويرجع ذلك الر انتشار الشبكات  2022-2020هر الفترة)

 وجود شبكات لجنبية.بمعرفة  لتدريسلعدا  هيمة ا
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تردد لعدددا  هيمددة التدددريس عينددة الدراسددة علددر اسددتخدام شددبكات معدل    لن  لودحت الدراسة -
( مددن عينددة الدراسددة يسددتخدمون هددذه الشددبكات )وتددت %29.4نسددبة )ب كددانالكتددب الاجتماعيددة 
 شهريا(.( من عينة الدراسة يستخدمون هذه الشبكات ) %26,6حاجتهم(، ونسبة )

 اختيددارحيددث احتددل  الاجتماعيددة    البحث سددهلة داخددل شددبكات الكتددب  لودحت الدراسة لن عملية -
 (.%43.8ر بنسبة )الأولعملية البحث )سهلة( المرتبة 

م  وجهة نظر أعضاء الاجتماعية ما اللغة المفضلة والمجالات المفضلة للقراءة على شبكات الكتب  (2
 هيئة التدريس بجامعة بنها؟

 لدراسة لن:لظهرت ا

(، %35,9بنسددبة )  الإنجليزيددةبشبكات الكتب الاجتماعية هي اللغة     اللغات المفدلة للقرا ة  لكثر -
 (.%30,9يليها اللغة العربية بنسبة )

المجددالات المفدددلة  للقددرا ة بشددبكات الكتددب الاجتماعيددة هددر العلددوم الاجتماعيددة بنسددبة  لكثددر -
 (.%13,3)(، يليها الفلسفة وعلم النفس بنسبة 13,7%)

 م  شبكات الكتب الاجتماعية؟  الإفادةراء أعضاء هيئة التدريس حول مدى آما  (3

 لظهرت الدراسة الآتي:

من شبكات الكتب الاجتماعية من وجهددة نظددر لعدددا  هيمددة التدددريس حيددث  الإفادةتتنوع درجة  -
(، %38,8)بنسددبة  (كبيددرة)  الإفادة(، يليها درجة %39,5بنسبة ) (متوسطة) الإفادةجا ت درجة 

 (. %21,5بنسبة )  ة(منخفد)ثم 

تساعد شبكات الكتب الاجتماعية علر زيددادة معدددل القددرا ة وتددرت الباحثددة لندده يرجددع ذلددك الددر  -
 التي توفرها مثل هذه الشبكات.  الإمكاناتالخدمات و

جا ت نسبة اشتراك  لعدا  هيمة التدريس في المجموعات الفرعية بشبكات الكتب الاجتماعية )  -
(،   39,8(، وجا ت نسبة الإفادة من الاشتراك في المجموعات الفرعية متوسطة بنسبة )81,5%

 (.%36,8ودرجة الإفادة كبيرة بنسبة )  

ما عناصر تقييم شبكات الكتب الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها، وما  (4
 أهم المقترحات لزيادة عدد القراء بهذه الشبكات؟

 لآتي:ل سةالدرا توصلت

زيددادة )عناصر تقييم لعدا  هيمة التدريس لشبكات الكتب الاجتماعية حيث جددا  عنصددر   تتعدد -
بنسددبة (  زيادة عدددد التحمدديلات علددر الموتددع)(، يليه    %20بنسبة )  (عدد المشتركين في الشبكات

(16,5%.) 

اعداد )تعددت مقترحات لعدا  هيمة التدريس لزيادة لعداد المشتركين لهذه الشبكات، حيث جا    -
تددوفير )(، ثددم  %26,9بنسددبة) (علددر اسددتخدامها تدددريباليبية من لجل التعريا بها ودورات تدر

 (.%22,1بنسبة ) (نسخة باللغة العربية من الموتع
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 مشاركتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها ؟ ما الميتاداتا الاجتماعية التي يتم  (5

 لآتي:ل الدراسة توصلت

 (كبيددرة  )درجة مشاركة لعدا  هيمة التدريس للميتاداتا الاجتماعية بشددبكات الكتددب الاجتماعيددة   -
 (.%35,2)نسبةب( متوسطة)المشاركة (، يليها درجة %36,6) نسبةب

التفاعددل مددع )،    (تقديم محتوت مناسب  )اعية كلا من  السبب الرميسي  للمشاركة بالميتاداتا الاجتم -
بنسددبة   (التواصددل مددع الأعدددا  بددالموتع)(، يليه  %18,5بنسبة )  (الأصدتا  للاستفادة من آرامهم

(18%.) 

بنسددبة ( ميتاداتددا تقيدديم المحتددوت)لنددواع الميتاداتددا التددي يشدداركها لعدددا  هيمددة التدددريس  لكثددر -
 (.%29,5بنسبة ) (حتوت المودوعيميتاداتا لوصا الم)(، يليه 34,5%)

ما مدى تفاعل أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها مع الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بمواقع شبكات  (6
 الكتب الاجتماعية وما معدل الثقة بها؟

 لآتي:لالدراسة  توصلت

 32,3)بنسددبة، حيددث جددا ت درجددة التفاعددل )كبيددرة(  عدا  هيمة التدريس مع الميتاداتاتفاعل  ل -
 .(%30,2)يليها درجة التفاعل )متوسطة( بنسبة   (%

بنسددبة  )متوسددطة( الإفددادةمددن التفاعددل مددع الميتاداتددا حيددث جددا ت درجددة  الإفددادةتتنددوع درجددة  -
 .(%25,8)، ثم )منخفدة( بنسبة (%28)( بنسبة كبيرة) الإفادة، يليها درجة (33,8%)

مددن لعدددا  هيمددة  (%43,8)ت نسددبةفكاندد  ماعيددةمدددت الثقددة بالميتاداتددا الاجتلودددحت الدراسددة  -
 ) لحيانا(.من لعدا  هيمة التدريس لجابوا( %32,3)(، يليهلثق بها)التدريس لجابوا

ما مدى سهولة مشاركة الميتاداتا الاجتماعية عبر مواقع شبكات الكتب الاجتماعية م  وجهة نظر  (7
  الإفادةيديو الاسترشادية بها وما مدى ما مدى إتاحة مقاطع الفوأعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها، 

 منها؟

 لآتي:لالدراسة  توصلت

 كانددتداتددا الاجتماعيددة فاحتياج  لعدا  هيمة التدريس الر التدريب علددر كيفيددة المشدداركة بالميتا -
 (.%32,3)  ةب( بنس)نعمالإجابة ، ثم (%35,9))ربما( بنسبةالإجابة

الميتاداتددا الاجتماعيددة  ادددافةاتاحة شبكات الكتب الاجتماعية لمقدداطع فيددديو للاسترشدداد بهددا فددي  -
بعددل   )( لجددابوا  %33,8، يليدده )(لا)( من لعدا  هيمة التدددريس لجددابوا%35,2)،وكانت نسبة  

 .(نعم)( من لعدا  هيمة التدريس لجابوا %30,9ولخيرا )  (،منها

مددن   (%38,1ر مشاهدة هددذه المقدداطع حيددث كانددت نسددبة )بعل لعدا  هيمة التدريس يحتاج ال -
( مددن لعدددا  هيمددة التدددريس لجددابوا %35,2، يليدده )(نعددم احتدداج)لعدا  هيمة التدريس لجابوا  

 (.لحيانا)

المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية مددن وجهددة  الاسترشادية مقاطع الفيديوالإفادة من تتنوع درجة  -
(، يليهددا درجددة %37,4بنسددبة )  (كبيددرة)  الإفددادةدرجددة  كانددت  نظر لعدا  هيمة التدددريس حيددث  

 (. %16,5بنسبة ) (منخفدة)(، ثم %35,9بنسبة )  (متوسطة) الإفادة
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ة م  قبل أعضاء الميتاداتا الاجتماعية بمواقع شبكات الكتب الاجتماعي لإضافةالمتاحة  الأدواتما  (8
 هيئة التدريس بجامعة بنها وما أشكال الميتاداتا التي تم إتاحتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس ؟

 لآتي:لالدراسة  توصلت

الميتاداتدددددا وهدددددر  لإددددددافةالمتاحدددددة بشدددددبكات الكتدددددب الاجتماعيدددددة  الأدواتتعدددددددت  -
 ادددافةالتقييمددات،  المراجعات،الاتتباسددات، الاستفسددارات، الاتتراحددات، التعليقددات، التدددوينات،

 تيجان.

وهر تعليقات وشروم، تيجان، صور، لمتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية تعددت لشكال الميتاداتا ا -
 فيديو، صوت، روابط ، تصنيفات، مراجعات، اتتباسات.

 الميتاداتا م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها؟ ما أفضل أنواع (9

 لآتي:لالدراسة  توصلت

هددر الميتاداتددا  مددن وجهددة نظددر لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددالفدددل لنددواع الميتاداتددا  -
الاجتماعية والميتاداتا المنش ة بواسطة المنسسسة معا ويرجع ذلك لردبة لعدا  هيمددة التدددريس 

 ن نوعي الميتاداتا.في الاستفادة م

م  الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء  الإفادةما فوائد الميتاداتا الاجتماعية وما معوقات  (10
 هيئة التدريس بجامعة بنها؟

 لآتي:لالدراسة  توصلت

جددا  فددي وفوامد الميتاداتا الاجتماعية من وجهة نظر لعدا  هيمة التدريس بجامعة بنهددا،   تتعدد -
تزيددد مددن فهددم )  (،توفر بيانات وصفية للكتب المتاحة)ليها  ت،    (تحسن عملية الاسترجاع)المقدمة  

 (القارئ للمحتوت

دريس بجامعددة من الميتاداتا الاجتماعية من وجهة نظددر لعدددا  هيمددة التدد   الإفادةمعوتات    تتعدد -
، ثددم (تددوفير بيانددات وصددفية خاطمددة) يليدده، (محتوت دير مناسب ادافة)جا  في المقدمة وبنها،  

 .(الآخرينعدم الدراية بثقافة )

ما أهم المقترحات للتغلب على معوقات الاستفادة م  الميتاداتا الاجتماعية، وما أهم المقترحات   (11
 يتاداتا؟ لتطوير شبكات الكتب الاجتماعية فيما يخص الم

 لآتي:لالدراسة  توصلت

لمقترحات لعدا  هيمة التدريس للتغلب علر معوتات الاستفادة من الميتاداتا الاجتماعيددة بالنسبة   -
منع الدخول للمستخدمين الذين ينتهكدون السياسدة المحدددة مدن تبدل ادارة الموتدع بصدورة   جا  في المقدمة

 مسمولين.مراتبة وادارة الموتع من تبل ال، يليه تلقامية 

 لتطوير شبكات الكتب الاجتماعية فيما يخددص الميتاداتددا  لعدا  هيمة التدريسبالنسبة لمقترحات   -
الوسددوم المدددبوطة،  ادددافةفي المقدمة توفير توامم مفردة مدبوطة لمساعدة القددرا  علددر   جا 

 يليه توفير آلية للبحث الخاصة بالموتع والقرا  معاً.
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 الدراسةخامسا: توصيات 

 في ضوء ما كشفت عنه نتائج الدراسة يمك  تقديم التوصيات والمقترحات الآتية:

انشا  مزيد من الشبكات العربية الاجتماعية للكتددب، وتددوفير كتددب متنوعددة وحديثددة فددي مختلددا  .1
 المجالات. 

تيام ادارة المواتددع برصددد عناصددر التقيدديم المقترحددة مددن لعدددا  هيمددة التدددريس بجامعددة بنهددا،  .2
تنددوع للمحتددوت مددن   إدددافةالعمل علر تطوير مواتع الشددبكات الموجددودة مددن خددلال السددمام بو

 صور وفيديوهات وديره.

والخدددمات المتاحددة فددي هددذه الشددبكات  الإمكاندداتدددرورة المددام لعدددا  هيمددة التدددريس بكافددة  .3
 والاستفادة منها.

 المسدديمةدرورة تيام ادارة الموتع بمراجعة ومراتبة مساهمات المستخدمين للحد من المساهمات  .4
 لو البيانات الوصفية الخاطمة.

درورة الإكثار من ورا العمل والندوات، وتكثيا الدورات التدريبية لأعدددا  هيمددة التدددريس  .5
 لاجتماعية.الميتاداتا ا ادافةحول كيفية استخدام شبكات الكتب الاجتماعية و

 حرص ادارة الموتع الدامم علر تدعيم المستخدمين وتشجيعهم علر المشاركة والمساهمة . .6

تيام الشددركات المسددمولة عددن شددبكات الكتددب الاجتماعيددة بتددوفير اعلانددات ممولددة علددر المواتددع  .7
 الأكايمية والاجتماعية.

لتددي اتترحهددا لعدددا  هيمددة درورة  توفير شبكات الكتب الاجتماعية آلية لتنفيذ كل المقترحات ا .8
، وكددذلك المقترحددات الخاصددة الاجتماعية  التدريس بجامعة بنها فيما يخص تطوير شبكات الكتب

 بالتغلب علر معوتات الاستفادة من الميتاداتا الاجتماعية. 

درورة تيام لعدا  هيمة التدريس بدور فعال في حث طلابهم علر الاشتراك في مواتع شبكات  .9
 ية.الكتب الاجتماع

دمج الميتاداتا المنش ة بواسطة المنسسة مع الميتاداتا الاجتماعية، بوذلك    اثرا  الميتاداتا الموجودة .10
 ويساعد الأشخاص علر فهم المحتوت وتقييمه. عملية الاسترجاعتحسين الر مما يندي 

ة بشددبكات من الإمكانات والخدمات المتاحدد   رستفادة المثلالاتاحة فيديوهات ارشادية لكيفية  الهمية   .11

 .الاجتماعية الميتاداتا لإدافةالكتب الاجتماعية  
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 ولالملحق الأ

 استبانة حول

اسة  اتجاهات أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها نحو الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية: در
 ميدانية 

شبببكات الكتببب الاجتماعيببة هببي: نببوع مبب  أنببواع شبببكات التواصببل الاجتمبباعي تسببتهدف القببراء  -
وتهدا شبكات الكتددب الاجتماعيددة الددر تددوفير سددبل التواصددل بددين محبددي   :والمؤلفي  ومحبي الكتب.

الكتدددب للتحددداور واعدددداد العدددرول النقديدددة للكتدددب والترشددديح للكتدددب، وتسدددمح شدددبكات الكتدددب 
معلومات وبيانددات ومحتددوت بددالمواتع ويطلددق علددر هددذه الإسددهامات ) ميتاداتددا    بإدافة للمستخدمين  

( لو الميتاداتا المنتجة بواسطة اسهامات المستخدمين، هددذه الميتاداتددا لو Social Metadata اجتماعية
. والهدددا مددن المساهمات تساعد علر تطوير هذه المواتع باستمرار كلما ساهم المستخدمون بالمحتوت

هذه الاستبانة هو تيدداس اتجاهددات لعدددا  هيمددة التدددريس نحددو الميتاداتددا الاجتماعيددة بشددبكات الكتددب 
الاجتماعية لذلك لرجو من حدراتكم المساعدة في مددل  هددذه الاسددتبانة ولحدددراتكم جزيددل الاحتددرام 

 والشكر.

همات المسددتخدمين، مثددل معلومددات ادددافية عددن المصدددر تنددتج مددن مسددا الميتاداتا الاجتماعيببة هببي: -
التوسيم والتعليقات والحواشي والمراجعات والصددور والفيددديوهات والصددوت والتقييمددات والتوصدديات 

 والروابط والمقالات والقوامم لو المفدلات، والتي تساعد الناس علر ايجاد وفهم وتقييم المحتوت.

 المحور الأول: البيانات الشخصية لعضو هيئة التدريس.

 :................................................. ياري(الاسم)اخت .1

 الدرجة العلمية .2

  (  )  لستاذ مساعد (  )  مدرس متفرغ  (        )                     مدرس

 ( )  لستاذ متفرغ ( )  لستاذ عامل     (      )  لستاذ مساعد متفرغ

 الكلية:  .3

        ( ) آداب ( ) علوم ( ) طب بيطري

 ( ) تربية  ( ) الحاسبات والذكا  الاصطناعي ( ) تجارة

 العمر: .4

 ( ) 49 -40 ( ) 39-30 ( ) 30لتل من 

  ( ) ف كبر 60 ( ) 50-59

 النوع:  .5

 ( )  لنثر  ( )  ذكر
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 المحور الثاني: ما علاقة أعضاء هيئة التدريس بشبكات الكتب الاجتماعية.

 (.8الإجابة بنعم تخطي السؤال التالي) هل تستخدم شبكات الكتب الاجتماعية؟ إذا كانت  .6

 ( )  لا   ( )   نعم 

 ما هي أسباب عدم استخدامك لشبكات الكتب الاجتماعية؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .7

 ( )  عدم المعرفة بوجود هذه الشبكات

 ( ) استخدام هذه الشبكات معقدة بالنسبة لي 

 ( ) الحاجة الر التدريب علر استخدام هذه الشبكات

  ( )  ليست مهمة بالنسبة لي

 (  ) جميع ماسبق 

 ما الشبكات العربية المشترك بها؟ )يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .8

 (    ) شبكة لبجد  (    ) شبكة رشا  (   )   شبكة رفي

 (     ) لخرت  (    ) دير مشترك بشبكة عربية

  إجابة()يمك  اختيار أكثر م   ما الشبكات الأجنبية المشترك بها؟ .9

- Goodreads ( ) Librarything ( ) 

- Wattpad ( ) Bookcrossing ( ) 

 (  ) لخرت ( ) دير مشترك بشبكة لجنبية. -

 متى بدأت في استخدام شبكات الكتب الاجتماعية؟  .10

- 2008- 2011. ( )  2012-2015.  ( ) 

- 2016- 2019. ( ) 2020 -2022. ( ) 

 الشبكات؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة(ما أسباب استخدامك لهذه  .11

 ( ) الاستفادة من توصيات الكتب التي يقوم بها الأصدتا . -

 ( ) الاطلاع علر المراجعات والتقييمات والآرا  حول الكتب. -

 ( ) الاستفادة منها في الدراسة والتعليم. -

 ( ) المشاركة في  وصا وتقييم الكتب المتاحة . -

 ( ) بلغات عديدة في مجالات مختلفة.توفير واتاحة كتب   -

 ( ) التواصل مع المنلفين المشتركين في الموتع والاستفادة من آرامهم. -

 ( ) النقاا في مجموعات حول الكتب المتاحة مما يزيد من مستوت الإفادة. -

 ( ) تبادل ومشاركة المعلومات بين مشتركين لهم نفس الاهتمام. -
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 ( ) علومات عبر وسامل التواصل الاجتماعي الأخرت.الاستفادة من امكانية مشاركة الم -

 ( ) توفير ملفات تعريا للمستخدمين يمكن رنيتها من تبل الأخرين. -

 ( ) التشجيع والتحفيز علر القرا ة المستمرة من خلال تقديم احصا ات بعدد الكتب التي ترلتها. -

 ( ) .الاستفادة من خدمة احاطة المستفيدين بكل ما هو جديد علر الموتع -

 (  )  انشا  مكتبة افترادية للكتب التي تم ترا تها ويتم ترا تها وسوا يتم ترا تها. -

 ( ) الاطلاع علر كافة لعمال المنلفين المتاحة علر صفحاتهم بالموتع. -

 ( ) جميع ما سبق. -

 ما معدل ترددك على شبكات الكتب الاجتماعية؟  .12

 (   )     وتت حاجتي ( ) شهريا ( ) لسبوعيا ( ) يوميا

 ما مدى تقييمك لعملية البحث في شبكات الكتب الاجتماعية؟  .13

 ( ) صعبة ( ) متوسطة ( ) سهلة

المحور الثالث: معرفة اللغة المفضلة والمجالات المفضلة للقراءة على شبكات الكتب الاجتماعية م   
 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها عينة الدراسة. 

 قراءتها على شبكات الكتب الاجتماعية؟ أي لغة تفضل  .14

  ( اللغة الإنجليزية ) ( ) اللغة العربية

 ( )   لخرت ( ) كلاهما

 ما المجالات المفضلة لديكم على شبكات الاجتماعية؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .15

  ( ) الديانات ( ) الفلسفة وعلم النفس ( )  المعارا العامة

 ( ) العلوم البحتة  ( ) اللغات ( ) الاجتماعيةالعلوم 

  ( ) الآداب  ( ) الفنون ( )  العلوم التطبيقية

 ( ) الجغرافيا العامة والتراجم والتاريخ

 المحور الرابع: آراء أعضاء هيئة التدريس حول مدى الإفادة م  شبكات الكتب الاجتماعية.  

 هل ترى أ  شبكات الكتب الاجتماعية حافزا على رفع معدل القراءة ؟     .16

 ( ) ربما ( ) لا ( )  نعم

 ما مدى إفادتك م  شبكات الكتب الاجتماعية؟  .17

 ( ) لا لجد فامدة ( ) منخفدة ( ) متوسطة ( ) كبيرة

 هل أنت مشترك في مجموعات فرعية لها نفس اهتمامك؟ .18

 ( ) لا (  ) نعم
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 م  الاشتراك في المجموعات الفرعية؟ ما مدى إفادتك .19

  ( )  منخفدة ( ) متوسطة ( ) كبيرة.

 ( ) لا لجد فامدة.

 هل تساهم في نشر محتوى على المجموعات الفرعية ؟   .20

 ( )  (           لحيانا ) لا ( ) نعم

مستخدمي هذه الشبكات المحور الخامس: تقييم شبكات الكتب الاجتماعية، وأهم المقترحات لزيادة عدد 
 م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها 

 يمك  تقييم شبكات الكتب الاجتماعية م  خلال:)يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .21

 ( ) زيادة عدد المشتركين في الشبكات.

 ( ) كثرة الميتاداتا المدافة عن المحتوت الموجود.

 ( ) زيادة عدد التحميلات علر الموتع.

 ( ) كثرة المجموعات الفرعية علر الشبكة.

 ( ) زيادة عدد الزامرين.

 ( ) تفاعل منلفي الكتب وناشريها مع القرا .

 ( ) تفاعل ادارة الموتع بالإجابة علر الأسملة والاستفسارات.

 ( ) مراتبة الموتع من تبل المسمولين.

  ( ) جميع ما سبق.

  م  أعضاء هيئة التدريس بهذه الشبكات؟)يمك  اختيار أكثر م   ما أهم الاقتراحات لزيادة أعداد المشتركي  .22
 إجابة( 

 ( ) اعداد دورات تدريبية من لجل التعريا بها وتدريبهم علر استخدامها.

 ( ) الإعلان بصفة مستمرة عن لهمية الشبكات في رفع معدل القرا ة.

 ( ) تسويق الشركات المسمولة عن هذه الشبكات للخدمات المتاحة.

 ( ) توفير نسخة باللغة العربية من الموتع.

 ( ) جميع ما سبق.

 ( ) لخرت.
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المحور السادس: الكشف ع  الميتاداتا الاجتماعية التي يتم مشاركتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس 
 بجامعة بنها وأفضل أنواع الميتاداتا م  وجهة نظرهم.

 اجتماعية على شبكات الاجتماعية؟ما مدى مساهمتك ومشاركتك لميتاداتا  .23

 ( )  لا لشارك ( ) منخفدة ( متوسطة ) ( ) كبيرة 

 ما أسباب المشاركة بالميتاداتا الاجتماعية؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .24

 ( ) تقديم محتوت مناسب . 

 ( ) التواصل مع الأعدا  بالموتع.

 ( ) التفاعل مع الأصدتا  للاستفادة من آرامهم.

 ( ) لكتب المتاحة.تقييم ا

 ( ) التواجد علر شبكات الكتب والاستفادة من امكاناتها.

 ( ) تبادل معلومات في مجال اهتمامي مع الاصدتا .

 ( ) لخرت.

 ما نوع الميتاداتا الاجتماعية التي تسهم بها ويستفيد منها الأخري ؟ )يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .25

 ( ) ميتاداتا لوصا المحتوت المودوعي. ( ) الببليوجرافيةميتاداتا البيانات 

  ( )  ميتاداتا ادافة المحتوت. ( ) ميتاداتا تقييم المحتوت.

 ( ) ميتاداتا عن المنلا.

 أيهما أفضل م  وجهة نظرك: .26

 ( ) ( الاثنان معا ( الميتاداتا المنش ة بواسطة المنسسة ) الميتاداتا الاجتماعية )

التعرف على مدى تفاعل أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها مع الميتاداتا الاجتماعية  المحور السابع:
 المتاحة بشبكات الكتب الاجتماعية ومدى الإفادة منها ومعدل الثقة بها.

 ما مدى  التفاعل مع الميتاداتا الاجتماعية المتاحة بالموقع؟ .27

 ( لا لتفاعل ) ( منخفل ) ( ) متوسط ( ) كبير 

 قتك في الميتاداتا الاجتماعية المتاحة على شبكات الكتب الاجتماعية؟ ما معدل ث .28

 ( ) لا لثق فيها ( ) لحيانا ( لثق بها )

 ما مدى إفادتك م  الميتاداتا الاجتماعية المتاحة؟ .29

 ( ) ( لا لجد فامدة منخفدة ) ( )  متوسطة ( )  كبيرة
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الميتاداتا الاجتماعية عبر مواقع شبكات الكتب الاجتماعية المحور الثام : تحديد مدى سهولة مشاركة 
 .م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس عينة الدراسة

 هل تحتاج مشاركة الميتاداتا الاجتماعية  على شبكات الكتب الاجتماعية إلى تدريب؟   .30

 ( )  ربما ( ) لا ( ) نعم

 ضيح كيفية إضافة الميتاداتا؟هل تتيح الشبكات التي تستخدمها مقاطع فيديو إرشادية لتو .31

 ( ) بعل منها ( ) لا ( ) نعم

 ما درجة استفادتك م  مقاطع الفيديو الإرشادية الخاصة بإضافة ميتاداتا اجتماعية؟ .32

 ( ) لا لجد فامدة ( منخفدة ) ( ) متوسطة ( ) كبيرة

 هل تحتاج مشاهدة مقاطع الفيديو الإرشادية قبل إتاحة ميتاداتا اجتماعية؟ .33

 ( )  لحيانا ( ) لا احتاج ( ) حتاج  نعم ا

المحور التاسع: الأدوات المتاحة لإضافة الميتاداتا الاجتماعية بمواقع شبكات الكتب الاجتماعية م  قبل 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها وأشكال الميتاداتا التي يتم إتاحتها م  قبل أعضاء هيئة التدريس 

 بجامعة بنها 

 التي اتاحتها؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة(ما أشكال الميتاداتا  .34

 (  ) صور ( ) ادافة تيجان ( ) تعليقات وشروم

 ( ) روابط  ( ) صوت ( ) فيديو

 ( ) اتتباسات ( ) مراجعات  ( ) تصنيفات

   ( ) جميع ما سبق

 ما الأدوات المتاحة بالموقع لإضافة ميتاداتا اجتماعية؟)يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .35

 (  ) الاستفسارات ( ) الاتتباسات ( ) المراجعات

 ( ) التدوينات ( ) التعليقات ( ) الاتتراحات

 (  ) جميع ما سبق ( ) ادافة تيجان ( ) التقييمات
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المحور العاشر: فوائد الميتاداتا الاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنها ومعوقات 
 .لاجتماعية م  وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة بنهاالإفادة م  الميتاداتا ا

ما مدى موافقتك على العناصر الآتية المتصلة بفوائد الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب  .36
 الاجتماعية: 

 لا أوافق محايد  أوافق العناصر 

    تساعد في الوصول الر كتب جديدة في نفس مجال اهتمامك. 

    توفر تقييم للكتب المتاحة يفيد القرا .

    توفر تفاعل بين القرا  حول الكتب المتاحة.

    تقدم معلومات متنوعة  لكثر افادة للقرا . 

    تحسن عملية الاسترجاع.

    تزيد من فهم القارئ للمحتوت.

    بيانات وصفية للكتب المتاحة. توفر 

    توفر امكانية المشاركة والتواصل وبنا  المجتمع. 

    تتيح  امكانية ادافة محتوت

ما مدى موافقتك على العناصر الآتية المتصلة بمعوقات الاستفادة م  الميتاداتا الاجتماعية المتاحة م  وجهة   .37
 نظرك: 

 لا أوافق محايد  أوافق العناصر 

    الأخطا  الإملامية في تعليقات بعل المشاركين.

    عدم الدراية بثقافة الأخرين. 

    توفير بيانات وصفية خاطمة.

    عدم المنطقية في التعليق والانحياز تجاه مصادر معينة. 

    ادافة محتوت دير مناسب. 

    الآرا  المتطرفة لو المثيرة للجدل 

مقترحات أعضاء هيئة التدريس للتغلب على معوقات الاستفادة م  الميتاداتا  المحور الحادي عشر: 
  الاجتماعية واقتراحات أعضاء هيئة التدريس  لتطوير الميتاداتا الاجتماعية بشبكات الكتب الاجتماعية.

 م  أهم المقترحات لحل معوقات الاستفادة م  الميتاداتا الاجتماعية: )يمك  اختيار أكثر م  إجابة( .38

 ( ) مراتبة وادارة الموتع من تبل المسمولين.

 ( ) التصديق علر مساهمة المستخدمين تبل نشرها.

 ( ) حذا المساهمات المسيمة.

 (  )  منع الدخول للمستخدمين الذين ينتهكون السياسة المحددة من تبل ادارة الموتع بصورة تلقامية.

 (  )  جميع ما سبق.
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)يمك  اختيار  .بتطوير مواقع شبكات الكتب الاجتماعية فيما يخص الميتاداتا فيما يتعلق م  أهم المقترحات .39
 أكثر م  إجابة( 

 ( ) تمييز الميتاداتا المتاحة عن طريق القرا  عن الميتاداتا الخاصة بالموتع.

 ( ) توفير آليه للبحث في الميتاداتا الخاصة بالموتع والقرا  معا.

 ( ) الميتاداتا الاجتماعية.توفير ارشادات في كيفية ادافة 

 ( ) توفير توامم مفردات مدبوطة لمساعدة القرا  علر ادافة الوسوم المدبوطة.

 ( ) تدتيق املامي للميتاداتا الاجتماعية.

   ( ) جميع ما سبق.

 شكرًا جزيلًا على أخذ بعض م  وقتكم الثمي .

 ثاني الملحق ال

 

 

 

 

 

 

 

 


