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 ص:ملخال

الععذكاء  صععناعة المحتععوى العلمعع  المعتمععد  علععى تقنيععات تهععدف الدراسععة إلععى استكشععاف برمجيععات
فعلى الريم من الأهمية العلمية لتطبيقات الذكاء الاصطناع  فع  مجعا  صعناعة المحتعوى إلا   الاصطناع 

أن الدراسععات العربيععة نععادر   وعليععه فقععد سعععت الدراسععة باسععتخدام المععنهج الوصععف  التحليلعع  إلععى وصععف 
انت بعالمنهج وتحلي  عينة قصدية مكونة من خمسة برمجيات للكتابة العلمية بالذكاء الاصعطناع   كمعا اسعتع
خمسعة محعاور  المقارن ف  مقارنة تلك البرمجيات ببعضها البعض معن خعلا  أوجعه للمقارنعة اشعتملت علعى

التصعميم  الخعدمات  السععر  المخرجعات   :محوراً فرعياً. تضمنت أوجه المقارنعة وعشرونَ  رئيسة وخمسة  
  مراجعات المستخدمين.

قلة برمجيات الكتابة بالذكاء الاصطناع  الت  برزها: وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج  أ
تعدعم اللغععة العربيععة  ونعدر  البرمجيععات العربيععة التع  تذسععتخدم فعع  الكتابعة العلميععة  إلا أن سععوق البرمجيععات 
يمتل، بالعديد من البرمجيات الت  تدَعم اللغة الإنجليزيعة. وبتحليع  ومقارنعة البرمجيعات محع  الدراسعة تبعين 

ك جميعها فع  التصعميم الجيعد للموقعا  المرونعة فع  التنقع  بعين العروابط  دعمهعا للغعة الإنجليزيعة  أنها تشتر
توفيرها لنسخة مجانية  التقارب النسب  ف  سعر الاشتراك  إلا أنها تختلف ف  طبيعة ما تقدمه معن خعدمات  

علعى أعلعى  Grammarlyوإمكانات. وفيما يتعلق بتقييم المستخدمين للبرمجيات مح  الدراسعة  فقعد حصع  
. وقعد 2.6بلغعت بنسعبة على أق  نسبة تقيعيم   Writewiseحص    بينما 5من  4.6بنسبة بلغت درجة تقييم 

أوصععت الدراسععة بمجموعععة مععن التوصععيات  أهمهععا: ضععرور  وضععا سياسععات ولععوائح مععن قبعع  المؤسسععات 
ومعدى ملائمعة اسعتخدامها  كمعا أوصعت التعليمية بشأن اسعتخدام تلعك البرمجيعات فع  كتابعة البحعول العلميعة 

المؤسسععات التعليميععة بتععوفير اشععتراك مؤسسعع  يتععيح لمنسععوبيها الاسععتفاد  مععن تلععك البرمجيععات فعع  العمليععة 
 البحثية.

 :تاحيةالكلمات المف

توليعد  ؛برمجيعات الكتابعة بالعذكاء الاصعطناع  ؛الكاتعب الآلع  ؛صعناعة المحتعوى ؛الذكاء الاصطناع 
 ً  .النصوص آليا

 الإطار المنهجي للدراسة –قسم الأول ال

 المقدمة 1/1

 النصعف فع  البشعرية واجهعت التطعورات التع  هعو أحعد أبعرز الاصعطناع  مما لا شعك فيعه أن العذكاء
والعشرين  وقد تسابق العلماء ف  تطويا تقنيات وخوارزميات العذكاء الاصعطناع   الحادي القرن من الأو 

الانسععان  ولععع  أحععد أهععم المجععالات التعع  اذسععتخدمت فيهععا تقنيععات الععذكاء  فعع  تععذلي  كافععة المهععام التعع  يؤديهععا
 الاصطناع  مجا  الكتابة.



 صفيناز محمود سام  الرخد.  /   برمجيات صناعة المحتوى العلم  باستخدام الذكاء الاصطناع : دراسة استكشافية 

 

 -292 -(                                                                      2023مارس    –) يناير  1  ع 10المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات . مج

علععى الععريم مععن أن كتابععة المحتععوى تبععدو للوهلععة الأولععى عمليععة فكريععة بشععرية بحتععة  إلا أن الععذكاء ف
ل يمكعن لأدوات الاصطناع  يستطيا اختصار الكثير من المهام الروتينية الت  تتضمنها هعذه الصعناعة  حيع

الذكاء الاصطناع  توفير الكثير من الوقعت والجهعد العذي يبذلعه الكاتعب فع  مطالععة مئعات الصعفحات حعو  
موضوع معين  حيل تتعولى الآلعة مهمعة تلخعيص هعذه النصعوص  وإععاد  صعيايتها وفقعاً للصعياية اللغويعة 

الصحيحة
1
. 

لغعات الطبيعيعة كعان نتيجعة الكعم الهائع  معن والحقيقة أن ظهور هذه البرمجيات المعتمد  على معالجة ال
فع  خععلا   ويتوقعا المنتععدى الاقتصعادي الععالم   أنععه  .البيانعات والمعلومعات الععذي تنتجعه البشعرية كعع  يعوم

زيتابايععت.  40العععامين المقبلععين سععتزيد البيانععات المتاحععة بفععع  تطععور الاقتصععاد الرقمعع  ومنتجاتععه بمقععدار 

 حجم مكتبة الكونجرس ف هو يعاد  قدر  تخزين خمسة مليارات مكتبة ولاستيعاب ضخامة هذا الرقم  ف
2
. 

 وتقيعيم وتحليع  فعرز البعاحثين علعى المسعتحي  هذه  فقد أصبح من ونظراً لوتير  النشر العلم  المذهلة
 البيانعات )ععالم كعولافيزا بعينهعا. يشعير جيوفعان  فرضعيات لاختبعار البحثية الأوراق من الهائلة هذه الكميات

 ععام  ولا كع  جديعد  بحثية ورقة مليون نشر لندن( إلى أنه يتم ف  تورينج آلان معهد ف  أبحاثاً يذجري الذي
 الأنماط لتحديد المتاحة البيانات من الهائلة لهذه الكميات اليدوي التحلي  مهمة ما التعام  الباحل على يتعين

 المهعام هعذه مثع  لجعع  ذلعك معن بعدلاً  طناع الاصع العذكاء أدوات اسعتخدام الرؤى  وإنما يذمكعن واستخلاص
ف  اعداد  يساعد الأكاديم   حيل النشر ف  العلم  المجتما يساعد الاصطناع  وفعالة. كما أن الذكاء سهلة

 بالعععذكاء تعمعع  التععع  واسعععترجاعه. كمععا أن الأدوات المنشععور المحتعععوى عععن والبحعععل المراجعععات العلميععة

البشري للتحيز عرضة ليست لأنها العلم  التواص  ف  أيضًا مفيد  الاصطناع 
3
 . 

لا يمكعن وورقة بحثية ك  يوم.  4000يتم نشر أكثر من  الاتحاد الأوروب  إلى أنه يشير تقرير نشرهو
٪ معن الأوراق المنشعور  50لأدمغتنا البشرية معالجة سوى جزء بسيط من هذه المعرفة. ونتيجة لذلك  فرن 

فع  بععض ٪ معن الأوراق المنشعور  لا يعتم الاستشعهاد بهعا 90يص  إلى  يقرأها أق  من ثلاثة أشخاص  وما
يعتمد الباحثون حاليًا على عملية يدوية مطولة عند مراجعة الأدبيات العلمية أو محاولة إيجاد ح  و. الأحيان

حتعى فع  الدراسعات البينيعة ذات فقعط  همععن الأوراق البحثيعة فع  مجعال ونلأسئلة معقعد   وبشعك  ععام يبحثع

.الصلة
4
ولع  هذا ما دفا العلمعاء والبعاحثين فع  مجعا  العذكاء الاصعطناع  إلعى تطعوير برمجيعات وأدوات  

ذكيععة تتععولى البحععل عععن المعلومععات علععى الشععبكة العنكبوتيععة  كمععا يمكنهععا تلخععيص هععذه المعلومععات وإعععاد  
خدم سعتَ صعطناع  التع  تذ وقد ظهرت العديد من برمجيعات العذكاء الا عد . صيايتها  ب  وترجمتها إلى لغات  

 العلم   وتختلف كلاً منها ف  أهدافها وتقنياتها المستخدمة. ف  صناعة المحتوى

 :موضوع الدراسة 1/2

الععذكاء الاصععطناع  التعع  تذسععتخَدَم فعع  كتابععة المحتععوى   أدواتيمتلعع، سععوق البرمجيععات بالعديععد مععن 
ية والإعلامية  كمعا تسعتخدم فع  كتابعة المقعالات بشك  واسا ف  كتابة الأخبار الصحف الأدواتوتذستخَدَم هذه 

العامععة. وقععد ظهععرت مععؤخراً برمجيععات للكتابععة العلميععة بالععذكاء الاصععطناع . وتسععتهدف تلععك البرمجيععات 
تركعز مساعد  الباحثين ف  إعداد بحوثهم العلمية وإخراجها ف  أفض  صور  بأقع  جهعد وفع  أسعرع وقعت. 

المحتععوى العلمعع  علععى وجععه  كتابععةخدم فعع  سععتَ التعع  تذ  ء الاصععطناع الععذكا الدراسععة الحاليععة علععى برمجيععات
 التعريف بتلك البرمجيات  وعرض وتحلي  ما تقدمه من خدمات للباحثين.الخصوص  من خلا  

وبالنظر إلى علاقة موضوع الدراسة بتخصص المكتبات والمعلومات  نجعد أنعه ينعدرج تحعت صعناعة 
لبرمجيات وما تقدمه من خدمات للباحثين يمكن الاستعانة بها ف  المحتوى  حيل يذركز على مخرجات تلك ا

إعداد بحوثهم العلمية. والحقيقة أن أدوات صناعة المحتوى باستخدام الذكاء الاصطناع  لعم تععد ضعرباً معن 
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الخيا   ب  أصبحت واقعاً ملموساً حتى أنه قد تم نشر كتاب تمت كتابتعه كعاملاً باسعتخدام الآلعة  كمعا نذشعرت 
عديعد معن الأبحعال العلميعة بالتععاون بعين الانسعان والآلعة  وذكَعر مؤلفوهعا ذلعك فع  مقدمعة أوراقهعم العلميعة ال

 المنشور  ف  مجلات دولية ذات معام  تأثير. 

أمععا عععن علاقععة موضععوع الدراسععة بتخصععص الحاسععوب  فنجععد أن الموضععوع ينععدرج تحععت تخصععص 
سوب ف  عرض ما يوفره من أدوات يمكعن أن تسعاعد المكتبات والمعلومات ولكنه يستفيد من تخصص الحا

ف  إحدال نقلة نوعية ف  صناعة المحتوى  كما أن موضعوع الدراسعة لا يتنعاو  هعذه البرمجيعات والأدوات 
من الناحية البرمجية  وإنما يتناو  مخرجاتها وما تقدمه معن أدوات يمكعن أن تسعاعد فع  صعناعة المحتعوى. 

الت  سيتم عرضها لاحقاَ والت  نذشر الكثير منها ف  مجلات دوليعة متخصصعة ويؤكد ذلك الدراسات السابقة 
(. وممعا لا شعك فيعه أن Telematics and Informaticsف  علعم المكتبعات والمعلومعات  مثع  مجلعة )

ظهور علم الذكاء الاصطناع  قد أدى إلى ظهور العديد معن التطبيقعات فع  كافعة المجعالات والتخصصعات  
على ظهور العديد من التخصصات البينية الت  تهتم بتطويا تقنيات الذكاء الاصطناع  فع   وقد انعكس ذلك

 كافة المجالات العلمية ومنها مجا  المكتبات والمعلومات.

 :مشكلة الدراسة وأهميتها 1/3

الإمكان للذكاء الاصطناع  مساعد  الباحثين ف  إنجعاز بحعوثهم العلميعة  بعلى الريم من أنه قد صار 
ولععع  هععذا مععا دفععا الباحثععة إلععى . إلا أن هععذا المجععا  لا يععزا  بكععراً يحتععاج إلععى المزيععد مععن البحععل والتععدقيق

 استكشاف ماهية تلك البرمجيات  وعرض وتحلي  ما تقدمه من خدمات للباحثين.

أهمية هذه الدراسة من كونها أولى الدراسعات العربيعة التع  تلقع  الضعوء علعى اسعتخدام العذكاء  وتبرز
تفيععد ويمكععن لهععذه الدراسععة الخععروج بنتععائج ومؤشععرات  لاصععطناع  فعع  مجععا  صععناعة المحتععوى العلمعع .ا

تساعد الدراسات المتعلقة بتطبيقات الذكاء الاصطناع  وبشك  عام   .كافة التخصصات العلميةالباحثين ف  
امعة التع  تسعاعد فع  على اكتشاف آفاق علمية جديد . ويعد مجا  صناعة المحتوى العلم  من المجالات اله

 تعزيز العملية البحثية  مما ينعكس على نهضة المجتمعات وتقدمها.

 :أهداف الدراسة 1/4

 الأهداف التالية:تسعى الدراسة إلى تحقيق 

 التعريف ببرمجيات الذكاء الاصطناع  الت  تذستخَدم ف  صناعة المحتوى العلم   وبتلية عملها. -

 ع  الت  تستخدم ف  صناعة المحتوى العلم .برمجيات الذكاء الاصطناأفض  حصر  -

 الإمكانيات الت  توفرها تلك البرمجيات ف  مساعد  الباحثين ف  إنجاز بحوثهم العلمية. عرض وتحلي  -

 مقارنة عينة من تلك البرمجيات ببعضها البعض  وتقييمها وفقاً لآراء المستخدمين الفعليين لها. -

 تساؤلات الدراسة: 1/5

 لدراسة الموضوعة لها  فرن الدراسة تحاو  الإجابة عن التساؤلات التالية:ف  ضوء أهداف ا

 ما المقصود ببرمجيات صناعة المحتوى العلم  بالذكاء الاصطناع ؟ وما آلية عملها؟ -

 ؟برمجيات الذكاء الاصطناع  الت  تستخدم ف  صناعة المحتوى العلم أفض   ما -

 ؟لباحثينلالإمكانيات الت  توفرها تلك البرمجيات  ما -

 ما أوجه التشابه والاختلاف بين تلك البرمجيات؟ -
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 حدود الدراسة: 1/6

سعتخدم فع  صعناعة الذكاء الاصعطناع  التع  تذ وأدوات تتناو  الدراسة برمجيات  الحدود الموضوعية: -
 المحتوى العلم .

تركععز الدراسععة علععى البرمجيععات التعع  تذسععتخدم فعع  إعععداد البحععول العلميععة  وتسععتبعد  الحييدود الفئوييية: -
 برمجيات الكتابة العامة الت  تذستخدم ف  كتابة المقالات العامة أو محتويات المواقا.

  وأي تحديثات 2022تم فحص وتحلي  محتويات البرمجيات مح  الدراسة ف  إبري   الحدود الزمنية: -
 على هذه البرمجيات بعد هذا التاريخ لم تتضمنها الدراسة. قد تكون أذجريت

تتناو  الدراسة البرمجيات الت  تدعم اللغة العربيعة  وكعذلك البرمجيعات التع  لا تعدعم  الحدود اللغوية: -
 اللغة العربية.

  :منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات 1/7

تهدف بشك  رئيس استكشاف برمجيات نظراً لطبيعة الدراسة وأهدافها الموضوعة لها  والت  تس
اعتمدت على المنهج صناعة المحتوى العلم  المعتمد  على تقنيات الذكاء الاصطناع   فرن الدراسة قد 

وتحلي  ماهية تلك البرمجيات وآلية عملها  كما اعتمدت الدراسة بهدف وصف    وذلكالوصف  التحليل 
 ,Quillbotكونة من خمس برمجيات للذكاء الاصطناع  )على المنهج المقارن بهدف مقارنة عينة قصدية م

Grammarly, Writewise, Essaybot, Iris.ai ووضعت الدراسة أوجه للمقارنة بين تلك .)
 :خمسة محاور رئيسة وخمسة وعشرون محوراً فرعياً. تضمنت أوجه المقارنة البرمجيات  اشتملت على

 المستخدمين. التصميم  الخدمات  السعر  المخرجات  مراجعات

وقد تم اختيار تلك البرمجيات دون ييرهعا نظعراً لتنعوع طبيععة الخعدمات والإمكانعات التع  يقعدمها كع  
برنامج عن الآخر  بحيل تذقَدم الدراسة أدوات مختلفة ومتنوعة يمكن أن تساعد البعاحثين فع  إععداد بحعوثهم 

 العلمية.

المسعتخدمين الفعليععين  فقععد اعتمعدت الدراسععة علععى ولتقيعيم البرمجيععات محع  الدراسععة مععن وجهعة نظععر 
 أداتين رئيستين:

  وهع  Trustpilotالبحل عن تقييم آراء المستخدمين عن البرمجيات محع  الدراسعة علعى منصعة  -1
للبرمجيعات  بمععا  Reviewsعبعار  ععن منصعة رقميععة تستضعيف مراجععات المسععتخدمين الفعليعين 

تجات  كما يساعد الشركات ف  تقويم أدائها بناءً علعى آراء يسمح للمستخدمين الجدد بتقييم تلك المن
ويتركعون تعليقعات حعو   -معن واحعد إلعى خمسعة  -تصنيفًا بالنجوم  المستخدمين عليهيقدم  العملاء.

تجربتهم ما الشركة
5
. 

استطلاع رأي عينة قصدية من أعضعاء هيئعة التعدريس بجامععة الحعدود الشعمالية بالمملكعة العربيعة  -2
عن تلك البرمجيات ومدى استفادتهم منها ف  العملية البحثية  حيل تم عقد دور  تدريبيعة السعودية 

بالكليعات المختلفعة  علعى  هيئة تعدريس عضو 35لمجموعة من أعضاء هيئة التدريس  بلغ عددهم 
برمجيععات الكتابععة العلميععة بالععذكاء الاصععطناع   ثععم تذععرك للمتععدربين وقععت كععاف لاسععتخدام تلععك 

ثم طذلب معنهم تقيعيم هعذه البرمجيعات معن خعلا  إعطعاء كع  متعدرب درجعة معن خمعس البرمجيات  
تعبعر ععن أعلعى درجعة تقيعيم  وتعم  5ه  أضعف درجعة تقيعيم بينمعا  1درجات لك  برنامج  حيل 

 عدد المشاركين.إجمال  حساب متوسط الآراء لك   منها من خلا  احتساب إجمال  الدرجات على 
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 لمثيلة:الدراسات السابقة وا 1/8

تبين للباحثة من خلا  مراجععة الإنتعاج الفكعري المنشعور فع  قواععد البيانعات العالميعة حعو  موضعوع 
الدراسات الأجنبيعة التع   العديد منالدراسة عدم وجود أي دراسة عربية تناولت هذا الموضوع  بينما توجد 

 تناولت الموضوع من زوايا عد   لع  أهمها ما يل :

(Partadiredja, Serrano, Ljubenkov, 2020دراسة )
6

تناولعت الآثعار الاجتماعيعة والأخلاقيعة  

لمحتوى الوسائط الذي يتم إنشاؤه بواسطة الذكاء الاصطناع . وأكدت الدراسة على أن التحليع  الاجتمعاع  
مستقب . تم إجراء الدراسعة معن خعلا  الوالأخلاق  يوفر رؤى حو  كيفية ظهور هذه الظاهر  وآثارها على 

تخمينًعا فع  التمييعز بعين  24502مشعاركًا والتع  أنتجعت  2383تجربة توضيحية تم تجميعها كلعبة بواسطة 
إلى أن المخرجات الواقعية لمحتوى الوسائط الذي تم إنشاؤه الدراسة الذكاء الاصطناع  والبشر. وتوصلت 

ا إذا كان لا يزا  برمكاننا التمييز بين ما هو الذكاء الاصعطناع  بواسطة الذكاء الاصطناع  تطرح مسألة م
 وما هو الإنسان.

استخدمت المنهج التجريب  ف  التوليد الآلع  لمستخلصعات  7(Armitage & Kaindl, 2020دراسة )
 175اختار الباحثعان ثلاثعة مقعالات معن مجموععة بيانعات معن  بحثية بواسطة الذكاء الاصطناع .الالأوراق 

. تعم اشعتقاق مجموععة البيانعات باسعتخدام 2020  2019رقة بحثية منشور  على مجلة ناتشر ف  الععامين و
تععدي    وتعم مراععا  ععدم AI² SCITLDRتعم اسعتخدام موقعا  لإنشاء الملخصعات. العنوان والبحل المجرد

مجلعة رير المعتعاد  فع  النص الذي تم إنشاؤه بواسطة الذكاء الاصطناع   لذا فهو لا يتوافق ما معايير التح
معهعد ألعين للعذكاء الاصعطناع .  معن قبع ملخصًعا ورقيًعا إععداد تعم و فيمعا يتعلعق بالقواععد والأسعلوب. ناتشر

المرتبععة الأعلععى فعع  مجموعععة البيانععات حععو  المقععاييس محعع  الدراسععة  تالثلاثععة مقععالااحتلععت مقالتععان مععن 
 من قب  الباحثين. الموضوعية للتنزيلات

والت  ناقشت إمكانية استخدام الذكاء الاصطناع  ف  كتابة  8(2020  وآخرون  Kim, Jinaدراسة )
أثير كعلاً معن صعانا المحتعوى )الإنسعان الأخبار الصحفية  واعتمدت الدراسة على المنهج التجريب  لقياس تع

مقاب  الذكاء الاصطناع (  وطرق توصي  المعلومة )النص مقاب  الصوت مقابع  الفيعديو( علعى تصعورات 
المستخدمين للمحتوى. وتوصلت الدراسة إلى أن التطبيقات الت  يتم استخدامها والأسعاليب التع  يعتم اتباعهعا 

 المسترجا وقابليته للقراء .تلعب دوراً كبيراً ف  جود  المحتوى 

تناولت تأثير الذكاء الاصطناع  على تطور تسويق المحتوى الرقم   وذلعك  9(Hsu, 2021دراسة )
مععن خععلا  مراجعععة اسععتراتيجيات تطععوير تسععويق المحتععوى بتقنيععة الععذكاء الاصععطناع . وتوصععلت إلععى أن 

وتحعديات ابتكاريعة جذريعة. كمعا توصعلت إلعى أن تسعويق المحتعوى سعيحظى  تسويق المحتوى يواجه فعرص  
بفرص الاقتراب أكثر من العملاء والحصو  على رؤيتهم بدقة. بالإضافة إلى ذلك  ستتحسن هذه الميز  إذا 

 تم الاستعداد جيدًا للتحديات ف  حفظ البيانات الشخصية وبناء الثقة ما العملاء.

تنعاو  الكاتعب مخعاطر اسعتخدام  10(Hutson, Matthew 2021ناتشعر )وف  مقا  منشور ف  مجلعة 
يمكنعه الكتابعة مثع  البشعر  ولكعن الذكاء الاصطناع  ف  كتابة المحتوى  وأكد علعى أن العذكاء الاصعطناع  

دون فهم لما يكتبه  حيل أن الآلات لا تمتلك مهارات التفكير السبب  أو الحكعم الأخلاقع  علعى الأمعور. وقعد 
-Roboأطلق هوستن علعى برمجيعات العذكاء الاصعطناع  التع  تقعوم بكتابعة المحتعوى اسعم الكتعاب الآليعين 

Writers يشك  تحدياً بحثياً كبيراً  وأن ما لدينا اليوم من برمجيعات هع     وأكد على أن هذا المجا  ما يزا
 .بلا عق  ف  الأساس فم

javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Kim%2C%20Jina%22%7C%7Csl~~rl','');
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النصوص الت  تم إنشاؤها بواسطة تناولت مجموعة من  11(2021  وآخرون  .Gunser, Vدراسة )
بين النصعوص المكتوبعة بواسعطة واجهعة   وقياس قدر  عينة من القراء على التمييز أدا  الذكاء الاصطناع 

لكتابععة الإبداعيععة مععن النصععوص المكتوبععة بععدون هععذه الأدا . تععم تزويععد تسعععة ل GPT-2 تفاعليععة قائمععة علععى
قصعيد  ييعر مألوفعة وقصعة قصعير   18خاصة بالأدب بالخطوط القليلعة الأولعى معن  مشاركين بخلفية مهنية

القائمعة  النصعوص٪ معن 18كتبها مؤلفون كلاسيكيون. أظهرت النتائج أن المشعاركين أخطعأوا فع  تصعنيف 
البشعرية  النصعوص٪ معن 35على الذكاء الاصطناع . بالإضافة إلى ذلك  أخطعأ المشعاركون فع  تصعنيف 

توبة من قب  مشاركين آخرين. تشير هذه النتائج إلى أنه حتى المحترفين لم يعودوا قعادرين تمامًعا البحتة المك
 .على التمييز بين النصوص المكتوبة أساسًا بواسطة أدا  الكتابة بالذكاء الاصطناع  والنص البشري

تناولععت بالمقارنععة أفضعع  عشععر  بععرامج للكتابععة بالععذكاء الاصععطناع   12 ( Walsh 2022 ,)دراسععة 
. تعم ععرض كعلاً منهعا وذلك من خلا  البحل عن نفس الموضوع ف  جميا البرمجيات ثم مقارنة مخرجعات

الات الت  كذتبت بواسطة الآلة على مجموعة من الأفراد وسؤالهم إذا كان برمكانهم التمييز بين المحتعوى المق
الذي ينشئه الانسان والآلة  وذلك معن خعلا  اسعتطلاعات رأي عبعر وسعائ  التواصع  الاجتمعاع . توصعلت 

ه إلععى حععد كبيععر مجموعععة الدراسععة إلععى أن كعع  برنععامج لديععه متغيراتععه الخاصععة لكيفيععة كتابععة المحتععوى  يشععب
الذكاء الاصعطناع  مثعال  لعبعض المهعام   كاتبمتنوعة من الكتاب البشريين. كما توصلت إلى أن استخدام 

ولكن ليس للمحتوى عال  المسعتوى  وهعذا هعو المكعان العذي سيصعبح فيعه البعاحثون والكتعاب الجيعدين أكثعر 
 قيمة.

 التعليق على الدراسات السابقة:

 لعرض السابق للدراسات السابقة ما يل :يتبين من خلا  ا

 نذدر  الدراسات السابقة وحداثة الموضوع. -

 اتفاق جميا الدراسات السابقة على فاعلية استخدام الذكاء الاصطناع  ف  صناعة المحتوى. -

عععدم وجععود أي دراسععة عربيععة أو أجنبيععة تناولععت الموضععوع مععن الزاويععة التعع  تعالجهععا الدراسععة  -
 الحالية.

 الإطار النظري للدراسة: ثانيالقسم ال

 :تمهيد 2/1

وأصععبحت بمثابععة أدوات بشععك   كبيععر  مععا بدايععة الثععور  الصععناعية الرابعععة تععداخلت الآلععة مععا الانسععان 
متنوعة  ولع  أبرزها كتابة المحتوى  حيعل أصعبح معن المعألوف لمساعدته  فبدأت الروبوتات تقدم خدمات 

 التحععديات علععى التغلععب الاصععطناع  لبرمجيععات الععذكاء والتععأليف. يذمكععنالاسععتعانة بالآلععة فعع  عمليععة الكتابععة 
 بعض الكتاب أثنعاء صوت تقليد المحدود   كما يمكنها الخبر  ذوي الباحثين يواجهها ما يالبًا الت  والمشاك 

 إعععداد يجععب التعع  البحثيععة الأوراق أهععم علععى توقععا قععدرتها علععى عععلاو . العلميععة والأبحععال المقععالات كتابععة
  .13النشر تستحق مشكلات على للعثور عليها التركيز يجب الت  والأجزاء عنها  التقارير

وعلى الريم من أنه لا يزا  الكثيرين متخعوفين معن اسعتخدام كذتعاب العذكاء الاصعطناع  خوفعاً معن أن 

يوراديعان تتولى الروبوتات المسعؤولية معن البشعر فع  المسعتقب   إلا أن 
14
يعرى أنهعا مجعرد أدوات تسعاعد  

العذكاء الاصعطناع  كبعدي   كذتعابإلعى ن ننظعر يجعب أ  وأنعه لا الكتاب على أن يكونوا أكثر إنتاجية وإبعداعًا
البشريين. إنهم فقط يقدمون المساعد  لمؤلف  المحتعوى معن خعلا  العتخلص معن كتلعة الكتابعة وإنشعاء  للكذتاب

 أفكار على نطاق واسا.
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 AI Writersت الكتابة الآلية بالذكاء الاصطناعي مفهوم برمجيا 2/2

زحععة فعع  الاصععطناع  الكمبيععوتر( الععذكاء )عععالم تيسععلر يذعَععرف لاري  نظريععة باسععم تذعععرف أصععبحت مذ
 المشكلة تعد لم بنجاح  ما مشكلة الاصطناع  الذكاء يح  أن فبمجرد  بعد إنجازه يتم لم ما تيسلر بأنه:  ك 

 .15الاصطناع  الذكاء تأثير باسم تذعرف ظاهر  وه  الاصطناع   الذكاء من جزءًا

هع  نعوع معن البعرامج أو التطبيقعات التع  تعمع  بخوارزميعات وبرمجيات الكتابة بالذكاء الاصعطناع  
. يمكععن أن تسععاعد هععذه بععنفس أسععلوب البشععر م فعع  كتابععة المحتععوىخدَ وتقنيععات الععذكاء الاصععطناع  وتذسععتَ 

كتابععة محتععوى إعلانعع   كمععا يمكنهععا مواضععيا مختلفععة بدقععة عاليععة البرمجيععات فعع  كتابععة المقععالات حععو  
وتسويق   كتابة بريد الكترون   كتابة وصف للمنتجات  كتابة منشعورات مواقعا التواصع  الاجتمعاع   كمعا 

هذه البرمجيات أيضاً تععدي  وتلخعيص النصعوص  يمكنها إعاد  صياية النصوص بشك  احتراف . وتستطيا
  .وفق القواعد اللغوية الصحيحة

التعليمعات والأوامعر معن الانسعان فع  شعك  كلمعات وجمع  ععن الموضعوع تقوم هذه البرمجيعات بتلقع  
الذي يريب ف  الكتابة فيه  ثم تقوم بتحلي  ومعالجة البيانات المدخلة  ومن ثم تبدأ ف  البحل ععن المحتعوى 
المشابه المتوفر على صفحات الإنترنت  ثم تقوم بصياية هذه المعلومات فع  شعك  مقعالات جعاهز  بطريقعة 

16ة وواضحة وبلغات مختلفةإبداعي
. 

وتختلععف تلععك البرمجيععات حسععب أهععدافها والتقنيععات المسععتخدمة فيهععا  وتركععز الدراسععة الحاليععة علععى 
البرمجيات الت  تستخدم ف  كتابة البحول العلمية. وقد أطلقت الباحثة عليها اسم برمجيات صناعة المحتوى 

استخدام تلك البرمجيات والأدوات ف  مراح  مختلفعة  حيل يمكن -وليس برمجيات الكتابة العلمية  -العلم  
من مراح  اعداد الورقة البحثية  وليس ف  مرحلة الكتابة فقط  فبعضها يذستخدم ف  البحل ععن المعلومعات 
المتعلقععة بالموضععوع واسععترجاعها  وبعضععها يسععتخدم فعع  المراجعععة اللغويععة للععنص  وبعضععها يذسععتخدم فعع  

 علم   وبعضها يستخدم ف  إعاد  الصياية والتلخيص.الكشف عن نسبة الانتحا  ال

 AI scientific contentويذمكعن تعريعف برمجيعات صعناعة المحتعوى العلمع  بالعذكاء الاصعطناع  

generators  بأنهععا: البرمجيععات التعع  تعتمععد علععى تقنيععات وخوارزميععات الععذكاء الاصععطناع  فعع  إعععداد
المصادر المتعلقة بالموضوع  مروراً بتلخعيص وإععاد  صعياية البحول العلمية  بدءاً من عملية البحل عن 

 المحتوى  وانتهاءاً بكتابة الورقة البحثية وإرفاق الاستشهادات المرجعية.

 آلية عملها 2/3

  توليععد اللغععة NLPالطبيعيععة  تعتمععد برمجيععات الكتابععة بالععذكاء الاصععطناع  علععى تقنيتعع  معالجععة اللغععة
. يعتم اسعتخدام تقنيعة معالجعة ة على تعلم وفهم وتوليد ومعالجعة اللغعة البشعريةمساعد  الآلف   NLG الطبيعية
كمعا تذسعتخدم تقنيعة توليعد اللغعة   العنص وتقعديم التوصعيات أو المحتعوى ذي الصعلة الطبيعيعة فع  تحليع  اللغة

 .17تحديد وتمييز نوع المحتوى وتغيير أسلوب كتابتهف   الطبيعية

ملية كتابة المحتوى المرهقة والبطيئة  مما يسعمح للمسعتخدمين بالكتابعة سه  عمكن لهذه الأدوات أن تذ يذ 
 يدرسعها العذكاء والتع  المكتعوب المحتعوى معن واسععة بمجموعة الاصطناع  الذكاء تغذية يتم. ربسرعة أكب
 طويع   محتعوى كتابعة وعنعد .أسلوبية تشبه طريقة البشعر بطريقة إنشائها إعاد  ويتعلم ذلك بعد الاصطناع 

 وضعععها التع  الأنمععاط أيضًعا ويتبععون المعرفيععة بيانعاتهم قاعععد  الاصعطناع  العذكاء محتععوى منشعئو يسعتخدم
 الإشعار  إضافية. وتجعدر بشرية مدخلات الأدوات هذه تتطلب ما يالبًا ذلك  وما .يستخدمونها الذين الكذتاَب
 تدوير تعتمد هذه البرمجيات على للمحتوى  وإنما ليسوا مبتكرين الاصطناع  الذكاء محتوى منشئ  أن إلى
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 الجمعع  صععياية ثععم إعععاد  المرادفععات  واسععتخدام أسععاس  بشععك  الكلمععات وتعععدي  بالفععع  المكتععوب المحتععوى
 .19 18الاستلا  نسب لتقلي 

 GTP-3 (Generative Pre-trained تقنيعة الآليعة للمحتعوى الكتابعة أدوات معظعم كمعا تسعتخدم

Transformer3 )  مؤسسةتقنية تم تطويرها من قب   وه OpenAI   وه  مؤسسة يير ربحية يشعارك
 570 معن يقعرب . وتععد هعذه التقنيعة الأفضع  فع  إنشعاء المحتعوى  حيعل تحتعوي علعى معافيها ايلعون ماسعك

بطريقعة تحعاك  طريقعة المحتعوى  وتوليعدمعات الكل النصعية. تقعوم هعذه التقنيعة بفهعم المعلومعات من جيجابايت

 .21 20البشر

لتقديم خدمات أكثر تقدمًا  يالبًا ما تنش، الخوارزميات  رسوم بيانية معرفيعة  توضعح العلاقعات بعين و
علاقعة صعريحة فع   إلعى وجعودرمز الرسعم البيعان  المعرفع  يَ  الكيانات المستخرجة وتعرضها للمستخدمين.

على سبي  المثا   يمكن أن يقترح الذكاء الاصطناع  أن هناك  .يجعله قابلاً للقراء  آليًابيانات  مما القاعد  
الكتابععة بالععذكاء الاصععطناع   تقععوم برمجيععات علاقععة بععين عقععار وبععروتين إذا تععم ذكرهمععا فعع  نفععس الجملععة.

مؤشععرات فعع  حععين أن الأدوات التقليديععة تعمعع  إلععى حععد كبيععر ك  فسععترجاع المعلومععات علععى أحععدل طععرازبا
 .22اقتباس  يمكن للأدوات القائمة على الذكاء الاصطناع  تقديم رؤية أكثر اختراقًا للأدبيات

 تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى العلمي 2/4

 أن لةلعة يمكعن إلا أنعه لا المحتوى  لكتابة مبتكر  من حلو  مما يقدمه الذكاء الاصطناع  الريم على
 ذات مناسععبة مقععالات إنشعاء الاصععطناع  بالععذكاء الكتابعة لأدوات يمكععن فبينمععا. لكذتععاب البشعريينا محعع  تحع 
 . 23ذات قيمة مضافة جيد محتوى لإنشاء اللازمة البشرية اللمسة إلى تفتقر أنها إلا بالموضوع  صلة

أونتاريو بكندا( ويحذر مايك  ميندزاك )الأستاذ المساعد ف  قسم الدراسات التربوية بجامعة بروك ف  
من أن المجتما الأكاديم  لم يتفق بعد على كيفية إدار  المشكلات المحتملعة المتعلقعة بعأدوات الكتابعة بالعذكاء 
الاصطناع   مث  الانتحا  العلم   لذا يتعين على المؤسسات التعليمية صياية سياسات بشأن استخدام تلعك 

مة استخدامها. وينصح مينعدزاك البعاحثين بضعرور  التحلع  البرمجيات ف  كتابة البحول العلمية ومدى ملائ
بالشفافية والأمانة العلمية عند استخدام هعذه البرمجيعات معن خعلا  الإععلان ععن ذلعك داخع  البحعل. ويذحعذر 

 يعدخ  يمكعن أن الملفعق العورق معن جديعدًا الوطنيعة( معن أن نوعًعا سعنغافور  جامعة ف  علم  تاي )محاضر
 لغعة اسعتخدام تعتعلم الاصعطناع  العذكاء أدوات لأن اكتشعافه الصعب من سيكون أمر هوو العلمية  الأدبيات

ويشعير إلعى أنعه علعى العريم معن أن أدوات الكتابعة بالعذكاء الاصعطناع  قويعة جعدًا  إلا أنهعا لعم  .تعقيدًا أكثر
بعاحثين لتحليع  فمعا زلنعا بحاجعة إلعى  تص  بعد إلى النقطة الت  يمكنهم فيها كتابعة ورقعة علميعة معن الصعفر.

 .24البيانات وتقديمها كأرقام قب  تقديم ك  هذه المعلومات إلى آلة الذكاء الاصطناع 

كيل  يؤكعد  على جانب  آخر  يواجه البعض مخاوف بشأن سيطر  الآلة على مهنة الكتابة  إلا أن كيفن
 المسعتقب  فع  لعك العدفا مسعيت الآلات  حيعل ما الآلات  وإنما هو سباق ضد سباقًا التطور ليس على أن هذا

 .25منه مفر لا الروبوتات  ويؤكد أن هذا أمر ما عملك جود  مدى على بناءً 

 ية الاستكشاف القسم الثالث: الدراسة

سععتخدم فعع  كتابععة المحتععوى  يمتلعع، سععوق البرمجيععات بالعديععد مععن أدوات الععذكاء الاصععطناع  التعع  تذ 
ويمتلك كلاً منها مجموعة من الخصائص والميزات الت  تميزها عن ييرها. ومن ثعم يجعب علعى المسعتخدم 
معرفة طبيعة ك  أدا   وما تعوفره معن إمكانعات  وخعدمات قبع  الشعروع فع  عمليعة الشعراء أو الاشعتراك فع  

 البرنامج. 

https://openai.com/
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  تسععتخدم فعع  صععناعة المحتععوى العلمعع  علععى وجععه سععتركز الدراسععة الحاليععة علععى البرمجيععات التعع
الخصعوص  مععن خعلا  عععرض طبيعععة الخعدمات التعع  تقععدمها تلعك البرمجيععات للبععاحثين. ويمكعن تقسععيم تلععك 
 البرمجيات حسب دعمها للغة العربية إلى: برمجيات تدعم اللغة العربية  وبرمجيات لا تدعم اللغة العربية.

 لعربيةالبرمجيات التي تدعم اللغة ا 3/1

يعان  سوق البرمجيات العربية من شذح وندر  برامج الكتابة العلمية بالعذكاء الاصعطناع   حيعل تبعين 
للباحثة من خلا  البحل والدراسة عدم وجود برامج أو أدوات عربية لتوليعد النصعوص العلميعة ومعالجتهعا  

مقالات العامة  وإنشاء المحتعوى التسعويق  خدم ف  كتابة الستَ بينما يتوفر أدوات لكتابة المقالات بشك  عام  تذ 
 للمواقا والمنتجات.

أو  منصة لكتابة المقالات بالذكاء الاصطناع  تعدعم اللغعة العربيعة  تذسعتخدم  Katteb AIويعد كاتب 
26ف  كتابة المحتوى العربع  والأجنبع 

+ لغعة مختلفعة  وهعو معن إنتعاج شعركة 60يعدعم التطبيعق أكثعر معن  .
Katteb LLC : توفر الشركة هذه الأدا  من خلا  التطبيق المحمو   وكذلك من خلا  الموقعا الالكترونع .

https://katteb.com/ 

ستخدم ف  كتابعة المقعالات العامعة  والذي يذ  Rytr AIومن التطبيقات الداعمة للغة العربية أيضاً تطبيق 
خدم الاجتماع   رسائ  البريد الالكترونع  ووصعف محتعوى مقعاطا الفيعديو. يسَعتَ منشورات مواقا التواص  

التطبيعق يعدعم  . OpenAIالمطعور  معن شعركة  GPT- 3 هعذا التطبيعق تقنيعات العتعلم الآلع  وخاصعة تقنيعة
 /https://rytr.meالكتابة بأربعة وثلاثون لغة من بينها اللغة العربية. ويتاح من خلا  الرابط: 

وعلى الريم من أن التطبيقات السابق الإشار  إليها تذستخدم ف  التوليد الآل  للنصوص إلا أن الدراسة 
الحاليععة لععن تتناولهععا بالتحليعع  والمقارنععة  نظععراً لأنهععا لا تقععا ضععمن الإطععار الفئععوي للدراسععة  والععذي يتنععاو  

 تخدم ف  كتابة الأبحال العلمية تحديداً.بالتحلي  والمقارنة التطبيقات الت  تس

 البرمجيات التي لا تدعم اللغة العربية 3/2

البحول العلمية  وتختلعف طبيععة  كتابةستخدم ف  توجد العديد من برمجيات الذكاء الاصطناع  الت  تذ 
الخععدمات / الخصععائص لكعع   منهععا  وفيمععا يلعع  عععرض لنمععاذج مععن هععذه البرمجيععات ومععا تقدمععه مععن خععدمات 

      للباحثين ف  كافة المجالات العلمية:

1. Quillbot 

ن فع  هو أدا  للكتابة العلمية باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناع . يساعد هذا التطبيق الطلاب والباحثي
إعاد  صياية النصوص وتلخيصها  كما يمكنه مساعد  الباحعل فع  عمليعة البحعل ععن المعلومعات المتعلقعة 
بموضعوع بحثععه هععذا فضععلاً عععن المراجعععة اللغويعة للععنص وكشععف الانتحععا  العلمعع  وصععياية الاستشععهادات 

 /https://quillbot.comالمرجعية وفق المعايير الدولية المعتمد . ويتاح من خلا  الرابط: 

2. Grammarly 

هو أدا  للمراجعة اللغوية باستخدام تقنيات العذكاء الاصعطناع  ومعالجعة اللغعات الطبيعيعة  يسعاعد فع  
تحسين مستوى الكتابعة باللغعة الإنجليزيعة حيعل يتحقعق معن الأخطعاء النحويعة  ويعيعد صعياية الجمع . يسعلط 

  يمكعن أن يشعير إلعى الجمع  رتيبعة ويقعدم  الضوء على مشكلات بنيعة الجملعة والأسعلوب  ععلاو  علعى ذلعك
 https://www.grammarly.comاح من خلا  الرابط: تَ ويذ  27اقتراحات أفض  للصياية.

 

https://katteb.com/
https://katteb.com/
https://rytr.me/
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3. Writewise 

وهو عبار  عن أدا  شاملة لكتابة الأوراق العلمية ومراجعتها وتحريرها باستخدام تقنيات التعلم الآلع . 
   ممعا يعوفر الكثيعر معن الوقعت والجهعد.Proposalكتابة الخطعة البحثيعة يساعد الباحثين بشك  شام  خلا  

ويتععاح مععن خععلا  الععرابط:  حيععل يتععيح إعععاد  صععياية الخطععة البحثيععة كاملععةً وفععق معععايير البحععل العلمعع .
https://web.writewise.io/ 

4.  EssayBot 

وم المسعتخدم بردخعا  عنعوان هو أدا  لكتابة المقالات العلميعة باسعتخدام تقنيعات العذكاء الاصعطناع . يقع
واسععترجاعها وعرضععها. يتععيح بالموضععوع المقالععة ليقععوم البرنععامج بعععدها بالبحععل عععن المعلومععات المتعلقععة 

اح من خلا  تَ البرنامج إعاد  صياية الفقرات ومن ثم إدراجها بالمقالة وفقاً للترتيب الذي يختاره الباحل. ويذ 
 /https://www.essaybot.comالرابط التال : 

5. Iris.ai 

هو مساعد علمع  معدعوم بالعذكاء الاصعطناع  يتضعمن مجموععة معن الأدوات العلميعة التع  تسعتهدف 
بشك  خاص الباحثين فع  المرحلعة الأولعى معن مشعروع بحثع  جديعد. يسعاعد فع  رسعم خريطعة عامعة حعو  

ح الأدا  موضعوعات إلى إنشاء قائمعة بعالأوراق العلميعة ذات الصعلة. تقتعر الموضوع المراد دراسته  إضافةً 
  28للتضمين والاستبعاد بناءً على المجموعة الأولية  مما يسه  عملية التصعفية التكراريعة السعريعة والدقيقعة

 وتخطط الشعركة .29٪85تص  إلى  بدرجة٪ من وقت عملية البحل ويزيد الدقة 90مما يوفر ما يص  إلى 
 تقعوم أنهعا كمعا. أيضًعا ورقعة كع  فع  استكشعافها تعم التع  الفرضعيات تحديعد خعلا  معن النتعائج هذه لاستكما 
 الععذكاء اسععتخدام إلععى يسعععى والععذي   Project Aiur يسععمى blockchain علععى قععائم مععواز   جهععد بتطععوير

 وبالتعال  الأخعرى  العلميعة المسعتندات مقابع  البحعل ورقعة جوانعب معن جانعب كع  معن للتحقعق الاصطناع 
      /https://iris.ai من خلا  الرابط: التطبيق ويتاح .30الفرضيات صحة من التحقق

 تحليل ومقارنة البرمجيات محل الدراسة: 3/3

بهدف تحلي  ومقارنة برمجيات الكتابة العلمية بالذكاء الاصطناع   وضعت الباحثة مععايير للمقارنعة  
التصععميم   :مكونععة مععن خمسععة محععاور رئيسععية وخمسععة وعشععرون محععوراً فرعيععاً. تضععمنت أوجععه المقارنععة

 الخدمات  السعر  المخرجات  مراجعات المستخدمين.

وتجدر الإشار  إلى أن المقارنة بين البرمجيات محع  الدراسعة لعيس هدفعه المفاضعلة فيمعا بينهعا  وإنمعا 
وفيمعا يلع  ععرض للبرمجيعات هو أسلوب تم اختياره لعرض وتحلي  تلعك البرمجيعات وفقعاً لمععايير محعدد . 

 بينها:فيما لافات مح  الدراسة والاخت

 Designالتصميم  .1

يذعد التصميم من أهم الجوانب الأساسية الت  يجب مراعاتها عند بناء أي موقا أو منصة رقمية  حيل 
إظهعار الموقعا بعأبهى صعور   :31د بالتصعميميساعد التصميم الجذاب على سهولة وسرعة الاستخدام. ويذقصَع

 . ىخرأتكرار زيارته مرات يحفزهم على مد  و أطو  فيه مكولى البحيل يجذب المستفيدين إل

بهدف وصف وتقييم تصميم واجهات البرمجيات مح  الدراسة وضعت الباحثة خمسة محعاور أساسعية 
 لتقييم تصميم تلك البرمجيات  وجاءت النتائج كما يوضحها الجدو  التال :
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 المقارنة بين تصميم البرمجيات محل الدراسة 1 جدول

 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai التصميم

 √ √ √ √ √ سهولة الاستخدام

وضوح وتناسق الألوان 
 والخطوط

√ √ √ √ √ 

مصمم للعم  على جميا 
 الأجهز  والمتصفحات

√ √ √ √ × 

المرونة ف  التنق  بين 
 الروابط / الخدمات

√ √ √ √ √ 

 × × √ × × يدعم أكثر من لغة

السععابق أن جميععا البرمجيععات محعع  الدراسععة تتمتععا بتصععميم سععه  الاسععتخدام ولا  يتضععح مععن الجععدو 
ق على طريقة الاستخدام  كما تمتاز بوضعوح وتناسعق الأوان والخطعوط المسعتخدمة  سبَ تحتاج إلى تدريب مذ 

حيعل أنعه لا  Iris.aiهذا فضلاً عن كونها مصممة للعمع  علعى جميعا الأجهعز  والمتصعفحات  ععدا برنعامج 
 يعم  على متصفح الكروم.

تتمتععا البرمجيعععات محععع  الدراسعععة أيضعععاً بمرونعععة فععع  التنقععع  بعععين العععروابط / الخعععدمات  بمعععا يسعععاعد 
المستخدمين ف  سرعة وسعهولة إنجعاز بحعوثهم العلميعة  فعنعد البحعل ععن موضعوع مععين والحصعو  علعى 

كما يمكن إرفاق الاستشهاد المرجع  ف  نفس  مصدر ف  هذا الموضوع يتم إدراج الفقرات داخ  البرنامج 
الوقت  وف  حالة الريبة ف  الكشف عن نسبة الانتحا  العلم  يتم ذلك بسهولة ومرونة ناتجعة ععن التكامع  

أما عن دعم اللغات  فنجد أن جميعا البرمجيعات محع   داخ  البرنامج الواحد. البعض بين الخدمات وبعضها
يدعم اللغعة الإنجليزيعة والإسعبانية. ولعع   Writewiseية فقط  فيما عدا برنامج الدراسة تدعم اللغة الإنجليز

ذلك راجعاً لكون اللغة الإنجليزية ه  اللغة العالمية الأكثر استخداماً بين الباحثين على اختلاف تخصصاتهم 
 وبلدانهم.

    Servicesالخدمات  .2

ععن ييعره حسعب طبيععة الهعدف العذي  تختلف طبيعة الخدمات الت  يقدمها ك  كاتعب ذكعاء اصعطناع 
نش، من أجله  فعبعض البرمجيعات تسعتهدف الكتابعة الآليعة  والعبعض الآخعر يتعمعق أكثعر معن ذلعك لمرحلعة أذ 

تص  إلى كتابة الورقة البحثية كاملةً. وبهدف استعراض الخدمات التع  يقعدمها كع  برنعامج معن البرمجيعات 
دام كعلاً منهعا علعى حعد   وجعاءت النتعائج كمعا يوضعحها مح  الدراسة قامت الباحثعة بفحعص وتجريعب اسعتخ

 الجدو  التال :
 المقارنة بين خدمات البرمجيات محل الدراسة 2 جدول

 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai الخدمات

 √ √ √ × √ البحل عن المعلومات
تكوين خريطة ذهنية 

 بالموضوع 
× × × × √ 

 × √ √ × √ المحتوى توليد
إعاد  الصياية 
Rephrasing 

√ √ √ √ × 
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 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai الخدمات

التلخيص 
Summarization 

√ × √  √ 

المراجعة اللغوية 
Grammar checker 

√ √ √ √ × 

صياية الاستشهادات 
 المرجعية

√ × × √ × 

الكشف عن نسبة الانتحا  
 Plagiarism العلم 

checker 
√ √ √ √ × 

من الجدو  السابق اختلاف وتنوع الخدمات الت  يقدمها ك  برنامج عن الآخر  حيل يسعتهدف  يتضح
وتلخيصعها  معا مراععا  تجنعب الانتحعا   النصعوصمساعد  البعاحثين فع  إععاد  صعياية  Quillbotبرنامج 

تعيح إمكانيعة   كمعا يالعالميعةصياية الاستشهادات المرجعية وفقاً لمعايير الصعياية  خدمةالعلم   فضلاً عن 
البحل عن المعلومعات المتعلقعة بالموضعوع معن خعلا  الباحعل العذك  العذي يقعوم بالبحعل ععن المواقعا ذات 

واسترجاعها  ليقوم الباحل باختيار الفقرات المناسعبة التع  يريعد إدراجهعا ببحثعه  ثعم يتعولى البرنعامج  الصلة
 إعاد  صياية هذه الفقرات ما ذكر المراجا المستشهد بها. 

فعع  المراجعععة اللغويععة للبحععل  مععا مراعععا  نسععب الانتحععا   Grammarlyينمععا يتخصععص برنععامج ب
العلم . ويفيد هذا البرنامج الباحثين يير المتمكنين من الكتابعة باللغعة الإنجليزيعة  حيعل يقعدم لهعم مقترحعات 

معن الأبحعال أن  أظهعرت الكثيعروقعد بالصياية الأفض  للجم  والكلمات  فضلاً عن مراجعة قواععد اللغعة. 
متعلم  اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية لا يمتلكون ف  كثير من الأحيان مجا  عرض كاف  للإخعراج بمسعتوى 

مهعام الكتابعة ذات المسعتوى  استهلاك جهد الباحعل فع مذرض  عند الكتابة بلغة ثانية. بالإضافة إلى ذلك  يتم 
ت العذي يعتم تخصيصعه لمهعام الكتابعة ذات المسعتوى المنخفض )إنتاج الكلمات  والترجمة( على حساب الوقع

من أهم الأدوات  Grammarly. ولذا تعد برمجيات المراجعة اللغوية مث  32الأعلى مث  التنظيم والمراجعة
ً الت  يحتاجها الباحثين ف  حالة الريبة ف    .النشر الدول  ف  المجلات المصنفة دوليا

الباحل ف  كتابة الخطة البحثية  حيل يتولى مراجععة وإععاد  بمساعد  فيقوم  Writewiseبرنامج  أما
صياية المستخلص  التمهيد  المنهجية والنتائج. يقوم البرنامج بالمراجععة العلميعة وأيضعاً المراجععة اللغويعة 

 للخطة البحثية.

 خدمععة كتابععة المقععالات العلميععة  فبمجععرد أن يكتععب الباحععل الموضععوع Essaybotبينمععا يذقععدم برنععامج 
المطلوب الكتابة فيه  يتولى البرنامج البحل علعى شعبكة الانترنعت ععن المعلومعات المتعلقعة بالموضعوع  ثعم 
يقوم بكتابة مقالة كاملة متضمنةً المصادر والمراجا المستشهد بها. ويمكن للباحل التعدي  أو الحذف بحريعة 

 تامة.

  حيعل يسعاعد فع  تكعوين خريطعة بحثيعة بحعللل فيفيد الباحثين ف  المرحلة الأوليعة Iris.aiأما برنامج 
عن الموضوع  ويعتم ذلعك معن خعلا  كتابعة الباحعل لعنعوان الموقعا الالكترونع  لأقعرب ورقعة بحثيعة متعلقعة 
بالموضوع  ليقوم البرنامج بالبحل داخ  المستودع الرقم  واسترجاع جميا الأوراق البحثيعة المتعلقعة بهعذا 

فالأقدم. ويتيح عرض النص الكامع   فضعلاً ععن تقعديم خريطعة بحثيعة / الموضوع مرتبةً زمنياً من الأحدل 
معرفيععة بالموضععوع تتععيح للباحععل اختيععار الزاويععة العلميععة لمعالجععة الموضععوع وعلاقتععه بالتخصصععات ذات 

 الصلة.
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 Costالسعر/ التكلفة  .3

عر إلععى أن أهععم العوامعع  عنععد اختيععار كاتععب ذكععاء اصععطناع  هعع  الأداء والسعع 33يشععير يوراديععان 
والوظيفععة العامععة للخدمععة واسععتقرارها. ويعععد السعععر مععن أهععم الجوانععب الرئيسععة عنععد اختيععار كاتععب الععذكاء 
الاصطناع   فبعض الشركات تذغال  ف  تكلفة الاشعتراك  كمعا أنعه ينبغع  علعى المسعتخدمين مقارنعة السععر 

  البرمجيات مح  الدراسعة مقاب  الخدمة الت  سيحص  عليها  لذا فمن الضروري معرفة تكلفة الاشتراك ف
حتععى يتسععنى للباحععل اتخععاذ القععرار بمناسععبتها لععه مععن عدمععه. ويوضععح الجععدو  التععال  تكلفععة الاشععتراك فعع  

 البرمجيات مح  الدراسة:

 المقارنة بين تكلفة الاشتراك في البرمجيات محل الدراسة 3جدول 

 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai السعر

 $ 75 $ 9.95 $ 25.57 $ 30.00 $ 19.95 الاشتراك الشهري

الاشتراك النصف 
 سنوي

13.33 $/M 20.00 $/M × 8.32 $/M 
67.5 
$/M 

 M 12.00 $/M 21.25 $/M 7.65 $/M 60 $/M/$ 8.33 الاشتراك السنوي

يمنح المستخدم فتر  
 تجريبية

√ 
√ 
 

√ √ √ 

يشترط إدخا  بيانات 
الدفا قب  استخدام 
 النسخة التجريبية

× × × × × 

يتيح باقات للمؤسسات 
 والمجموعات البحثية

× √ √ × × 

يتضح من الجدو  السابق أن جميا البرمجيات محع  الدراسعة تمعنح المسعتخدمين الجعدد فتعر  تجريبيعة 
البرنعامج  تجريعبمحدد  بعدد معين من الكلمات  أو بخدمات معينة دون ييرها  حتى يعتمكن المسعتخدم معن 

واستكشاف ما يقدمه من خدمات  ثم يستطيا بعدها الاشتراك فع  أحعد الباقعات العثلال )الاشعتراك الشعهري  
يذععوفر باقاتععان فقععط شععهرية  Writewiseالاشععتراك النصععف سععنوي  الاشععتراك السععنوي(  فيمععا عععدا برنععامج 

 ً أوفعر معن الباقعات الأخعرى  ولكعن  وسنوية. وبقراء  بيانات الجعدو  نجعد أن الاشعتراك السعنوي يكعون دائمعا
يجعب علعى الباحعل اسعتخدام وتجريعب البرنعامج أولاً قبعع  الشعروع فع  الاشعتراك فيعه. وإذا أردنعا أن نقععارن 

بعذلك  حسعب احتياجاتعه وإمكانياتعه الماديعة.  الجود  مقاب  السعر  فرنه يتعين على الباحل نفسه اتخاذ القرار
ذه البرمجيعات أن هعذه الأسععار معقولعة نوععاً معا  فيمعا ععدا برنعامج  وترى الباحثة من خلا  استخدامها لهع

Iris.ai  Writewise  حيل أن قيمة الاشتراك مكلفة نوعاً معا  ويمكعن للبعاحثين اسعتخدام النسعخة التجريبيعة
كبدي   حيل تسمح جميا البرمجيات مح  الدراسة باستخدام النسعخة التجريبيعة دون اشعتراط الإفصعاح ععن 

 الدفا قب  الاستخدام. بيانات 

باقععات للمؤسسععات والمجموعععات البحثيععة  تكععون  Grammarly  Writewiseكمععا يععوفر برنععامج  
تكلفتها أق  من باقعات الأفعراد  ومعن ثعم يمكعن للجامععات والمؤسسعات التعليميعة الاشعتراك فع  هعذه البعرامج 

اء بمسعتوى جعود  الأبحعال العلميعة بمعا وإتاحتها لمنسعوبيها  بمعا يسعاعدهم فع  تقليع  الوقعت والجهعد والارتقع
 يجعلها ترقى لمستوى النشر الدول .
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 Outputsالمخرجات  .4

يذقصد بالمخرجات الناتج النهائ  العذي يحصع  عليعه المسعتخدم معن البرنعامج  وتتعيح بععض برمجيعات 
داخعع  العذكاء الاصععطناع  إمكانعات وتسععهيلات فعع  التعامع  مععا تلععك المخرجعات مععن حيععل إمكانيعه تنسععيقها 

المنصة المستخدمة  وتصديرها لصيغ متععدد   وكعذلك إمكانيعة دمجهعا معا المتصعفح أو معا برنعامج العورد. 
وممععا لا شععك فيععه أن هععذه الإمكانععات تععوفر علععى البععاحثين الكثيععر مععن الوقععت والجهععد. وبفحععص مخرجععات 

 البرمجيات مح  الدراسة تبين ما يل :

 حل الدراسةالمقارنة بين مخرجات البرمجيات م 4جدول 

 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai المخرجات

يتيح تنسيق النص داخ  
 المتصفح

× √ × √ × 

 √ √ × √ √ يتيح تصدير النص

يتيح إمكانية الدمج ما 
 Browserالمتصفح 

Extension 
√ × × × × 

يتيح إمكانية الدمج ما 
 Word الورد

Extension 
√ × × × × 

  حيعل Outputsيتضح من الجدو  السابق تنوع واختلاف طريقة تعام  ك  برنامج معا المخرجعات 
إمكانية تصدير النص الذي تم توليده آلياً  كما يتيح إمكانية الدمج ما المتصفح وأيضاً الدمج  Quillbotيتيح 

لنصوص مر  أخعرى معن قبع  ما برنامج الورد  مما يساعد ف  تقلي  الوقت والجهد اللازمين لإعاد  كتابة ا
الباحل  حيل يستخدم البرنامج ف  البحل وتعدي  الصياية وإرفاق الاستشهادات المرجعية  ثم الكشف عن 
نسبة الانتحا   فضلاً عن تنسيق العنص والتععدي  عليعه بالحعذف أو الإضعافة  ويسعتطيا الباحعل فع  النهايعة 

 .للتحكيملإرساله  جاهزه ف  شك  ملف ورد كتابة بحثه كاملاً على البرنامج وتنسيقه ثم تصدير

إمكانيعة تنسعيق العنص أيضعاً داخع  المتصعفح وكعذلك  Essaybot, Grammarlyبينمعا يتعيح كعلاً معن 
برنعامج العورد  وإنمعا يقعوم الباحعل معا إمكانية تصديره  إلا أنهما لا يتيحا إمكانيات العدمج معا المتصعفح أو 

قه داخعع  ملععف الععورد علععى جهععازه الشخصعع . أمععا برنععامج بنسععخ الععنص النهععائ  بعععد مراجعتععه ثععم لصعع
Writewise   فععلا يتععيح أي ميععزات فعع  التعامعع  مععا المخرجععات  وإنمععا يقععوم بمراجعععة الخطععة البحثيععة التعع

 عَد لذلك.يدرجها الباحل على البرنامج  ليقوم البحل بعدها بنسخها ولصقها ف  الملف المذ 

النتعائج  ولعع  ذلعك راجععاً لطبيععة أهعداف هعذا البرنعامج  حيعل فيتيح فقط إمكانية تصعدير  Iris.aiأما 
يستهدف فقط البحل عن الأوراق البحثية ذات الصلة بالموضوع وتكعوين خريطعة معرفيعة بالموضعوع  ولا 
 يستهدف كتابة نصوص أو إعاد  صيايتها أو تلخيصها  ولذا فلا حاجة لإتاحة إمكانات التنسيق والتحرير.

 Reviewsن مراجعات المستخدمي .5

بهدف تقييم رضا المستخدمين الفعليين ععن البرمجيعات محع  الدراسعة  اعتمعدت الباحثعة علعى أداتعين  
 هما:

 لمراجعات المستخدمين عن البرمجيات. Trustpilotمنصة  -
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أعضععاء هيئععة التععدريس بجامعععة الحععدود مسععتخدم  تلععك البرمجيععات مععن  اسععتطلاع رأي عينععة مععن -
 . السعودية الشمالية بالمملكة العربية

 وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:

 المقارنة بين مراجعات المستخدمين للبرمجيات محل الدراسة 5جدول 

 Quillbot Grammarly WriteWise EssayBot Iris.ai المراجعات

Trustpilot 3.6 4.6 - 3.0 - 
NBU 4.6 4.6 2.6 2.8 4.2 

( سععواء فع  منصععة 4.6علععى أعلعى درجععة تقيعيم ) Grammarlyيتضعح مععن الجعدو  السععابق حصعو  
Trustpilot أو فععع  تصعععويت أعضعععاء هيئعععة التعععدريس بجامععععة الحعععدود الشعععمالية  حيعععل أجمعععا يالبيعععة  

علعى نفعس  Quillbotالمستخدمين على استفادتهم من هذا البرنامج فع  إععداد البحعول العلميعة  كمعا حصع  
علععى  3.6التععدريس بجامعععة الحععدود الشععمالية  بينمععا حصعع  علععى درجععة التقيععيم فعع  تصععويت أعضععاء هيئععة 

ف  تصويت أعضاء هيئة التدريس  بينما لم تجعد الباحثعة  4.2على  Iris.ai  كما حص  Trustpilotمنصة 
. ويشير ذلك إلى جود  تلك البرمجيعات ومعدى إفادتهعا للبعاحثين معن Trustpilotأي مراجعة له على منصة 

 .للباحثين ماتخلا  ما تتيحه من خد

علعى  Essaybotعلى أق  نسبت  تقييم  حيعل حصع   Essaybot  Writewiseوقد حص  كلاً من 
فع  تصعويت أعضعاء هيئعة التعدريس. ولعع   2.8  بينما حص  على Trustpilotعلى منصة  3.0تقييم بلغ 

اية الاستشعهادات ذلك راجعاً لاقتصاره على كتابة المقالات وعدم تقديمه أي خدمات بحثية أخعرى مثع  صعي
 المرجعية أو الكشف عن نسبة الانتحا .

فع  تصعويت أعضعاء هيئعة التعدريس  بينمعا لا  2.6على أق  نسبة تقيعيم  بلغعت  Writewiseوحص  
. ويشير ذلك إلى محدودية استخدامه  فضلاً عن عدم رضعا Trustpilotيوجد أي مراجعات له على منصة 

ذلعك راجععاً لععدم إتاحتعه إنشعاء الخطعة البحثيعة كاملعة إلا للمشعتركين المستخدمين عنه بدرجعة كبيعر   ولعع  
. ويالباً ما يذفضع  أيلعب المسعتخدمين فقط لا ييرتتيح النسخة المجانية إمكانية كتابة المستخلص  حيلفقط  

 استخدام النسخة التجريبية ف  البداية وبالتال  لا يستفيدون بشك  كاف من البرنامج.

 توالتوصيا النتائج

 أولا: نتائج الدراسة

 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمها:

توجد العديد من أدوات الذكاء الاصطناع  التع  يمكعن اسعتخدامها فع  إحعدال نقلعة نوعيعة فع  صعناعة  -
 المحتوى.

إلا  ،العلموي المحتووى لصوناعة مبتكورة من حلوول مما يقدمه الذكاء الاصطناعي الرغم على -

 كوددوات مسوواعدة لإنجوواز، وإنمووا يمكون اسووتخدامها الباحووث محول تحوول أن للآلوة يمكوون أنوه لا

 .بعض المهام المحددة

قلة برمجيات الكتابة بالذكاء الاصطناع  الداعمة للغة العربية  وندر  البرمجيات العربية الت  تذسعتخدم  -
 ف  صناعة المحتوى العلم .

 .اء الاصطناع  الت  تدَعم اللغة الإنجليزيةبرمجيات الكتابة العلمية بالذكالعديد من  توََفذر -
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 فيما يتعلق بتصميم البرمجيات مح  الدراسة: -

 تتمتا جميا البرمجيات مح  الدراسة بتصميم سه  الاستخدام  

 كما تمتاز بوضوح وتناسق الأوان والخطوط المستخدمة  

 هذا فضلاً عن كونها مصممة للعم  على جميا الأجهز  والمتصفحات  

  البرمجيات مح  الدراسة بمرونة ف  التنق  بين الروابطتتمتا  

  جميا البرمجيات مح  الدراسة تدعم اللغة الإنجليزيعة فقعط  فيمعا ععدا برنعامجWritewise  يعدعم
 .اللغة الإنجليزية والإسبانية

 فيما يتعلق بما تقدمه البرمجيات مح  الدراسة من خدمات:  -

 :ا ك  برنامج عن الآخرالخدمات الت  يقدمهتبين اختلاق وتنوع 

 Quillbot  يذقَععدم خععدمات البحععل  إعععاد  الصععياية  التلخععيص  صععياية الاستشععهادات المرجعيععة :
 الكشف عن نسبة الانتحا  العلم .

 Grammarly للنصوص المكتوبة باللغة الإنجليزية.المراجعة اللغوية : يذقَدم خدمة 

 : Writewise وفق معايير البحل العلم . ثيةالخطة البح يذقَدم خدمة إعاد  صياية 

 : Essaybot دمة كتابة المقالات العلميةيذقَدم خ  ً  .آليا

 : Iris.ai ويتعيح الدراسعات السعابقة المتعلقعة بالموضعوع فع  خريطعة بحثيعة ععن الموضعوع يذقَدم  
 تسلس  زمن .

 فيما يتعلق بتكلفة الاشتراك ف  البرمجيات مح  الدراسة: -

  جميععا البرمجيععات محعع  الدراسععة تمععنح المسععتخدمين الجععدد فتععر  تجريبيععة محععدد  بعععدد معععين مععن
 الكلمات  أو بخدمات معينة دون ييرها  

 لاشععتراك فعع  أحععد الباقععات الععثلال )الاشععتراك الشععهري  تععوفر جميععا البرمجيععات محعع  الدراسععة ا
يذعوفر باقاتعان فقعط  Writewiseالاشتراك النصف سنوي  الاشعتراك السعنوي(  فيمعا ععدا برنعامج 

 شهرية وسنوية. 

 شترط إدخا  بيانات الدفا قب  استخدام النسخة التجريبيةجميا البرمجيات مح  الدراسة لا ت. 

   يععوفر برنعععامجGrammarly  Writewise  باقعععات للمؤسسعععات والمجموععععات البحثيعععة  تكعععون
 .تكلفتها أق  من باقات الأفراد

 .المخرجات ف  التعام  ماك  برنامج  الت  يقدمهاالإمكانات تنوع واختلاف  -

 وفيما يتعلق بتقييم المستخدمين للبرمجيات مح  الدراسة: -

  حصععع Grammarly ( سعععواء فععع  منصعععة 4.6علعععى أعلعععى درجعععة تقيعععيم )Trustpilot  أو فععع  
 تصويت أعضاء هيئة التدريس بجامعة الحدود الشمالية  

   كما حصQuillbot م ف  تصويت أعضعاء هيئعة التعدريس بجامععة الحعدود على نفس درجة التقيي
   Trustpilotعلى منصة  3.6الشمالية  بينما حص  على 

   حصIris.ai  ف  تصويت أعضاء هيئة التدريس  بينما لم تجد الباحثعة أي مراجععة لعه  4.2على
  Trustpilotعلى منصة 

   حصععEssaybot  علععى منصععة  3.0علععى تقيععيم بلععغTrustpilot فعع   2.8  بينمععا حصعع  علععى
 تصويت أعضاء هيئة التدريس. 
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   وحصWritewise  ف  تصعويت أعضعاء هيئعة التعدريس  بينمعا  2.6على أق  نسبة تقييم  بلغت
 . Trustpilotلا يوجد أي مراجعات له على منصة 

 التوصيات

 بناءا على ما ت ق دم من نتائج الدراسة يمكن التوصية بما يلي:

سات التعليمية صياية سياسات بشأن استخدام برمجيات الذكاء الاصطناع  ف  كتابعة يتعين على المؤس -
 .البحول العلمية ومدى ملائمة استخدامها

ينبغعع  علععى الجامعععات والمعاهععد والمراكععز البحثيععة تععوفير الاشععتراك فعع  هععذه البرمجيععات وإتاحتهععا  -
 .لمنسوبيها

ات كبنك المعرفعة المصعري اسعتغلا  تقنيعات العذكاء يجب على قواعد البيانات العالمية واتحادات المكتب -
الاصطناع  ف  إتاحة إمكانية التوليد الآل  للنصوص اعتماداً على الأبحال المنشور  داخ  مستودعها 

 .الرقم 

 .تشجيا الباحثين على استخدام تلك الأدوات والبرمجيات ف  رفا جود  بحوثهم العلمية -

علعى تطويرهعا معن خعلا  إتاحعة اسعترجاع المعلومعات معن  يجب على مطعوري تلعك البرمجيعات العمع  -
 .البحول العلمية المنشور  على قواعد البيانات العالمية

 مقترحة: دراسات

 منه. بد لا أمر لذا فالتحقق التجريب  الآلة  بواسطة إنشاؤها يتم الت  الفرضيات اختبار من المهم -

أدوات الكتابعة بالعذكاء الاصعطناع  فع  كتابعة  توجد العديد من المناطق المعتمة حو  ضعوابط اسعتخدام -
 البحول العلمية.

 بالععذكاء يتعلععق فيمععا أثيععرت التعع  المجتمعيععة مععن المهععم أيضععاً إجععراء دراسععة موسعععة حععو  المخععاطر -
 والانتحا  العلم . والسرية الخصوصية وانتهاك الثقة من فقدان الاصطناع 

 .على مستقب  صناعة المحتوىالاصطناع   الذكاءانعكاسات توص  الدراسة برجراء دراسة حو   -

الاصعطناع  فع   العذكاء اسعتخدام إسعاء  والقعوانين التع  تمنعا كما توص  برجراء دراسعة حعو  اللعوائح -
 مجا  الكتابة والتأليف.
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