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 تمهيد : 

تعُد الأدوات البحثية بشك  عامومحركات البحل بشك  خاص من أهم الأدوات الت  يجب أن يعنى بها 
الباحثون والدارسون ف  مجا  المعلومات؛ لما لهذه الأدوات من أهمية كبير  ف  الوقت الحال ؛ إذ تععد هعذه 

ات التعع  يحتاجهععا البععاحثون والدارسععون علععى اخععتلاف تخصصععاتهم الأدوات مفععاتيح الوصععو  إلععى المعلومعع
واتجاهاتهم البحثية  كما أنها من أهم أدوات البحل والاسترجاع لملايين الصفحات الموجعود  والتع  تضُعاف 

 بصفة مستمر  لشبكة الإنترنت.

عملهععا  وحجععم  وتختلععف هععذه الأدوات وتتبععاين فيمععا بينهععا تباينًععا كبيععرًا  سععواء فعع  نوعيتهععا  وطريقععة
تغطيتها  أو ف  قدراتها البحثيعة والاسعترجاعية. ومعن أهعم هعذه الأدوات وأشعهرها علعى الإطعلا  محركعات 
البحععل  والتعع  تعُععد الأدا  الأكثععر اسععتخدامًا  والأكثععر فاعليععة فعع  البحععل والحصععو  علععى أفضعع  النتععائج. 

ريق برنامج الزاحعف واشعتقا  وتتلخص طريقة عم  محركات البحل ف  تكشيف صفحات الإنترنت عن ط
الكلمات المفتاحية الدالة على محتويات هذه الصفحات  وتخزينها ف  قاعد  بيانعات المحعرك  وأخيعرًا عمليعة 
المضاها ؛ حيل يقعوم محعرك البحعل بمضعاها  استفسعار المسعتفيد بالكلمعات المفتاحيعة التع  تعم تخزينهعا فع  

 قاعد  البيانات.

الإسلام  من أغنى العلوم على الإطلا ؛ حيل تشتم  هذه العلوم على علعوم القعرآن وتعد  علوم الدين 
الكعريم بتفاسععيره المختلفععة والمتعععدد   وعلعوم الحععديل النبععوي الشععريف  والسعير  النبويععة  والفقععه  والععوعظ  

لدين الإسعلام  والتراجم  والسير  والتاريخ الإسلام   وغيرها من العلوم الت  يحتاجها الباحثون ف  علوم ا
والت  تسمى بعلوم الآلة أو العلعوم المسعاعد  كعلعوم اللغعة العربيعة  كمعا تختلعف مصعادر هعذه العلعوم معا بعين 
النصوص المكتوبة  والأشرطة المسموعة والمرئيعة  ثعم المواقعا الإسعلامية بمعا تحويعه معن مئعات المصعادر 

ب والدروس المسجلة وغيرها معن المصعادر والمراجا  والموسوعات الإسلامية الضخمة والبرامج  والخط
المختلفة. حتى أصبحت هذه العلوم ف  أمس الحاجة إلى أدوات بحثية تمُكعن الباحعل معن الوصعو  إليهعا فع  

 وسط هذا الزخم الكبير على شبكة الإنترنت.

لعدى الباحعل معن التحعديات الكبيعر  التع  توُاجعه محركعات البحعل العامعة؛  مشيكلة الدراسيةوقد نبععت 
والت  تتمث  ف  حجم التغطية؛ حيل يضُاف إلى شبكة الإنترنت ملايين الصفحات بشك  مستمر  مما يعُؤدي 
إلى صعوبة ملاحقة هذه الصفحات من قب  محركعات البحعل العامعة. كمعا تععد كثعر  نتعائج محركعات البحعل 

جعه مسعتخدم  هعذه العامة بصفة عامة  والنتائج غير المرغوب فيهعا بصعفة خاصعة معن المشعكلات التع  توا
المحركععات؛ لععذلك ظهععرت الحاجععة إلععى محركععات بحععل متخصصععة؛ لتسُععهم فعع  ملاحقععة وتغطيععة صععفحات 
الإنترنت جنبًا إلى جنب ما محركات البحل العامة  وتمد الباحثين بنتائج أكثر تخصصًا؛ وذلك لما تتمتا به 

ل كشعافاتها. كمعا اتجهعت كثيعر معن هذه المحركات من التجميا الانتقائ  للصفحات والمواقا  وسعرعة تحعدي
محركات البحل العامة نحو إصدار سلسلة من المحركات المتخصصة  مث : محرك البحعل جوجع  )أشعهر 

  وجوجعع  السععلف   وغيرهععا؛ وقععد ,Google Scholar,Google Mapsمحععرك عععام(  والععذي أصععدر 
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لإسلام . فجاءت هذه الدراسة ظهرت محركات البحل المتخصصة ف  كثير من العلوم  ومنها علوم الدين ا
للتعرف علعى ماهيعة محركعات البحعل المتخصصعة  وفئاتهعا  والفعر  بينهعا وبعين محركعات البحعل العامعة  
ومحاولة رصد وتتبا محركات البحل العربية والأجنبية المتخصصة فع  علعوم العدين الإسعلام   والتععرف 

تقييمها  والوقوف علعى مواضعا الخلع  بهعا  وعقعد على الإمكانات البحثية والاسترجاعية لهذه المحركات  و
مقارنات بين المحركات السنية والشيعية  وبين هذه المحركات بعضها البعض  وبيان كفاء  كّ   منهعا. وهعذه 

 المحركات لم تخضا للدراسة من قب  الباحثين  وبخاصة المتخصصين ف  علم المكتبات والمعلومات.

على الوضا الراهن لمحركات البحل العربية والأجنبية المتخصصة إلى التعرف  هدفت الدراسةولقد 
ف  علوم الدين الإسلام   وإمكاناتها البحثية والاسترجاعية  ومقارنة المحركات العربية والأجنبية  والسنية 
والشيعية منهعا  ومعدى كفاءتهعا وجودتهعا  وأيّ  منهعا أكثعر كفعاء  وفاعليعة. ويتفعرع هعذا الهعدف العرئيس إلعى 

 لأهداف الآتية:ا

 رصد الإمكانات البحثية والاسترجاعية لمحركات البحل المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام . -1
 استنباط خطوط إرشادية تقييمية لمحركات البحل المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام . -2
 تقييم محركات البحل المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام  وفقًا لهذه الخطوط الإرشادية. -3
 ن أوجه المقارنة بين المحركات العربية والأجنبية  والسنية والشيعية.بيا -4

لتحقيعق أهعداف الدراسعة علعى  أكثر من منهج مين منياهج البحيثوقد فرضت طبيعة الدراسة استخدام 
 النحو التال :

منهج البحل التجريب  وأداته الرئيسة التجربة؛ وذلك باسعتخدام مصعطلحات محعدد  للبحعل داخع    -1
 لدراسة  ومعرفة إمكاناتها البحثية والاسترجاعية. محركات ا

منهج الوصف التحليل ؛ لوصف وتحلي  محركات البحل المتخصصة ف  علعوم العدين الإسعلام    -2
 ومعرفة مدى مطابقتها للخطوط الإرشادية الموضوعة للتقييم.

  علعوم استخدام أسلوب الدراسات المقارنعة؛ وذلعك للمقارنعة بعين محركعات البحعل المتخصصعة فع -3
العععدين الإسعععلام  السعععنية منهعععا والشعععيعية  وبيعععان أوجعععه الاخعععتلاف بينهمعععا  وكعععذلك مقارنعععة هعععذه 

 المحركات ببعضها البعض.

وقد قام الباحل قب  تطبيق الدراسة التجريبية والدراسة التقييمية بحصر محركات البحعل المتخصصعة 
 ف  علوم الدين الإسلام ؛ وذلك من خلا :

 الت  تحصر محركات البحل العامة والمتخصصة. مجموعة من المواقا -1
( ععن محركعات Google, Yahooالبحل ف  أشعهر محركعات البحعل وبالتحديعد فع  محركع  ) -2

البحل المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام ؛ وذلك بهعدف الوصعو  إلعى كع  المحركعات العربيعة 
 والإنجليزية المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام  الممكنة.

تنوع وتعدد مناهج البحل الت  استخدمها الباحل ف  دراسته؛ فلانه تتعدد وتتنعوع كعذلك أدوات ونتيجةً ل
 جمعه للماد  العلمية؛ بهدف معالجة موضوع الدراسة  وتحقيق أهدافه  وتتمث  هذه الأدوات فيما يل :

 التجربة. -أولاً 

المعلومات العربية  عبعر إجعراء قام الباحل بتبن  تجربة زين عبد الهاديالمنشور  ف  مجلة المكتبات و
 مجموعة من الاستقصاءات على محركات البحل المختار ؛ لقياس العناصر التالية:

 سرعة الاستجابة للاستفسار عبر توحيد الاستفسار بين المحركات المختار . -1
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 كم المواقا الت  يعرضها ك  محرك للإجابة عن نفس الاستفسار. -2
 ا وترتيبها وفقًا لمدى ارتباطها بالاستفسار.الأسلوب المستخدم ف  عرض المواق -3
المقارنة بين الواقعات العشر الأوَُ  لك  محرك بحل  وبيان مدى ترتيب ك  موقا وفقًا لك   -4

 محرك.
 أنواع المواقا الناتجة عن الاستفسار. -5

 قائمة المراجعة. -ثانيًا

ل  قععام الباحععل بلاعععداد قائمععة بعععد مراجعععة الإنتععاج الفكععري والدراسععات المتعلقععة بتقيععيم محركععات البحعع
مراجعة تناسب تقييم محركات البحل المتخصصة ف  علعوم العدين الإسعلام ؛ وقعد تكونعت قائمعة المراجععة 
من أربعةمحاور رئيسة  وه : محور البنائية والتصميمية  ومحور المحتوى  ومحور الاستخدام والإبحعار  

ن مجموعة معن العناصعر؛وقد بلعد ععدد عناصعر قائمعة وأخيرًا محور النتائج والخدمات. وتكون ك  محور م
( محععورًا تقُععيم بالععدرجات  فععلاذا تععوافر 138( محععورًا فرعيًععا؛ منهععا )146( عنصععرًا تشععك  )32المراجعععة )

( 8( و)0(  وإذا لععم يتععوافر يحصعع  علععى درجععة قععدرها )2المحععور بععالمحرك يحصعع  علععى درجععة قععدرها )
 درجة. 276= 2*138يصبح إجمال  درجات قائمة المراجعة محاور تقُيم بلاجابات محدد ؛ وبالتال  

وبعد الانتهاء من الصياغة النهائية لقائمة المراجعة قعام الباحعل بعرضعها علعى مجموععة معن الخبعراء 
والمتخصصععين فعع  علععوم المعلومععات. وقععام الباحععل بععلاجراء التعععديلات التعع  أشععار إليهععا المحكمععون  والتعع  

 ر  وحذف بعضها  وتعدي  صياغة البعض الآخر.تمثلت ف  إضافة بعض المحاو

 الملاحظة. -ثالثاً

وذلك معن خعلا  ملاحظعة ومعايشعة الباحعل لمحركعات الدراسعة سعواء فع  الدراسعة التجربيعة  وكعذلك 
 الدراسة التقييمية.

وقد قام الباحل بالاطلاع على الإنتاج الفكري المتعلعق بمحركعات البحعل المتخصصعة؛ للتععرف علعى 
وأبرز فئاتها  والفر  بينها وبين محركات البحل العامة. كما قام الباحل بالاطلاع على الدراسعات ماهيتها  

المتعلقععة باسععتخدام التجربععة؛ للوقععوف علععى الإمكانععات البحثيععة والاسععترجاعية لمحركععات البحععل  والإنتععاج 
افيًا حو  محركات البحعل الفكري المتعلق بتقييم محركات البحل العامة والمتخصصة. وقدم إطارًا نظريًا و

المتخصصعة. وقععد رجععا الباحعل إلععى ثلاثععة وعشععرين مرجعًعا باللغععة العربيععة  وثلاثعة وسععتين مرجعًععا باللغععة 
 الإنجليزية.

 فصول الدراسة.

تكونععت الدراسععة مععن مقدمععة منهجيععة  وثلاثععة فصععو   وخاتمععة تضععم النتععائج والتوصععيات  ومصععادر 
 الملاحق. وتفصي  هذه المكونات على النحو التال : ومراجا الدراسة  إلى جانب مجموعة من

 المقدمة المنهجية.

تضم مدخلًا تمهيديًّا لموضوع الدراسة  ثم مشكلة الدراسة  وأهميتها  وأهدافها  وتساؤلاتها  بالإضافة 
ة إلى حدود الدراسة  والمنهج المستخدم  وأدوات جمعا البيانعات  ثعم مجتمعا الدراسعة  والتعريفعات الإجرائيع

بمصطلحات الدراسة  ثم أسلوب صياغة الاستشعهادات المرجعيعة   وأدبيعات الموضعوع العربيعة والأجنبيعة  
 وأخيرًا بنية الدراسة.
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 الفصل الأول: محركات البحث المتخصصة: مدخل نظري.

تنععاو  هععذا الفصعع  مفهععوم محركععات البحععل بشعععك  عععام  ومكوناتهععا  ثععم مفهععوم محركععات البحعععل 
المتخصصة وفئاتها  وجهود الباحثين ف  تقسيمها  واستعراض ك  فئة من فئاتهعا؛ لتحديعد الفئعة التع  تنتمع  

من حيل:  إليها محركات البحل الإسلامية  ثم مقارنة محركات البحل العامة بمحركات البحل المتخصصة
البنية  والزاحف  وقاعد  البيانات  ومزايا وعيوب ك  منها  ولمحة تعريفيعة ععن كع  محعرك معن محركعات 

 البحل مجتما الدراسة. 

 الفصل الثاني: نتائج الدراسة التجريبية لمحركات البحث الإسلامية.

الفعرو  بعين يعرض هذا الفص  لنتائج البحل عن مصطلح "الصيام" فع  جميعا محركعات الدراسعة  و
المحركات ف  عدد الصفحات والمواقا الناتجة عن الاستفسار  وسعرعة الاسعتجابة  ونسعبة تكراريعة النتعائج 
ف  نفس البحل لك  محرك  والتداخ  بين محركات الدراسة  وكذلك المواقا المختلفة والفريد  لك  محرك  

والشيعية  وأخيرًا تحلي  نتائج ك  محرك على وجنسية المواقا ونوعيتها  ثم المقارنة بين المحركات السنية 
 حد .

 الفصل الثالث: نتائج الدراسة التقييمية لمحركات البحث الإسلامية.

يعععرض هععذا الفصعع  لنتععائج تطبيععق قائمععة المراجعععة بمحاورهععا الرئيسععة المتمثلععة ف :المحععاور البنائيععة 
خيعرًا محعور النتعائج والخعدمات. وكعذلك والتصميمية  ومحور المحتعوى  ثعم محعور الاسعتخدام والإبحعار  وأ

العناصر الفرعية لكع  محعور رئعيس  ومعدى تعوافر هعذه المحعاور وتحققهعا معن عدمعه فع  محركعات البحعل 
 الإسلامية موضوع الدراسة.

 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:

 التال : كشفت الدراسة عن مجموعة من النتائج الت  توص  إليها الباحل وكانت على النحو

 فيما يتعلق بالإمكانات البحثية والاسترجاعية لمحركات الدراسة.

تفو  وتميز محرك )صعلوات( علعى جميعا محركعات الدراسعة فع  ععدد النتعائج المسعترجعة  وقلعة  -1

نسبة تكرارية النتائج  وتنوع مواقعه ما بين مواقا شركات ومنظمات وشبكات اجتماعية وغيرها  

 ما لا يوجد ف  أيّ  من المحركات الأخرى.وتنوع جنسياتها أيضًا ب

؛ حيل حقق زمنًا بحثيًا قليلًا  وتنوعت مواقعه ما islamsearch.orgيليمحركَ )صلوات( محركُ  -2

 .) %30بين مواقا شركات  ومواقا منظمات  ولم تتعد نسبة تكرارية النتائج )

و  بلغععت نسععبة تكراريععة التشععابه الواضععح بععين محركعع  )المعععين السععلف (  و)عقائععد الشععيعة(؛ فععالأ -3

  كمعا تحيعز الأو  لموقعا الشعيخ ابعن بعاز والمواقعا السععودية  )%50  والثان  ))%100النتائج )

 بينما تحيز الثان  لموقا السيستانيوالمواقا القطرية.

الثبات النسب  لمحركات الدراسة؛ فعند البحل بنفس المصطلحات فع  أوقعات مختلفعة يختلعف ععدد  -4

سععتجابة  وتظععع  بعععض المواقععا فعع  الظهعععور فعع   النتععائج العشععر الأوَُ  لهعععذه النتععائج وزمععن الا

 المحركات ف  ك  مر .

الغياب الواضح للمواقا العربية ف  نتائج بحل المحركعات الإسعلامية باسعتثناء المواقعا )السععودية  -5

 ولبنان(  ولم تظهر لبنان إلا على استحياء متمثلة ف  موقا مجلة المنار. -وقطر –
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 يتعلق بتقييم محركات الدراسة. فيما

ضعف وقصور جميا محركات الدراسعة بشعك  ععام فع  جميعا المعايير؛فقعد حصع  أفضع  محعرك  -6
 .)%50على أق  من )

( درجععة 130علعى جميعا محركعات الدراسعة؛فقد حصع  علعى ) islamsearch.orgتفعو  محعرك  -7
مئويععععة  ( بنسععععبة126؛ حيععععل حصعععع  علععععى )slawat.net. يليععععه محععععرك )%47.10بنسععععبة )

(45.65.)% 
( درجعة بنسعبة 78ف  ذي  القائمعة؛ حيعل حصع  علعى ) islamicsearch.comجاء محرك بحل  -8

%(.ويرجا هذا إلى عدم وجود عنصر البحل  وبالتال  انتفعاء عنصعر النتعائج والخعدمات 28.26)
 أيضًا.

ات بشععك  تمثعع  القصععور فعع  جميععا المعععايير بشععك  عععام وفعع  معيععاري المحتععوى والنتععائج والخععدم -9
إلععى عععدم قيععام  -فعع  رأي الباحععل -خععاص  ويرجععا هععذا القصععور الشععديدلجميا محركععات الدراسععة 

 هيئات أو مؤسسات رسمية على هذه المحركات.

 أهم التوصيات:

ف  ضوء معا توصعلت إليعه الدراسعة معن نتعائج  توُجعد بععض التوصعيات التع  ربمعا تسُعهم فع  تحسعين 
 المتخصصة ف  علوم الدين الإسلام   وه  على النحو التال :الوضا الحال  لمحركات البحل 

 فيما يتعلق بإنشاء محركات البحث المتخصصة.

التوسععا فعع  إنشععاء هععذا النععوع مععن المحركععات بشععك  عععام؛ حيععل أثبتععت الدراسععة جععدوى هععذه  -1
 المحركات؛ نظرًا لأنها أكثر تخصصًا وإفاد  للباحثين للأسباب سالفة.

صصة ف  علوم الدين الإسلام ؛ نظرًا لثراء علوم الدين الإسعلام  كمعا إنشاء محركات بحل متخ -2
سععبق الإشععار   إلععى جانععب حاجععة هععذه العلععوم إلععى أدوات تنظيميععة تسععه  الوصععو  إليهععا  وحاجععة 

 شريحة كبير  إلى مث  هذه الأدوات.

 فيما يتعلق بالإمكانات البحثية والاسترجاعية لمحركات البحث الإسلامية.

حععل بضععرور  إنشععاء وتصعميم محركععات بحععل متخصصععة فع  علععوم الععدين الإسععلام  يوُصع  البا -1
معتمد  على زاحف مركعز خعاص بهعا؛ حيعل وُجعد أن جميعا محركعات الدراسعة مدعومعة بمحعرك 

عدم وجود فلتر  لنتائج البحل؛ ويظهر هعذا جليًّعا فع   -أيضًا-بحل عام وهو )جوج (؛ كما لوُحظ 
 ائج عامة لا علاقة لها بمصطلحات البحل.نسبة تكرارية النتائج  ووجود نت

ضرور  قيام هيئات رسمية دينية على هذا النوع من المحركات؛ لإضعفاء صعفة الجديعة علعى هعذه  -2
 المحركات  والعناية أكثر بتحديثها وصيانتها  وبلامكاناتها البحثية والاسترجاعية.

ف  المدينة النبوية ف  المملكعة يوُص  الباحل بقيام جامعت  الأزهر ف  مصر والجامعة الإسلامية  -3
 السعودية على محركات البحل الإسلامية؛ لكونهما أكبر جامعتين ف  الوطن العرب .

تكوين فريق متخصص من مجموعة تخصصات تضم )علوم الشريعة الإسلامية  وعلوم الحاسعب  -4
 الآل  والبرمجة(؛ للقيام بمتابعة وتحديل المحركات الإسلامية.

 المواقا الإسلامية ف  هذا النوع من المحركات؛ لتسهي  الوصو  إلى محتوياتها.الاهتمام بتسجي   -5
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 فيما يتعلق ببنية محركات البحث الإسلامية:

 البنية والتصميم.  -أولاً 

ضرور  اختيار عنوان وشعار يعبعران ععن محعرك البحعل ومحتوياتعه  كمعا يفضع  أن يكعون العنعوان 
صعميم الصعفحة الرئيسعة للمحعرك بشعك  جعذاب معريح للععين  واختيعار قصيرًا  سه  الحفظ والتذكر. ويعتم ت

ألوان مناسبة لا تشو  على النص وباق  العناصر الموجود  بالصفحة. واختيار خطوط مناسبة وبأحجعام لا 
ععا عععن الصععور والوسععائط المتعععدد  فيراعععى عنععد اختيارهععا البسععاطة  وعععدم إثقععا   ترهععق عععين المسععتفيد. أمَّ

ض  أن تتوافر بيانات كافية للاتصا  بالقعائمين علعى المحعرك  ولعع  معن أسعهلها وأسعرعها المحرك. كما يف
البريعععد الإلكترونععع   ويستحسعععن أن يكعععون هنعععاك رابعععط لتلقععع  مقترحعععات وآراء واستفسعععارات المسعععتفيدين  

إصعلاح وإخبارهم بفترات إغلا  المحرك  ويكون ذلك قب  الإغلا  بفتر  كافية ما الاعتعذار للمسعتفيدين  و
العط  ف  أقرب وقت كلما أمكن ذلك. إلى جانب توفير الحماية الكاملة للبيانات الشخصعية للمسعتخدمين معن 

 ناحية  والحفاظ على محتويات المحرك وحمايته من ناحية أخرى.

 المحتوى.  -ثانيًا

والفنعع   يفضع  أن يكعون المحععرك تابعًعا لهيئععة رسعمية كلمععا أمكعن ذلععك؛ حتعى يععتم تعوفير الععدعم المعادي
الكام  للمحعرك. كمعا أنَّ إظهعار الهيئعة المسعئولة ععن المحعرك فع  الصعفحة الرئيسعة يضُعف  علعى المحعرك 
الثقة  ويتم التأكيد على حقو  الملكية الفكرية ونسبة الأعما  والمصنفات إلى أصحابها. كما يوُص  الباحل 

يحقعق هعذه الأهعداف  كمعا يجعب أن بضرور  ذكر أهداف المحرك بشك  واضعح ودقيعق  والالتعزام بكع  معا 
تناسب هذه الأهداف جمهور المستخدمين. ويتم تنظيم صعفحات المحعرك بشعك  جيعد بحيعل لا يعتم التشعوي  
علععى النصععوص المكتوبععة  وتعععد الخريطععة التعريفيععة لأجععزاء المحععرك مععن الأهميععة بمكععان؛ وذلععك لعععرض 

عا بعأجز اء المحعرك المختلفعة. ويفضع  أن تتععدد لغعات محتويات المحعرك بشعك  تفريعع  يجعع  المسعتفيد ملمًّ
المحرك كلما أمكن ذلك؛ وذلك لزياد  جمهور المستخدمين. كما يجعب مراجععة المعلومعات المطروحعة علعى 
المحرك؛ للتأكد من خلوها من الأخطاء  وتوفير شرح  مفصع   لكيفيعة اسعتخدام المحعرك وأسعاليب ومهعارات 

 يفية القيام بلاستراتجية بحل جيد .البحل المختلفة  وإرشاد المستخدم لك

 الاستخدام والإبحار. -ثالثاً

( Internet Explorerيوُص  الباحل بضرور  توافق المحرك للعم  ما أشهر المتصعفحات  مثع : )
(؛نظععرًا لشععهرتها الواسعععة وسععهولة اسععتخدامها. والعمعع  بععالقوائم المنسععدلة؛ لسععهولتها Mozilla Firefoxو)

ن  بالصفحة. أما عن البحل داخع  المحعرك؛ فلأنعه لعب عمع  محعرك البحعل  لعذا ينبغع  وتوفير الحيز المكا
تععوافر جميععا إمكانيععات البحععل مععن بحععل بسععيط ومتقععدم  والبحععل البععولين  باسععتخدام المعععاملات المعروفععة 

"or"و"and"و"nor" والبحل بعلامات التنصعيص"  وإمكانيعة البحعل بغيعر النصعوص  كالبحعل بالصعوت  
والبحل بالبتر بأنواعه المختلفة  والبحل بالجم   والبحعل باللغعة الطبيعيعة  وامتعداد الملفعات ...  والصور  

وغيرها من إمكانات البحعل المختلفعة. ويفضع  أن يحتعوي المحعرك علعى مجموععة معن العروابط فع  مجعا  
خعرى؛ لحعذف تخصصه تعم  دون أعطا   ويتم مراجعة هذه الروابط ف  قاعد  بيانات المحرك من فتر  لأ

الروابط الميتعة والصعفحات المعطلعة التع  لا تعمع . وإذا كعان هنعاك خعدمات مدفوععة الأجعر  فينبغع  تعوفير 
إمكانية الدفا الإلكترون ؛ تسهيلًا على المستخدمين. كما يفض  طرح اسعتبيان كع  فتعر ؛ لقيعاس معدى رضعا 

أيعة طريقعة معن طعر  التقيعيم المعروفعة؛ المستفيدين ععن المحعرك  ومعرفعة مقتراحعاتهم  أو تقيعيم المحعرك ب
 للوقوف على نقاط القو  وتدعيمها  ونقاط الضعف وإصلاحها.
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 الخدمات.  -رابعًا

يفض  عرض النتائج وفقًا لصلتها بالاستفسار  وبحيل تعرض ف  ك  صفحة عشر نتائج على الأقع   
ما إمكانية التحكم ف  زياد  هذا العدد  وتحديد العدد الإجمال  للنتعائج  وزمعن الاسعتجابة. ويعتم ذكعر بيانعات 

إرسععالها بالبريععد الإلكترونعع   النتععائج كاملععة  مععا تععوفير إمكانيععة البحععل فعع  النتععائج  وإمكانيععة طباعتهععا أو 
وإمكانية فرزها  وفتحها ف  صفحة جديد   وحذف النتائج المكرر   وتمييز النتعائج غيعر المجانيعة )مدفوععة 
الأجععر(. وتععوفير إمكانيععة عمعع  حسععاب للمسععتفيد علععى المحععرك دون مقابعع . وإذا كععان المحععرك يقععدم خدمععة 

لا يؤثر على الشك  الجمال  والنصعوص الموجعود   الإعلانات فيفض  أن تكون ف  مجا  تخصصه وبشك 
ف  الصفحة. بالإضافة إلى توفير خدمات لذوي الاحتياجات الخاصعة معن معواد مسعموعة وغيرهعا. ويفضع  

 أن تكون هناك خطة تسويقية للمحرك  ويتم مراجعتها وتحديثها من وقت لآخر وفقًا لسياسة المحرك. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


