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 الملخص:

هدفت الدراسة إل  استكشا  تقنية الواقا المعزز واستخدامها ف  المتعاح  كأحعد التقنيعات الناشعئة      
ة حيت تعم تطبيعق التقنيعة الرئيسة الت  تعزز تجربة زائري المتاح   وذلك بالاعتماد عل  منهج دراسة الحال

للواقععا  Zapperعلع  عينععة مععن مجموعععات المتحعع  التعليمعع  لكليعة الآداب جامعععة طنطععا باسععتخدام تطبيععق 
المعزز  وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أنعه كلمعا زاد دمعج تقنيعة الواقعا المععزز فع  خعدمات المتعاح   كلمعا 

فيععة والثقافيعععة والإجتماعيعععة والإقتصعععادية  وزاد رضعععا زادت القععيم التعليميعععة والتجريبيعععة والتاريخيعععة والمعر
الزائععرين. وأن الهواتعع  الذكيععة هعع  منصععة الواقععا المعععزز المفضععلة بالمتععاح  لسععهولة التنفيععذ والتكععالي  
المنخفضععة والموثوقيععة والقععدرن علععى تشععغيل تطبيقععات الواقععا المعععزز ذات الكفععاءن. وأن اسععتخدام تطبيعععق 

Zapper مناسبا  فع  تقعديم طريقعة مبتكعرن للتعريع  بمجموععات المتحع  التعليمع  لكليعة  للواقا المعزز جاء
الآداب جامعة طنطا. حيت تم تقديم مجموعة متنوعة من المعلومات الرقمية عن مجموععات المتحع  تشعمل 
ألبومات صور  مقاطا فيديو  مقاطا صوتية  روابط لمواقعا ذات صعلة معن المتعاح  العالميعة...إلخ  والتع  

ر بمجرد معاينة كاميرا الهات  الذك  لأكواد القطعا الأثريعة معن خعلال التطبيعق. وكانعت أبعرز مشعكلات تظه
التطبيععق تععأثر سععرعة معاينععة الأكععواد وإسععترجاع مععا يععرتبط بهععا مععن معلومععات بسععرعة الإنترنععت المتاحععة 

 بالمتح .

 الكلمات المفتاحية:

 بالمتاح  الواقا المعزز  -المتاح  الأثرية  –الواقا المعزز 

 أولا: الإطار المنهجي 

 تمهيد 1/1

( شعبية كبيرن ف  السنوات الأخيرن ف  مجالات ععدن  بععد أن قطعا شعوط ا ARاكتسب الواقا المعزز )
طععويلا  لانتقععال مععن مفهععوم الخيععال العلمعع  إلععى أن أصععبح واقععا قععائم علععى العلععم. وهععو تقنيععة متطععورن تتععيح 

للوحية والهوات  الذكيعة وأجهعزن الحاسعبات الشخصعية رؤيعة محسعنة لمستخدم  سماعات الرأس والأجهزن ا
رقمية للعالم الحقيق   بفضل البرامج وأجهزن الاستشعار وأجهعزن الععرض الرقميعة المرفقعة التع  تعمعل علعى 
تشغيل العروض الرقمية على الأشياء المادية  ومن ثم تعزيز معا هعو موجعود بعالواقا  ممعا جعلهعا أدان فعالعة 

مسععتوي المنفعععة والإنتاجيععة والإبتكععار فعع  مختلعع  المجععالات: التسععويق  التعلععيم  الثقافععة  السععياحة   فعع  رفععا
الهندسععة المعماريععة والتصععميم  الطععب  الصععناعة ومععن ثععم بععدأت العديععد مععن العلامععات التجاريععة الكبععرى فعع  

. iPhoneزن فع  أجهعزن المجالات المختلفة ف  استخدام الواقا المعزز  فقعد قدمتعه شعركة أبعل كخاصعية مميع
واسععتعانت بععه شععركة تويوتععا وشععركة هيونععداي فعع  مجععال السععيارات  وأديععداس فعع  الملابععس الرياضععية  

 وجوتش  ف  الموضة..إلخ. 
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ومن ثم أصبح الواقا المعزز ذو شعبية كبيرن ف  السنوات الأخيرن ف  مختل  قطاعات الحيعان بالشعكل 
م. ولععل أحعد 2023مليعار دولار بحلعول ععام  62الواقعا المععزز الذي دفا الخبراء لتوقعا أن يتجعاوز سعوق 

أسباب هذه الشععبية هعو زيعادن العوع  بقعدرن هعذه التقنيعة الفريعدن فع  خلعق تصعور مبتكعر للععالم الحقيقع  معن 
 & ,Han, Tom Dieck)خلال دمجه بسلاسة ما المحتوى الرقم  الذي يتم إنشاؤه بواسطة الحاسب الآل  

Jung, 2019)لا عن أنها أدان فعالة لتعزيز التفاعل ما بيئعة الععالم الحقيقع  وإدراكهعا  . فض(Cranmer, 

tom Dieck, & Fountoulaki, 2020) . 

وتعتبر المتاح  والمكتبات معن أنعواع مؤسسعات المعلومعات أو معا يععر  بمؤسسعات التعرات الثقعاف   
)مصعطف    لذاكرن الإنسعانية قعديما  وحعديثا  والت  تعن  بحفظ ذاكرن الأمم وإتاحة الوصول إل  كل ما يخص ا

  ولا تقععل أهميععة مجموعععات المتععاح  عععن مجموعععات المكتبععات  لكونهععا أحععد مصععادر المعلومععات (2015
القيمة الت  يعتمد عليهعا البعاحثون والدارسعون فع  مجعالات التعرات الحضعاري والإنسعان   ومعن هنعا اهتمعت 

التقنيعععات الحديثعععة مثععل الواقعععا الإفتراضعع  والواقعععا المععععزز  المتععاح  برقمنعععة مجموعاتهععا بالاعتمعععاد علعع 
والتوسا ف  استخدام النماذج ثلاثية الأبعاد للقطا الأثرية بالمتعاح  الإفتراضعية علع  الإنترنعت  وذلعك لعيس 
ععا لتطععوير خععدماتها وفععتح آفاقععا جديععدن لمسععتخدميها  فقععط مععن أجععل الحفععاظ علععى التععرات الثقععاف   ولكععن أيض 

 إلى المحتوي المعلومات  وبطريقة جذابة.لوصول أسهل 

 مشكلة الدراسة 1/2

متحفا  على مستوى محافظعات الجمهوريعة  77تكمن مشكلة الدراسة ف  كون مصر تمتلك ما يربو من 
ورغعم  (2020)مصعر فع  أرقعام   2019وفقا لإحصاءات الجهاز المركزي للتعبئة العامعة والإحصعاء لععام 

  الزاخرن بالآثار والت  تجذب ملايين السائحين معن مختلع  بلعدان الععالم  إلا أن هذا العدد الكبير من المتاح
إيا منها لم يستفد من تقنية الواقا المعزز ف  تعزيز الإفادن من مجموعاتها وجعذب الزائعرين  وتنشعيط حركعة 

 السياحة. 

 أهمية الدراسة 1/3

 تستمد هذه الدراسة أهميتها مما يل :

ؤسسععات المعلومععات التعع  تعنعع  بععالتعري  بععالترات الحضععاري للأمععم علعع  مععر أهميععة المتععاح  كأحععد م -
العصعععور التاريخيعععة  واهتمعععام المتعععاح  بمواكبعععة التطعععورات التكنولوجيعععة الحديثعععة فععع  تقعععديم خعععدمات 

 المعلومات بشكل مميز.

فعع   نععدرن الدراسععات العربيععة التعع  تناولععت اسععتخدام التقنيععات الحديثععة وبخاصععة تقنيععة الواقععا المعععزز -
 المتاح  العربية بشكل عام والمصرية بشكل خاص رغم زيادن الاهتمام بها ف  الدراسات الأجنبية.

وتعزداد قيمععة الدراسعة بتطبيععق تقنيعة الواقععا المعععزز علع  مجموعععة المتحع  التعليمعع  لقسعم الآثععار بكيععة  -
بشعكل خعاص فع   الآداب جامعة طنطا  والذي يعتمد عليه طلاب الكلية بشكل ععام وطعلاب قسعم الآثعار

التدريب والتعليم  وخاصة أن العديد من الدراسات ف  مجال التربية أكدت نجاح هعذه التقنيعة فع  ترسعخ 
المعلومات ف  ذاكرن المتعلم وإثارن الحماسة والإبداع لديه  لتقديمها فرصعا  وأنماطعا أكثعر واقعيعة للعتعلم 

 .  (2019)متول  والفضل     (2019)حجازي    (2020)الغامدي  

إمكانيععة إسععتفادن المتععاح  الشععهيرن الأخععري بمصععر مععن هععذه الدراسععة فعع  تطبيععق هععذه التقنيععة لتطععوير  -
خعععدمات المعلومعععات المقدمعععة والتعريععع  بمحموعاتهعععا الآثريعععة وجعععذب قطعععاع ععععريض معععن السعععائحين 

 والزائرين من جميا دول العالم.  
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 أهداف الدراسة 1/4

ء علع  تقنيعة الواقعا المععزز واسعتخدامها فع  المتعاح  كأحعد الهد  الرئيس للدراسعة هعو تسعليط الضعو
التقنيععات الناشععئة الرئيسععة التعع  تعزيععز تجربععة زائععري المتععاح   مععا التطبيععق علعع  المتحعع  التعليمعع  لكليععة 

للواقعا المععزز  وينبثعق معن هعذا الهعد  الععام مجموععة معن  Zapperالآداب جامعة طنطا باستخدام تطبيق 
 أبرزها:  الأهدا  المحددن من

 . استعراض أهمية تطبيق تقنية الواقا المعزز بالمتاح   وأبرز تحديات التطبيق.1
 . استعراض بعض تجارب المتاح  العالمية ف  تطبيق تقنية الواقا المعزز. 2
. الكش  عن كيفيه استخدام تقنية الواقا المعزز ف  الإفادن من مجموعات المتح  التعليم  لكلية 3

 طنطا.  الآداب جامعة

 تساؤلات الدراسة 1/5

 تسع  الدراسة لاجابة عل  التساؤلات التالية:

 ما أسباب اتجاه المتاح  نحو تقنية الواقا المعزز؟  .1
 ما أبرز صعوبات تطبيق هذه التقنية بالمتاح ؟ وكي  يمكن التغلب عليها؟ .2
 ما أبرز تجارب المتاح  العالمية ف  تطبيق تقنية الواقا المعزز؟ .3
ن تطبيق تقنية الواقا المعزز لافادن من مجموعات المتح  التعليم  لكلية الآداب كي  يمك .4

 جامعة طنطا؟

 حدود الدراسة 1/6

 إلتزمت الدراسة بالحدود الآتية:

: تركععز الدراسعة علعع  موضعوع اسعتخدام تقنيععة الواقعا المعععزز فع  المتععاح  الحيدود الموضيوعية -
 علومات المتعلقة بحضارات الأمم عل  مر العصور.كأحد مؤسسات المعلومات المعنية بتقديم الم

: تم تطبيعق تقنيعة الواقعا المععزز علع  مجموععات المتحع  التعليمع  لكليعة الآداب الحدود المكانية -
 جامعة طنطا.

: هععدفت الدراسععة إلعع  تطبيععق تقنيععة الواقععا المعععزز علعع  فئععة المتععاح  الأثريععة الحييدود النوعييية -
 لمتعار  عليها.التعليمة كأحد أنماط المتاح  ا

للواقععا المعععزز علعع  مجموعععات المتحعع  محععل  Zapperتععم اسععتخدام تطبيععق الحييدود الزمنييية:  -
 م.2020م حت  أغسطس 2020الدراسة ف  الفترن من يونيه 

 منهج الدراسة وأدواتها 1/7

اعتمدت الدراسة عل  معنهج دراسعة الحالعة للتععر  علع  واقعا المتحع  التعليمع  لكليعة الآداب جامععة 
طنطا  وتطبيق تقنية الواقا المعزز عل  عينة من مجموعات المتحع  محعل الدراسعة  ويعتبعر معنهج دراسعة 
الحالعة هعو المععنهج الأنسعب لتحقيععق أهعدا  وتسععاؤلات الدراسعة والعذي يهععتم بتسعليط الضععوء ودراسعة مفععردن 

 .  (2003لهادي  )عبدا محددن بشكل متعمق للوصول إل  نتائج يمكن تعميمها عل  الوحدات المتشابهة
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 أدوات الدراسة:

 تم الاعتماد عل  الأدوات الآتية:

للحصول عل  معلومعات حعول  العاملين بالمتح  إجراء مقابلات ما تم حيتالمقابلة الشخصية:  -
  نشأن المتح  ومجموعاته الأثرية وطريقة تنظيمها وفئات المستخدمين وطبيعة الخدمات المقدمة. 

وري استكمال المعلومات معن خعلال الزيعارات المتكعررن للمتحع  محعل كان من الضرالملاحظة:  -
الدراسعععة وملاحظعععة ومعاينعععة مجموعاتعععه ومقتنياتعععه المختلفعععة وطبيععععة اسعععتخدامها وغيرهعععا معععن 

 المعلومات. 

تم الاعتماد عليعه فع  تصعميم :  https://www.zappar.comللواقع المعزز  Zapperتطبيق  -

ج الأثريععة بععالمتح  محععل الدراسععة مععن خععلال منصععة العمععل مشععروعات الواقععا المعععزز للنمععاذ
Zapworks  الخاصععة بععه  كأحععد التطبيقععات الشععهيرن للواقععا المعععزز التعع  تعتمععد علعع  كععاميرات

الهواتعع  الذكيععة لتعععين نمععط صععورن أو كععود محععدد واسععترجاع المعلومععات الرقميععة المرتبطععة بععه  
   جهزن اللوحية. والذي يتم تنزيله مجانا عل  الهوات  الذكية والأ

 عينة الدراسة  1/8

قطعععة لأشععهر القطععا والنمععاذج الأثريععة بععالمتح  محععل  16تععم إختيععار عينععة مقصععودن عمديععة قوامهععا 
% معن حجعم 10. بمعا يمثعل تقريبعاZapperالدراسة  وتطبيق تقنية المواقعا المععزز عليهعا باسعتخدام تطبيعق 

 قطا أثرية(.نموذج ل 164القطا الأثرية الت  يضمها المتح  )

 مصطلحات الدراسة 1/9

 Museumالمتحف 

"هو  Museums  (ICOM) International Councilالمتح  كما عرفه المجلس الدول  للمتاح  
مؤسسة دائمة غير هادفة للربح تهد  لخدمة المجتما وتنميته  وه  مفتوحة للجمهور وتحرص عل  إقتنعاء 

 ية والبيئة والحفاظ عليه لأغعراض التعلعيم والدراسعة والترفيعه".وعرض الترات المادي وغير المادي لانسان
(Museum Definition) 

    Augmented Realityالواقع المعزز 

الواقعا المععزز وفقعا لقعاموس ويبسععتر "هعو نسعخة محسّعنة معن الواقععا تعم إنشعاؤها ععن طريعق اسععتخدام 
ديعة أو صعورن ويعتم عرضعه معن خعلال جهعاز التكنولوجيا لدمج المعلومات الرقمية على أسطح أو كائنعات ما

 (Augmented reality) مثل كاميرا الهات  الذك ".

بأنعه "تقنيعة تعدمج كائنعات رقميعة )صعور  ويعرف الواقع المعيزز بالمتياحف إجرائييا لغيرض الدراسية 
 وصععوت  وصععور  ومقععاطا فيععديو  وروابععط لمواقععا إلكترونيععة( فعع  الواقععا الحقيقعع  لنمععاذج القطععا الأثريععة

  مما يجعل تجربة استخدام المتحع  Zapperبالمتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا من خلال تطبيق 
 أكثر ثراء  ومتعة". 

 الدراسات السابقة 1/10

قامععت الباحثععة بععإجراء بحععت فعع  العديععد مععن أدوات حصععر الإنتععاج الفكععري الخاصععة بمجععال المكتبععات 
عرب   وبعض قواعد البيانات وكذلك محركات البحت المختلفة علعى والمعلومات على المستويين العالم  وال

الإنترنت  وقد تبيَّن وجود عددا  من الدراسات الت  تناولت المحتوي المعلومات  بالمتعاح  وخعدماتها  فضعلا  



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -175 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

عن عدد من الدراسات التجريبية ف  مجعال التربيعة تركعز علع  تقنيعة الواقعا المععزز وتأثيرهعا علع  عمليعات 
لم  كما تبين وجود عددا  من الدراسعات الأجنبيعة التع  عالجعت موضعوع تقنيعة الواقعا المععزز بالمتعاح   التع

علع  أي معن الدراسعات العربيعة والأجنبيعة لهعا  -حتى تعاريخ تحريعر هعذه الدراسعة –ف  حين لم تعثر الباحثة 
عليمع  بكليعة الآداب جامععة علاقة بتطبيق تقنية الواقعا المععزز فع  المتعاح  المصعرية وبخاصعة المتحع  الت

 طنطا  ويمكن توضيح ذلك فيما يل :

 دراسات تتناول المحتوي المعلوماتي بالمتاحف وخدماتها 

( فكعرن مشعروع 2020) Micoli, Caruso, & Guidiتنعاقل دراسعة ميكول  كاروسعو  وجيعدي   
PERVIVAL قعدن  بالاعتمعاد علع  الذي يتيح مسارات إفتراضية لتعزيز اسعتخدام مجموععات المتعاح  المع

مععنهج دراسععة الحالععة علعع  مجموعععة مععن القطععا الأثريععة تنتمعع  للحضععارن المصععرية القديمععة بمتحعع  ميلانععو 
سععيفيك الأثععري. حيععت تععم تصععميم تطبيععق تفععاعل  يععربط القطععا الماديععة بععالمتح  مععن خععلال روابععط متعععددن 

ن بالوسائل التقليدية. وذلعك معن خعلال بعناصر الترات الثقاف  غير المادي الت  يصعب عرضها على الزائري
تصميم توليفة فعالة لشبكة معقدن من المعان  الدلالية  وه  الت  تجعل مجموععة معن التوابيعت والموميعاوات 
والتمععائم والنقععول ذات الصععلة مقععروءن  حيععت يععتم شععرح معانيهععا الخفيععة المرتبطععة بععالطقوس الجنائزيععة فعع  

رح القععائم علععى شاشععة اللمععس بسععهولة الاسععتخدام لمجموعععة واسعععة مععن مصععر القديمععة. يتميععز التطبيععق المقتعع
 ,Micoli, Caruso, & Guidi)المستخدمين  بما ف  ذلك من لديهم مهعارات تكنولوجيعة قليلعة أو معدومعة. 

2020) 

( نظم تصني  مجموعات المتاح  بهعد  حصعر نظعم التصعني  2017وتناولت دراسة سميرن خليل )
رصععد خصائصععها وسععماتها. وتبنععت الدراسععة المععنهج المسععح  الميععدان  بالإضععافة المسععتخدمة بالمتععاح  و

للأسلوب التقييم  لتقييم الأدوات الفنية مثعل قعوائم رؤوس الموضعوعات ونظعم التصعني  والمكعانز  وتمثلعت 
أدوات جمععا البيانععات فعع  الفحععص المباشععر لمواقععا نظععم التصععني  المتاحععة علعع  الإنترنععت  وقائمععة مراجعععة 

نععات نظععم التصععني . مععن أبععرز مععا انتهععت إليععه الدراسععة أن نظععم تصععني  المتععاح  هعع  نظععم خاصععة لمكو
متخصصععة حصععرية  تتععول  الهيئععات مسععئولية إعععدادها  وأن هنععاك إتفععاق بععين نظععم التصععني  المطبقععة فعع  

هة  أمعا المكتبات والمطبقة ف  المتاح  فيما يتعلق بالهد  فكلاهما يهعد  إلع  جمعا وترتيعب المعواد المتشعاب
عن أوجه الإختلا  فتظهر ف  إعتماد المكتبات ف  التصني  علع  الأسعاس الموضعوع   أمعا التصعني  فع  
المتاح  فيتم أيضا وفقا لنوع المادن أوشكلها أو محتواهعا الثقعاف . وأظهعرت الدراسعة أيضعا تعأثر بععض نظعم 

   (2017)خليل   تصني  المتاح  بنظم تصني  المكتبات وخاصة نظام تصني  ديوي العشري.

( إل  وص  نموذجا  يمكّعن 2016)Anagnostakis, et al وسعت دراسة أناجنوستاكيس وآخرون .
مستخدم  المتاح  من ضعا  البصر من الوصعول لمجموععات المتعاح . حيعت يعدعم هعذا النمعوذج التنقعل 

ا الغععرض فعع  قاعععات العععرض بالمتععاح  واكتشععا  المجموعععات مععن خععلال تطبيععق هععات  ذكعع  مصععمم لهععذ
وأجهععزن استشعععار تعمععل بععاللمس ومعروضععات مطبوعععة ثلاثيععة الأبعععاد لمجموعععات المتععاح   يععوفر النظععام 
تعليمات التنقل بالنسبة لموقا المستخدم من خلال أجهزن الإستشعار المثبتة مسبق ا ف  غر  الععرض  عنعدما 

  تفاصيل عن الشعكل والمعواد يصل المستخدم لنموذج أو قطعة أثرية محددن يبدأ تشغيل وص  صوت  يعط
فضلا عن الحقعائق الثقافيعة ذات الصعلة بمجعرد أن تصعل يعد المسعتخدم إلعى أي جعزء فع  النمعوذج أو القطععة 
الأثرية. وقد أظهر التقييم الأول  لقابلية الاستخدام ما عينة من المستخدمين معن المكفعوفين وضععا  البصعر 

ثعل تجربعة جديعدن إيجابيعة لإكتشعا  مجموععات المتعاح  معن ومعصوب  الأعين أن استخدام هعذا التطبيعق يم
 (Anagnostakis, et al., 2016) القطا الأثرية.

( التع  هععدفت إلعع  تقيعيم وتحليععل الميتادتععا المسعتخدمة فعع  مواقععا وصعع  2016ودراسعة علعع  النجععار )
موعععات المتحفيععة. المجموعععات المتحفيععة علعع  الإنترنععت  ودراسععة معععايير الميتادتععا المرتبطععة بمصععادر المج
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طبقععت الدراسععة المععنهج المسععح  لوصعع  وتحليععل الميتادتععا المسععتخدمة فعع  وصعع  المجموعععات المتحفيععة 
مشععاريا مصععرية  وقععد  10بمشععاريا الرقمنععة المصععرية المتاحععة علعع  الإنترنععت وفقععا  لعينععة عمديععة قوامهععا 

تقيععيم ميتادتععا المجموعععات اعتمععدت الدراسععة علعع  عععدن أدوات منهععا قائمععة المراجعععة التعع  تضععم عناصععر 
المتحفيععة  والاسععتبيان لجمععا معلومععات مععن المسععئولين عععن إعععداد الميتادتععا للمجموعععات المتحفيععة بالمشععاريا 
محل الدراسة للتعر  عل  اتجاهاتهم نحو وص  هذه المصادر  والمقابلة الشخصعية. وانتهعت الدراسعة إلع  

 المتحفيععة بمشععاريا الرقمنععة المصععرية والعربيععة.وضععا تصععور مقتععرح لنمععوذج خععاص بميتادتععا المجموعععات 
 (2016)النجار  

( إل  تحديد وتقييم الأساليب والوسعائل المتبععة فع  توثيعق معلومعات 2015هدفت دراسة منيرن فهم  )
المقتنيععات المتحفيععة بكونهععا مصععادر معلومععات متخصصععة ذات أهميععة ثقافيععة بالغععة مععن خععلال حصععر وتقيععيم 

المسععتخدمة لهععذا الغععرض بالمتععاح  المدروسععة  وقيععاس مععدى إفععادن المسععتفيدين مععن أنظمععة التوثيععق الآلعع  
البععاحثين علععى اخععتلا  مسععتوياتهم مععن المحتععوي المعلومععات  للمقتنيععات المتحفيععة. تععم الإعتمععاد علعع  المععنهج 
 الميععدان  بالاعتمععاد علعع  الملاحظععة والمقابلععة الشخصععية  مععا مجموعععة مععن القععائمين علععى الأنظمععة الآليععة

بالمتععاح  محععل الدراسععة  وأخيععرا تععم توزيععا الإسععتبيان علعع  البععاحثين والدارسععين المسععتفيدين مععن المقتنيععات 
المتحفية لقياس مدى إفادتهم منها. من أبرز نتائج الدراسة أن برنامج متح  الإسكندرية القعوم  للتوثيعق هعو 

و يمثل سجل لتسعجيل بيانعات القطعا برنامج جما بيانات كل قطعة من مقتنيات المتح  ف  شاشة واحدن  وه
الأثرية ما إعداد سجلات صغيرن بالوص  والملاحظات وتواريخ الإدخال  والت  تتطابق بياناتها معا سعجل 

 (2015)فهم    قيد الآثار.

( لعدور المكتبعة الرقميعة فع  تحقيعق التكامعل المعرفع  بعين 2015وتعرضت دراسة ياسعمين مصعطف  )
معععن خعععلال تناولهعععا للمتعععاح  والمكتبعععات كمؤسسعععات لحفعععظ التعععرات الثقعععاف  المتعععاح  والمكتبعععات  وذلعععك 

والمعرفععع . واعتمعععدت الدراسعععة علععع  المعععنهج المسعععح  الميعععدان   والمعععنهج التجريبععع   والمعععنهج المقعععارن 
بالإستعانة بعدن أدوات ه  قائمة المراجعة وإستبيانات للععاملين والإداريعين بعالمتح  الزارعع  بالعدق  محعل 

وأيضا للمستفيدين من هذا المتح . وانتهعت الدراسعة إلع  وضعا مخطعط لبنعاء مكتبعة رقميعة تحقعق  الدراسة 
التكامععل المعرفعع  بععين المتععاح  والمكتبععات بدايععة مععن اختيععار مؤسسععات التععرات الثقععاف  واختيععار برمجيععات 

لزراععععة الوصعععول الحعععر المناسعععبة  واقتعععراح السياسعععات والأدلعععة وأدوات العمعععل  وتجريبهعععا علععع  متحععع  ا
 (2015)مصطف   المصرية القديمة بالمتح  الزراع . 

( الت  تهد  إلع  تحديعد خصعائص وسعمات المحتعوي الرقمع  2013ودراسة زينب حسن عبد الحليم )
لمواقا المتاح  الأثرية عل  الإنترنت  وتقييم مواقا المتعاح  الأثريعة ومكتباتهعا الأجنبيعة والعربيعة المتاحعة 

ر  عل  الخدمات الت  تقدمها هعذه المواقعا  ووضعا نمعوذج لموقعا المتحع  المصعري عل  الإنترنت  والتع
 21علع  الإنترنعت. بالاعتمعاد علع  المعنهج المسعح  الميععدان  علع  عينعة معن مواقعا المتعاح  العربيعة بلغععت

 موقععا . معن أهعم نتعائج الدراسعة افتقعار وضعع  مواقعا 24موقعا   وعدد من مواقا المتعاح  الأجنبيعة بلغعت 
المتععاح  الأثريععة العربيععة علعع  الإنترنععت  فضععلا عععن تجاهلهععا مععن جانععب الأدلععة الأجنبيععة. تفوقععت مواقععا 
المتاح  الاجنبية عل  نظيرتها العربية فيما يتعلق بالمحتوي المعلومات   والدقعة والحداثعة وجعودن التصعميم  

يتعلعق بالحمايعة وسعرعة التحميعل ف  حين جاءت مواقا المتعاح  العربيعة أفضعل معن نظيرتهعا الأجنبيعة فيمعا 
وجودن الروابط الداخلية والخاريجية وسهولة التنقل بالمواقا وتطبيق الميتادتا. كما حرصعت مواقعا المتعاح  
العربية عل  الانفتاح عل  العالم من خلال إتاحة المحتوي المعلومات  بالعديعد معن اللغعات أكثعر معن نظيرتهعا 

 (2013)عبدالحليم  الأجنبية. 
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 دراسات في مجال التربية حول تأثير تقنية الواقع المعزز علي عمليات التعلم

( إلى الكش  عن تأثير استخدام الواقا المعزّز ف  تحصيل مقعرر 2020سعت دراسة إبتسام الغامدي )
 الرياضيات لدى طالبات المرحلة المتوسطة ف  الباحة بالمملكة العربيعة السععودية  تعم الاعتمعاد علع  المعنهج

طالبعة بالصع  الثعان   60التجريب  وتمثلت أدان الدراسة ف  الاختبار التحصعيل   وبلغعت عينعة الدراسعة معن 
طالبعة درسعت بتقنيعة الواقعا المععزّز  ومجموععة  30المتوسط  تعم تقسعيمهن إلعى مجمعوعتين  تجريبيعة بلغعت

تفععاع مسععتوى تحصععيل طالبععة درسععت بالطريقععة التقليديععة. وكشععفت نتععائج الدراسععة عععن ار 30ضععابطة بلغععت
طالبات المجموعة التجريبية اللات  درسن بتقنية الواقا المععزّز  فع  التطبيعق البععدي لاختبعار التحصعيل فع  
الرياضععيات. كمععا كععان حجععم الأثععر النععاتج عععن تطبيععق تقنيععة الواقععا المعععزّز كبيععر فعع  التحصععيل ككععل وعنععد 

 (2020الغامدي  )مستويات )التذكر  والفهم  والتطبيق( لدى الطالبات. 

( إلعى التععر  علع  ثعأثير برنعامج قعائم علعى 2019وهدفت دراسة صعفوت متعول   وبشعاير الفضعل  )
الواقا المعزز لوحدن علم النبات من مادن الأحياء ف  اكتساب طالبات الص  الحادي عشر ف  دولعة الكويعت 

ار عمليات العلم  وطبقعت الدراسعة علع  لمهارات عمليات العلم  إعتمادا  عل  المنهج التجريب  باستخدام اختب
طالبععة مقسععمة إلععى مجموعععة تجريبيععة وأخعري ضععابطة. كشععفت نتععائج الدراسععة عععن وجععود  56عينعة قوامهععا 

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط  درجات طالبات المجموعة التجريبية والضعابطة فع  الدرجعة الكليعة 
المجموععة التجريبيعة  وأيضعا وجعدت فعروق بعين متوسعط  للاختبار البععدي لمهعارات العلعم لصعالح طالبعات 

درجات الطالبات المجموعة التجريبية والضابطة فع  الدرجعة الكليعة علعى الاختبعار البععدي فع  كعل مهعارات 
العلععم الخمععس )الاسععتنتاج  الملاحظععة  التنبععؤ  التصععني   تفسععير البيانععات( لطالبععات المجموعععة التجريبيععة. 

 (2019)متول  و الفضل   

( إلى اختبار تأثير ععرض مقعاطا الفيعديو التعليميعة )جزئي عا وكلي عا( 2019سعت دراسة رام  إسكندر )
فع  بيئععة الواقععا المعععزز علععى اكتسععاب الطععلاب للمعرفعة وتطععوير مهععارات إنتععاج بنععك الاختبععار الإلكترونعع . 

مهععارات بنععك الاختبععار  نهجععت الدراسععة المععنهج التجريبعع  اعتمععادا  علعع  اختبععار التحصععيل المعرفعع   بطاقععة
الإلكترون   فضعلا ععن مقيعاس اتجعاه معدى ميعل الطعلاب لمشعاهدن مقعاطا الفيعديو التعليميعة جزئي عا وكلي عا. تعم 

طالبا  وطالبة بالفرقعة الرابععة قسعم الحاسعب الآلع  بكليعة التربيعة النوعيعة  30تطبيق الدراسة على عينة بلغت 
إلعى مجموععة تجريبيعة أولع  تعتمعد علع  طريقعة ععرض مقعاطا  جامعة المنصورن  وتم تقسيم عينة الدراسة

الفيديو التعليمية بشكل جزئ   ومجموعة تجريبيعة ثانيعة تعتمعد علع  طريقعة ععرض مقعاطا الفيعديو التعليميعة 
بشكل كامل. ومن أبرز نتائج الدراسة تفوق المجموعة التجريبية الثانية التع  اعتمعدت علع  أسعلوب الععرض 

التعليميععة فعع  التحصععيل المعرفعع  علعى المجموعععة التجريبيععة الأولعع  والتعع  اعتمععدت علعع   الكلع  للفيععديوهات
أسععلوب العععرض الجزئعع  للفيععديوهات. وكععان لععدي الطععلاب اتجععاه قععوي نحععو طريقععة عععرض مقععاطا الفيععديو 

 (2019)إسكندر  التعليمية جزئي ا ف  بيئة الواقا المعزز. 

فت إل  تنمية مهارات إنتاج الأفلام التعليمية ثلاثية الأبعاد ف  ( الت  هد2019ودراسة داليا سويف  )      
بيئة تعلم قائمة عل  الواقا المعزز عند طلاب الفرقة الرابعة بقسم تكنولوجيا التعليم ف  كلية التربية النوعية 

ول  طالبا  للمجموعة الأ 30جامعة المنيا  بالاعتماد عل  المنهج التجريب   وتكونت عينة الدراسة من 
طالبا  للمجموعة  30و 3DS-MAX2018تدرس ف  بيئة تعلم قائمة عل  الواقا المعزز باستخدام برنامج 

  وتمثلت Cinema4D2019الثانية تدرس ف  بيئة التعلم القائمة على الواقا المعزز باستخدام برنامج 
منتج الأفلام التعليمة ثلاثية  أدوات الدراسة ف  الاختبار التحصيل   وبطاقة الملاحظة  وبطاقة تقييم جودن

الأبعاد للمجموعتين  ومقياس اتجاه لقياس اتجاه الطلاب نحو بيئة التعلم القائمة على الواقا المعزز 
للمجموعتين. وقد أظهرت نتائج الدراسة مدي فاعلية بيئة التعلم القائمة على الواقا المعزز ف  تنمية 
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الأبعاد  وأوصت الدراسة بالاهتمام بتصميم الكتب التعليمية القائمة مهارات إنتاج الأفلام التعليمية ثلاثية 
 (2019)سويف   على الواقا المعزز وفق معايير تربوية عالمية لتحقيق نواتج التعلم. 

 دراسات تتناول علاقة تقنية الواقع المعزز بالمتاحف 

م نقععال قائمععة علعع  ( التعع  هععدفت إلعع  التعععر  علعع  فاعليععة بيئععة تعلعع2019)رحيياب حجييازي دراسععة 

تطبيقععات الواقععا المعععزز والواقععا الإفتراضعع  فعع  تنميععة المهععارات العمليععة فعع  مقععرر المتععاح  والمعععارض 
التعليميعة لععدي طععلاب الفرقععة الأولعع  بشعععبة تكنولوجيععا التعلععيم بكليععة التربيععة النوعيععة جامعععة بورسعععيد  وقععد 

دوات هعع  بطاقععة الملاحظععة لقيععاس أداء الطععلاب اعتمععدت الدراسععة علعع  المععنهج التجريبعع   باسععتخدام عععدن أ
المهععاري فعع  المقععرر محععل الدراسععة  والاختبععار التحصععيل  لقيععاس تحصععيل المعلومععات المرتبطععة بالمهععارن  

( طالبععا 60ومقيععاس الانخععراط فعع  الععتعلم لقيععاس درجععة انهمععاك الطععلاب فعع  الععتعلم  وبلغععت عينععة الدراسععة )
( طالبا  لكل مجموعة  وانتهت الدراسعة إلع  30وعتان تجريبيتان بواقا )وطالبة  وتم توزيا العينة على مجم

فاعلية بيئة التعلم النقال القائمة عل  نمط الواقا المعزز مقارنعة بالعدعم التعليمع  معن نمعط الواقعا الإفتراضع  
 (2019)حجازي  ف  تنمية مستوي الأداء المهاري والمعرف   والإنخراط ف  التعلم. 

( تطبيق ا للواقا المعزز يعمل عل  تنظيم وتتبا القطعا الأثريعة 2019)عباس وآخرون  وتناولت دراسة
بالمتاح  وذلك باستخدام كعلا معن جهعاز محمعول ونمعوذج ثلاثع  الأبععاد للمتحع  بخعادم كمبيعوتر شخصع . 

قطععا حيععت يعتمععد النظععام المقتععرح علععى قياسععات ثلاثيععة الأبعععاد لقاعععات المتحعع   بالإضععافة إلععى إحععداثيات ال
الأثرية والعلامات المرجعية فع  القاععة المعنيعة. ويعتم تخعزين الإحعداثيات المقاسعة للقطعا الأثريعة معن خعلال 
تطبيق الهات  المحمول ف  الخعادم وعرضعها فع  الموقعا المقابعل للتمثيعل ثلاثع  الأبععاد للقاععة. بععد تجريعب 

قه  بالمتح  ويكون نظام الواقا المععزز دقيق عا تطبيق الواقا المعزز المقترح انتهت الدراسة إل  إمكانية تطبي
درجععة مععن الخطععأ فع  الزاويععة  كمععا يععوفر التطبيععق واجهعة بسععيطة للعععاملين فعع  إدارن القطععا  0.6فع  حععدود 

الأثرية بالمتح  دون الحاجة إلى أي موارد إضافية. وعزز هذا النظعام تجربعة المسعتخدمين فع  جعولتهم فع  
يا للقطععا الأثريععة فعع  قاعععة محععددن.كما أوصععت الدراسععة باسععتخدام المتحعع  مععن خععلال تععوفير مسععح سععر

 ,Abbas, Chao)الخوارزمية المقترحة ف  بيئات أخري مثل المكتبات وأقسام المخازن وصالات الطععام 

Park, Soni, & Hong, 2019) 

( إلع  تعزيعز 2019) Venigalla & Chimalakomdaفينيجييلا وتشييمالاكومداوتهعد  دراسعة  

 Augmented Realityالمستخدم ف  الإفادن من المتاح  المتاحة عل  الإنترنعت باسعتخدام تطبيعق تجربة 

Museum (ARM)   للهواتع  الذكيعة  وقعد اعتمعدت الدراسعة علع  معنهج دراسعة الحالعة لمجموععة المتحع
ععا ثلاثعع  الأبعععاد للقطععا الأثريععة وثنا ئيععة الأبعععاد البريطععان  علععى الإنترنععت. يتميععز التطبيععق بأنععه يقععدم عرض 

المتاحة عل  الموقا الإلكترون  للمتح   ويعوفر معلومعات حعول أهميتهعا التاريخيعة والعلميعة والفنيعة. وذلعك 
من خلال انشاء قاعدن بيانات للصور ثنائيعة الأبععاد للقطعا الأثريعة المتاحعة علع  الموقعا معا النمعاذج المقابلعة 

لال التطبيق المقترح عند تشغيل كاميرا الهات  وتركيزهعا لها ثلاثية الأبعاد والمعلومات ذات الصلة. ومن خ
علعع  أحععد القطععا الأثريععة يععتم معالجتهععا واسععتخراج النمععوذج ثلاثعع  الأبعععاد المقابععل لهععا  وكععذلك المعلومععات 

٪ من المشعاركين فع  تقيعيم 84المتعلقة بها وتقديمها إذا رغب المستخدم ف  ذلك. وقد انتهت الدراسة إل  أن 
ق أكدوا أنه يمثل طريقة جيدن لتحسين تجربة المستخدم معا التعامعل معا مجموععات هعذه الفئعة معن هذا التطبي

   (Venigalla & Chimalakomda, 2019)المتاح  المتاحة عبر الإنترنت. 

( إلع  تصعميم نظعام 2018) .Kyriakou & Hermon,et alكيريياكو وحرميون وتهعد  دراسعة 
ح  من رؤيعة النسعخ المتماثلعة الإفتراضعية للقطعا الأثريعة  تعم بنعاء النظعام للواقا المعزز يمكّن مستخدم المتا

بمكونات جاهزن وبتكنولوجيعا منخفضعة التكلفعة لتزويعد المسعتخدمين بنعوع جديعد معن الخبعرن باسعتخدام هعات  
. تعم تنفيععذ نظععام الواقععا Unity3D  وبرنععامج تعم إنشععاؤه باسععتخدام Leap Motionو HMDذكع  فعع  حالععة 
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لمقتععرح بعععد اختبععاره وتحليلععه بحيععت يسععهل التفاعععل الطبيععع  مععا نمععاذج ثلاثيععة الأبعععاد محععددن مععن المعععزز ا
مجموعة المتح . وانتهت الدراسعة إلع  أن هعذا النظعام كعان مقبعولا معن جانعب زائعري المتحع   وأن  تنفيعذ 

النظعام فع  بيئعات  النظام شكل صعوبات ف  البداية  ولكن ما محاولات التحسين أصبح من الممكن تنفيذ هذا
ا معن القطعا الأثريعة  أو يكعون  مختلفة.  بحيت يمكن بسعهولة اسعتبدال المحتعوى وتوسعيعه ليشعمل ععدد ا كبيعر 

النظعععام متصعععلا  بمسعععتودع نمعععوذج ثلاثععع  الأبععععاد يمكعععن معععن خلالعععه اسعععتيراد الكعععائن العععذي يعععتم اختيعععاره.   
(Kyriakou & Hermon, 2018) 

( تجربعة أمنعاء متحع  الأرميتعاج الحكعوم  2015) .Pikov,et alبيكيوف وآخيرون وتناقل دراسعة 

روسععيا فعع  تعزيععز تجربععة زائععري المتحعع  فعع  التعععر  علعع  هععذا التععرات الثقععاف   -فعع  سععانت بطرسععبرج 
بالمتح   من خعلال توثيعق وتصعوير التعرات الأثعري المسعتخرج بشعكل ععام والفعن الصعخري بشعكل خعاص 

د لمجموعععة مععن النقععول الصععخرية ذات الصععور المنحوتععة )أحجععار عععن طريععق تصععميم نمععاذج ثلاثيععة الأبعععا
علعع   QR( وعرضععها باسععتخدام تقنيععات الواقععا المعععزز مععن خععلال أكععواد Okunev stonesأوكونيعع  

بطاقات وشاشة كبيرن وجهاز كمبيوتر مزود بكاميرا. وقد انتهعت الدراسعة إلع  نجعاح ععرض النمعاذج ثلاثيعة 
ريعة باسععتخدام تقنيععة الواقععا المععزز فعع  إثععارن اهتمعام الزائععرين للتعععر  علعع  الأبععاد لمجموعععة الأحجععار الآث

 & ,Pikov, Rumyantsev, Vishniakova, Kizhner)التطورات الثقافية للعصر البرونزي بالمتح . 

Hookk, 2015)   

( إلعع  عععرض مشععروع ا تجريبي ععا لاسععتخدام تقنيععة 2015) Cianciaruloسيانشيييرو وتسععع  دراسععة 
جنوب إيطاليعا( وهعو متحع  للتقاليعد المحليعة فع  -ف  فيجيانو )بازيليكاتا  MUVIGالمعزز ف  متح   الواقا

  ومعن خعلال أكعود Aurasmaفيجيانو  وتم الإعتماد عل  أحد البرامج الجاهزن للواقا المعزز وهو برنعامج 
وا هعذه الأدوات القطا المعروضعة بعالمتح  تعم ععرض مقعاطا فيعديو/مقابلات معا الأشعخاص العذين اسعتخدم

خلال حياتهم. وانتهت الدراسة إل  أن استخدام المتح  لهذه التقنيعة سعاعد فع  زيعادن ععدد الزائعرين وخاصعة 
فئععة الأطفععال. وكانععت تعليقععات زائععري المتحعع  إيجابيععة وتشععير إلعع  أن هععذه الطريقععة الجديععدن جعلععت زيععارن 

 (Cianciarulo, 2015)المتح  أكثر متعة وتشويقا . 

( وص  تجربة/لعبعة تفاعليعة 2012) Madsen & Morrisonمادسن وموريسون ل دراسة وتتناو

العدنمارك  والمتحع   -ف  كولعدينج  Koldinghusقائمة على الواقا المعزز مصممة لمتح  كولدينجهوس 
كعان قلعععة يععود تاريخهععا إلعى القععرن الثالعت عشععر دارت بهعا العديععد معن الأحععدات التاريخيعة. وقععد تعم تصععميم 

" للواقا المعزز للأطفال دون سن المراهقة ليسمح للأطفعال بمعايشعة Memories of The Wallsبيق "تط
الأحدات التاريخية الدرامية الت  حدثت ف  قلعة كولدينجهوس  والعنصر الأساس  ف  التجربعة هعو الجعدران 

باسعتخدام كععاميرات  التع  يعتم تجسعيدها كشخصعيات معن خعلال التطبيعق   ويعتم تتبعا العلامعات علع  الجعدران
. وبناء  علعى تسعجيل النشعاط داخعل التطبيعق والمقعابلات التع  تعم إجراؤهعا (QCAR)باستخدام  iPadأجهزن 

وملاحظة مجموعات الأطفال الت  تفاعلت ما التطبيق  انتهت الدراسة إل  أن التطبيق لم يحقعق الهعد  منعه 
بة كانت طويلة وتمثل عقبة للكثيرين  كما أن الواقعا  كما كان متصورا   وذلك لعدن أسباب منها أن مقدمة اللع

المادي غير مدمج بشكل جيد ف  التجربة  حيت انشعغل الأطفعال بشاشعات الأجهعزن واللععب معن خلالهعا دون 
التفاعل ما الواقا. وقد ركزت الدراسعة علع  مناقشعة هعذه العيعوب وتقعديم إرشعادات التحسعين التع  يمكعن أن 

   (Madsen, Madsen, & Morrison, 2012)ف  السياقات ذات الصلة. تكون مفيدن للممارسين 

( الت  تهد  إل  وص  تجربة متحع  2011) Kolstee & van Eckكولستي وفان إيك ودراسة 

فععان جععوع فعع  أمسععتردام بهولنععدا فعع  اسععتخدام تقنيععة الواقععا المعععزز لإستكشععا  لوحععات الفنععان فععان جععوع 
اسععتخدمت هععذه التقنيععة بالاعتمععاد علع  شاشععات مععزودن بكععاميرات  ويععتم  للزائعرين بطععرق أكثععر تشععويقا  وقعد

اكتشعا  اللوحععات إمععا معن خععلال العلامععات المطبوعععة علع  ورق مقععوي لكععل لوحعة  أو مععن خععلال اسععتخدام 
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حركععات الععرأس أمععام الشاشععة كعلامععات تتبععا للوحععات  أو مععن خععلال عععرض اللوحععات علعع  الشاشععة بطععرق 
وانتهعت الدراسعة إلع  أن تقنيعة   Digitally modified spray-can .رقمع مختلفعة معن خعلال جهعاز رل 

الواقا المعزز الت  تم استخدامها كانت فعالة لتعزيز تجربة المستخدم ف  اكتشا  الترات الثقعاف  بالمتعاح   
 ,Kolstee & van Eck)ولكعن قعد تواجههعا بععض الصععوبات فع  حعال المتعاح  المكتظعة بعالزائرين. 

2011) 

( إلعع  وصعع  تجربععة تصععميم نمععوذج أولعع  2010) .Tillon,et alتيلييون وآخييرون ت دراسععة وسععع
" للواقعا المععزز بهعد  تطعوير مرشعد متنقعل للواقعا المععزز للمتعاح  ANR" GAMMEللمشروع الفرنس 

 16. اسعتعانت التجربعة بععدد Samsung Q1 Ultra-Premium UMPCوالمععارض  باسعتخدام جهعاز  
سععنة(  وتععم جمععا البيانععات النوعيععة الآتيععة: مقععاطا فيععديو تسععجل سععلوك  25-18ارهم )مشععاركا  تتععراوح أعمعع

الزائرين للمتح   والمقابلات الشخصية معهم  وملاحظات تم جمعها أثناء التجربعة. وخلصعت الدراسعة إلع  
أن الواقععا المعععزز هععو وسععيلة مثيععرن للاهتمععام لمسععاعدن زائععرين المتععاح  علععى إجععراء مسععح بصععري نشععط 

ديد الحقائق ذات الصلة بعالقطا الفنيعة والأثريعة  والنظعر إليهعا برؤيعة جديعدن. وتوصع  الدراسعة بإمكانيعة وتح
تطبيق تفنية الواقا المعزز بالمتاح  ف  عدن حالات منها: مقارنعة الجوانعب المميعزن للقطعا الفنيعة معا القطعا 

 ,Tillon)فقعط لمتخصصع  المتعاح .  الأخرى ذات الصلة  وتزويد الزائرين بالمعلومات الت  عادن ما تتاح

Marchand, Laneurit, Servant, Marchal, & Houlier, 2010)   

يتضعح أن الدراسعات السعابقة بعضعها قعد تناولعت المتععاح   مين خيلال اسيتعراض ماسيبق مين دراسيات
 كأحعععد المؤسسعععات المعلوماتيعععة معععن ناحيعععة تنظعععيم المجموععععات وتوثيقهعععا  والخعععدمات المقدمعععة  والمتعععاح 

الإفتراضععية علعع  الإنترنععت. فعع  حععين وجععد فعع  مجععال التربيععة عععددا  مععن  الدراسععات التجريبيععة تهععد  إلعع  
التعععر  علعع  تععأثير تقنيععة الواقععا المعععزز علعع  عمليععات الععتعلم فعع  مجععالات الععتعلم المختلفععة. بينمععا تطرقععت 

ضوء علع  تطبيقعات الواقعا دراسات أخري أجنبية عل  علاقة تقنية الواقا المعزز بالمتاح  والت  سلطت ال
المعزز عل  مجموعات المتاح . وقد اتفقت الدراسة الحالية ما الدراسات السابقة ف  تناولها بالدراسعة لفئعة 

ولكععن اختلفععت عنهععا فعع  اعتمادهععا علعع  تطبيععق  المتععاح  وتطبيععق تقنيععة الواقععا المعععزز علعع  مجموعاتهععا 
Zapper ح  التعليمع  لكليعة الآداب جامععة طنطعا. وهعو معا لعم للواقا المعزز وتطبيقه عل  مجموعات المت

تتطرق له أيا من هذه الدراسات السابقة. وقد اسعتفادت الدراسعة الحاليعة معن هعذه الدراسعات فع  ععدن جوانعب 
 منها البناء النظري للدراسة والنتائج والتوصيات الت  توصلت إليها.

 ثانيا:الإطار النظري

 المتاحف   2/1

وهع  المكعان الطبيعع  للحفعاظ ، د مظعاهر الرقع  الحضعاري فع  المجتمععات الحديثعةتعتبر المتاح  أحع
عل  الترات الحضاري للأجيال الصاعدن  ونشر الوع  العلم  والثقاف  وتنمية الحعس الحضعاري لعدي أبنعاء 

 فكانعت المتعاح  قعديما تصعورها المعابعد  وتطعورت علع  معر، وقد ارتبطعت المتعاح  بعمليعة العتعلم الوطن.
عصور لتصبح خعزائن  إلع  أن أصعبحت المتعاح  فع  العصعر الحعديت مؤسسعات ثقافيعة تخعدم المجتمععات ال

 الإنسانية بكل فئاتها. وفيما يل  نتعرض لمفهوم المتح  وأهميته وأنواعه.

 المتحف لغويا:

باليونانيعة وتعنع    Mouseionف  اللغات اللاتينية إل  كلمة  Museum ترجا أصول كلمة متح     
عنععد اليونعان  ومععن ثععم المكعان المخصععص لهععن  Musesمعبعد أو المكععان المعرتبط بربععات الحكمععة والفنعون ال

. أما ف  اللغة العربيعة ووفقعا للمعجعم (Simmons, 2016) لممارسة لأنشطة الت  تضم الدارسين والفنانين.
 (1983)الطبرن    احُِ ".الوسيط فإن المَتحَُْ  "هو موضا التُّح  الفنية أوَ الأثرية . والجما : مَتَ 
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 المتحف إصطلاحيا:

المتحعع  "هععو مؤسسععة غيععر  ODLISوفقععا لقععاموس علععم المكتبععات والمعلومععات علعع  الخععط المباشععر 
ربحية ممولة من القطاع العام أو الخاص وظيفتها الأساسية ه  الحفعاظ علعى مجموععات معن القطعا الأثريعة 

مععنح الدراسععية والترفيععه. ومععن مجموعععات المتحعع  الكتععب والعينععات الماديععة وعرضععها لأغععراض التعلععيم وال
والأغلفععة والنقععول والألععواح الفخاريععة ولفععائ  البععردي والخععرائط النععادرن والخطابععات واليوميععات وغيرهععا. 
وتحتفظ العديد من المتاح  بمكتبة بالمبنى تضم كتب ومواد مرجعية ذات صلة بمجموعاتها وأنشطتها. وقعد 

تح " على نطاق واسا ليشمل المعالم الأثرية والتاريخية  والأحيعاء المائيعة  والمشعتل  يتم تفسير مفهوم "الم
 (Reitz, 2002) والحدائق النباتية وغيرها".

ووفقا للموسوعة العربية الميسرن فإن المتح  "هو منشأن علمية ثقافية تهد  لعرض التعرات الإنسعان  
  والفنعع  والصععناع  بأسععاليب عععرض جذابععة  ويعععد ومجموعععات التععاريخ أو الصععور  وعععرض التقععدم العلمعع

 (2001)غبريال   المتح  معهد للبحت والدراسة وتثقي  الباحثين وأفراد الشعب".

أما قاموس أكسفورد فقد ععر  المتحع  بأنعه "مبنعى يعتم الاحتفعاظ فيعه بالأشعياء ذات الأهميعة الفنيعة أو 
  (museum) ور المهتمين".الثقافية أو التاريخية أو العلمية وعرضها على الجمه

وهو يتفق ما ما انتهت إليه منن حسنين أن المتح  "هو المكان الذي يضم التحع  الفنيعة والمتروكعات 
   (1996)حسنين   الأثرية والتاريخية  بهد  الحفظ والعرض لأغراض علمية وثقافية".

 دور المتاحف وأهميتها: 

فعع  التععرات والثقافععة مععن خععلال حرصععها علعع  جمععا  تشععكّل المتععاح  مركععزا  للحفععظ والدراسععة والتأمععل
وععرض المقتنيععات التاريخيعة والأثريععة والفنيعة والعلميععة  وصعون وحمايععة التعرات والمجموعععات الفنيععة ذات 
القيمة الوطنية أو العالميعة. ويعتبعر هعذا التعرات المحفعوظ فع  المتعاح  أدان هامعة للحعوار بعين الأمعم ولرؤيعة 

 يق التنمية الثقافية. ويمكن بلورن دور المتاح  وأهميتها فيما يل :دولية مشتركة تهد  لتحق

تعُد المتاح  أحد وسائل التعليم  الت  تعزز العملية التعليميعة وتمعد البعاحثين والدارسعين بعالخبرات  -
الواقعية معن خعلال معاينعة ورؤيعة المجموععات المتحفيعة  فالمتعاح  تععد معامعل تطبيقيعة لدراسع  

   تسهم ف  نقل المعرفة بأقل وقت وجهد.التاريخ والآثار

 تعُعععد المتعععاح  أحعععد العوامعععل الهامعععة للجعععذب السعععياح  سعععواء السعععياحة الداخليعععة أو الخاريجيعععة. -
   (2012)مصطفى  

 تعتبر المتاح  وسيلة من وسائل نشر المعرفة والثقافة  والترفيه  ونشر الوع  البيئ . -

مثعل: قعون الملاحظعة والتفكيعر المنطقع   والنقعد  زيارن المتاح  تنم  لعدي الزائعرين مهعارات ععدن -
   (2013)عبدالحليم   والتحليل  وحب الجمال رفا مستوي الذوق العام.

 تعتبر إيرادات المتاح  أحد مصادر الدخل القوم  الهامة. -

تنم  المتاح  روح الإنتمعاء والوطنيعة لعدي الناشعئة  لكونهعا الأمعاكن التع  تصعون وتحفعظ ثعرات  -
 العصور. الوطن عل  مر

 أنواع المتاحف: 

تتعدد أنواع المتاح  فى الوقت الحاضر  ولكل نوع منها أهدافه وأسلوب عمله  وقد تععددت تقسعيمات 
 :(2013)عبدالحليم  العلماء والدارسين ف  هذا الصدد  ويمكن تقسمها إل  
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قسعم بعدورها : وه  من أشهر أنعواع المتعاح  وأكثرهعا إنتشعارا  والتع  تنمتاحف الآثار والتاريخ -
 إل  متاح  الرموز والزعماء  ومتاح  التاريخ  والمتاح  الأثرية ومتاح  المواقا الأثرية.

 : وتنقسم إل  متاح  الفنون الجميلة ومتاح  الفنون التطبيقية.متاحف الفنون -

: وتنقسعم لمتععاح  الصععناعات والحعر   والمتععاح  الإستكشعافية العلميععة  متععاح  متياحف العلييوم -

 لمراكز التكنولوجية.العلوم وا

: وتنقسععم إلعع  متععاح  الإنسععان والأجنععاس  متععاح  الحععدائق والنبععات  متيياحف التيياريخ الطبيعييي -

 متاح  الحيوان  متاح  الجيولوجيا.

: وتنقسعععم للمتعععاح  الموسعععيقية  ومتعععاح  الأطفعععال  المتعععاح  المتنقلعععة  المتييياحف المتخصصييية -

 المتاح  الحربية..إلخ.

 الإنترنت وه  أحدت أنواع المتاح  ظهورا . عل  المتاحف الإفتراضية -

المتععاح  بكععل أنواعهععا هعع  مععرآن الأمععم ومنبععر للتعريعع  بحضععارات الشعععوب  وممييا سييبق يتبييين أن
وتاريخهعا  وأدان أساسععية للتطعور الحععديت لأي مجتمعا  ومععن ثععم أضعح  الإهتمععام بالمتعاح  وتطويرهععا مععن 

 لمجتما  وربط الأجيال الحاضرن باللاحقة.الضروريات لأي مجتما لما يمثله من ثقافة ذلك ا

 الواقع المعزز  2/2

عا محسعن ا يكمعل بيئعة  يدعم الواقا المعزز العالم الحقيق  الذي يراه المستخدمون  معن خعلال تقعديم عرض 
المستخدمين بالمحتوى الرقم   ومن ثعم يسعهل التكامعل بعين الععالم المعادي والععالم الإفتراضع . وأطلُعق علع  

معععزز عععدن مصععطلحات مرادفععة منهععا: الواقععا المضععا   الواقععا المععدمج  الواقععا المحسععن  الواقععا الواقععا ال
المزيد  الواقا الموسا ...إلخ وهذه المصعطلحات وغيرهعا هع  ترجمعة لمصعطلح الواقعا المععزز بالإنجليزيعة 

Augmented Realityل :. وقد تعددت تعريفات الواقا المعزز والت  يمكن عرض جانب منها كما ي 

 مفهوم الواقع المعزز:

يري أزومعا أن الواقعا المععزز هعو أنظمعة لهعا ثعلات خصعائص: الجمعا معا بعين الحقيقع  والإفتراضع   
التفاعلية ف  الوقت الحقيق   وتعمل بيئات ثلاثية الأبعاد. ويعتبر هذا التعري  الذي اقتراحعه أزومعا التعريع  

 (Azuma, 1997) ذ تسعينيات القرن الماض .الأقدم والأكثر قبولا بين المهتمين بالمجال من

والواقا المععزز هعو تقنيعة تتعيح دمعج عناصعر رقميعة إفتراضعية )صعوت  فيعديو  صعور  نمعاذج تلاثيعة 
الأبعاد( ف  الواقا الحقيق   وتوفر للمستخدم واجهة مثالية تجما ما بعين الععالم الحقيقع  والععالم الإفتراضع   

 ,Tekedere & Göker) التع  يعتم تصعميمها داخعل المشعاهد الحقيقيعة.بحيعت يمكنعه التفاععل معا العناصعر 

2016)  

ويمكن تعري  الواقا المعزز بأنه "التقنية التع  تععزز المعوارد الثقافيعة بالمحتويعات الرقميعة التع  تعدعم 
 التجربة الحسية للمستخدم معن خعلال إضعافة كائنعات الوسعائط المتععددن معن ناحيعة  وتحسعن العمليعة المعرفيعة

 ,Capuano) للمسعتخدم بالكشع  ععن الجوانعب المختلفعة الكامنعة وراء المعوارد الثقافيعة معن ناحيعة أخعرى"

Gaeta, Guarino, Miranda, & Tomasiello, 2016) 

الوقعا المععزز بأنعه التقنيعه التع  يمكنهعا إضعافة بيانعات  Larsen, et alوقعد ععر  لارسعن وآخعرون 
 ,Larsen) اسععتخدام وسععائل عععرض يمكععن ارتععداؤها  أو حملهععا.رقميععة ودمجهععا مععا الواقععا الحقيقعع   ب

Buchholz, Brosda, & Bogner, 2011) 
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والجعدير بالععذكر أن تقنيعة الواقععا المعععزز لا تقتصعر علعع  حاسععة البصعر فقععط  إذ يمكععن معن خععلال هععذه 
سععبة التقنيععة تعزيععز حععواس أخععري مثععل السععما واللمععس والشععم والتععذوق إذا تععوافرت أجهععزن العععرض المنا

(Hincapié, Caponio, Rios, & Mendívil, 2011)  

هو تقنية متقدمة تعمعل علع  المعزج معا بعين الواقعا الفعلع  والواقعا الإفتراضع   أي أن الواقع المعزز  
مما يتيح للمستخدم أدوات جديدن تضمن الكفاءن ف  نقعل المعرفعة لععدن عمليعات وفع  ععدن بيئعات  ممعا يسعهل 

عمليات المعقدن ف  المجالات المختلفة. وهو معا يعدفعنا للتسعاؤل ععن الفعرق بعين الواقعا بشكل كبير ف  تنفيذ ال
 المعزز والواقا الإفتراض   وهو ما يتم تناوله فيما يل :

 الفرق بين الواقع المعزز والواقع الإفتراضي:

أحعد طرفع   يمكن تمثيل العلاقة ما بين الواقا المعزز والواقا الإفتراض  بسلسعلة متصعلة ذات طرفعان
السلسلة يمثل البيئات الحقيقية الت  تتم فيه رؤية المشاهد الحقيقية دون أي نظام عرض إلكترونع   والطعر  
الآخر يمثل البيئات الإفتراضية الت  تضم الكائنات الإفتراضية الت  لا يمكعن مشعاهدتها إلا معن خعلال أنظمعة 

تع  تضعم كعلا معن الواقعا المععزز والواقعا الإفتراضع   عرض إلكترونية. وبينهما تقا بيئة الواقعا المخعتلط ال
فععإذا أمكععن للمسععتخدم رؤيععة الواقععا الحقيقعع  مععا دعمععه بكائنععات إفتراضععية متراكبععة فهععذا مععا يعععر  بععالواقا 
المعععزز وهععو الأقععرب للبيئععات الحقيقيععة  أمععا إذا إنغمععس المسععتخدم فعع  العععالم الإفتراضعع  دون إدراك العععالم 

بالواقا الإفتراض  وهو الأقعرب للبيئعات الإفتراضعية  وقعد صعوره مليجعرام وكيشعينو  الحقيق  فهذا ما يسم 
 . (Milgram & Kishino, 1994)( 1ف  الشكل رقم )

 

 (Milgram & Kishino, 1994) و العلاقة بين الواقع المعزز والواقع الإفتراضي.1شكل رقم ُ

ح للمسعتخدم تجربعة العدخول لععوالم إفتراضعية أي أن الواقا الإفتراض  يحل محل الواقا الحقيق   ويتعي
  نظعارات Gloves Pinchحيت يمكنه التفاعل معها من خلال بعض الأجهزن مثل: قفازات التحكم اللمسية 

  بينمععا الواقععا المعععزز يكمععل الواقععا الحقيقعع  وبمععا يخلععق بيئععة حقيقيععة VR headsetالواقععا الإفتراضعع  
لمستخدم مدركا  للواقعا الحقيقع  معا تعزيعز هعذا الإدراك بمعلومعات وإفتراضية ف  ذات الوقت  حيت يكون ا

ومؤثرات حسية منتجه بواسطة الحاسب الآل  وتظهر عل  أجهزن ععرض مثعل الأجهعزن اللوحيعة والهواتع  
 .(2017)الشام  و القاض    الذكية بشكل متزامن للوقت الحقيق  أثناء أداء المستخدم للمهمة

 نشأة الواقع المعزز:

اقا المعزز لعيس مفهومعا  جديعدا   فقعد جعرت العديعد معن الأبحعات والنمعاذج الأوليعة لتطعوير تطبيقعات الو
للواقا المعزز منذ عقود مضت  وعنعدما أصعبحت أجهعزن الحاسعبات بالكفعاءن والدقعة المطلوبعة فع  السعنوات 

محصعورا  علع  النخبعة  الأخيرن ظهر الواقا المعزز ف  دائرن الضعوء كتقنيعة للمسعتخدم الععادي  بععد أن كعان
 ممن يمتلكون التكنولوجيا والموارد المتطورن اللازمة.

الأسعتاذ Ivan Sutherla بواسعطة إيفعان سعاذرلاند 1968وقد تم إنشاء أول تطبيق للواقا المعزز عام 
  حيعت قامعا بإبتكعار جهعاز ععرض مكعون معن شاشعة Bob Sproullبجامعة هارفارد وتلميذه بعوب سعبرول 

 ,Bhatt)لعرأس يسععتطيا معن يلبسععها أن يععري صعورا  ثلاثيععة الأبععاد بالإضععافة للواقععا الحقيقع  مثبتعة علععى ا
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العذي يتععيح  Video placeجهعاز  Myron Kruegerابتكعر معايرون كروجعر  1985. وفع  ععام (2020
 .(2018)بندقه  تفاعل المستخدمين ما الكائنات الإفتراضية ف  الزمن الحقيق  

 Tomمصععطلح "الواقععا المعععزز" لأول مععرن مععن جانععب تععوم كوديععل تععم صععياغه  1990وفعع  عععام 

Caudell  الباحعت بشعركة بعوينجBoeing   المصعنعة للطعائرات  عنعدما ابتكعر جهعازا  يوضعا فعوق العرأس
لععرض خطععط الأسعلاك الكهربائيععة المحععددن لكعل طععائرن  باسعتخدام نظععارات العععين عاليعة الجععودن  وعرضععه 

 ,Metz) تخدام عن طريق الحاسب مما أدي زيادن التفاعل بالصورن والصوتعل  لوحات قابلة لإعادن الاس

2014) . 

بعدأ اسعتخدام الواقعا المععزز فع  التعدريب  1999وبعد الاعتماد الرسم  للمصعطلح وبالتحديعد فع  ععام 
العسكري وصناعة الفضاء  حيت ابتكر الباحثون البحريعون وحعدن يمكعن ارتعداؤها للجنعود  وصعممت وكالعة 

لتحسععين الملاحععة أثنععاء رحلاتهععم X-38 نظععام الرؤيععة الإصععطناعية الهجععين فعع  مععركبتهم الفضععائية ناسععا 
معن معهعد نعارا للعلعوم والتكنولوجيعا فع   Hirokazu Katoقام هيروكازو كعاتو  2000التجريبية. وف  عام 

نعات إفتراضعية. من خلاله يمكعن إلتقعاط كائنعات الواقعا ودمجهعا معا كائ ARToolKitاليابان بإصدار برنامج 
ا على نطاق واسا حيت نقُل إلى  ARToolkitوبعد عشرن أعوام أصبح برنامج    ممعا Adobe Flashمتاح 

. ومنععذ ذلععك الوقععت أصععبحت تطبيقععات (Avila, 2017)سععمح باسععتخدام التقنيععة علععى متصععفحات الإنترنععت 
تعليميععة  والصععناعية ومجععال الواقععا المعععزز ذات شعععبية وإنتشععار كبيععر فعع  مختلعع  المجععالات الطبيبععة  وال

 الألعاب ...وغيرها من المجالات. 

والجععدير بالععذكر أنععه قبععل إختععراع الهواتعع  الذكيععة كانععت تسُععتخدم أجهععزن المسععاعد الرقمعع  الشخصعع  
PDA  كنظم عرض لتطبيقات الواقا المعزز  بينمعا كانعت الخعوادم المتطعورن تتعامعل معا العمليعات الحسعابية

ا طرق تطبيق هذه التقنيعة حيعت أن الهواتع  الذكيعة لا تتعيح ظهور ال المعقدن  وما هوات  الذكية تغيرت تمام 
ا إتاحت إمكانية التنقل والوصعول التع  لعم تكعن متاحعة  فقط شاشات عرض تفاعلية تعمل باللمس  ولكنها أيض 

  .(Abbas, Chao, Park, Soni, & Hong, 2019) من قبل

 آلية تنفيذ الواقع المعزز:

اقعا المعععزز علع  دمعج عناصععر إفتراضعية معن صععور ثنائيعة الأبععاد أو ثلاثيععة الأبععاد  مقععاطا يقعوم الو
فيديو  مقاطا صوتية  وألعاب...إلخ ما الواقعا الحقيقع   معن خعلال تخعزين هعذه العناصعر فع  قاععدن بيانعات 

كعاميرا أجهعزن أحد تطبيقعات الواقعا المععزز  والعذي يربطهعا بعلامعات توجعد فع  الععالم الحقيقع   حيعت تقعوم 
الهوات  الذكية والأجهزن اللوحية أو أي أجهزن ععرض واقعا مععزز أخعري بإلتقعاط هعذه العلامعات  ومعن ثعم 
تظهر العناصر الإفتراضية المرتبطة بكل علامعة علع  شاشعات هعذه الأجهعزن  كمعا يمكعن أن يعريط الكائنعات 

 :(Dunleavy, 2014)يقتين المادية بموقا المستخدم. ومن هنا يتم تنفيذ الواقا المعزز بطر

: والتع  قعد تكعون نمعط مععين أو صعورن أو علامعة مثعل رمعز Markersالإعتماد علي العلامات  -
التع  يعتم وضععها بجانعب الكائنعات الماديعة الحقيقيعة فع  الواقعا  وبمجعرد  QRالإستجابة السعريعة 

 إلتقاط كاميرات الأجهزن لها تظهر العناصر الإفتراضية المرتبطة بها. 

: وذلك من خعلال أجهعزن الهواتع  الذكيعة والأجهعزن Locationلإعتماد علي الموقع الجغرافي ا -

  لتقعديم العناصعر الإفتراضعية ذات الصعلة بموقعا GPSاللوحية الت  تعدعم نظعام المواقعا الععالم  
 المستخدم أثناء تنقله ف  منطقة فعلية. 

اللوحيعة ليسعت هع  أجهعزن الععرض الوحيعدن وتجدر الإشارن إل  أن أجهعزن الهواتع  الذكيعة والأجهعزن 
المسععتخدمة فعع  الواقععا المعععزز  فععأجهزن عععرض الواقععا المعععزز يمكععن أن تكععون أجهععزن عععرض ثابتععة مثععل: 

بلوحعة القيعادن بعبعض  (HUDs)العرض الأمامية  شاشات العرض التفاعلية الت  تستخدم بالمتاح  وشاشات



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -185 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

تداؤها مثعل: نظعارات الواقعا المععزز الذكيعة والتع  تعتبعر أنواع السيارات  وقد تكون أجهزن عرض يمكن إر
ا.   أكثر أشكال أجهزن الواقا المعزز تقدم 

ويمكن أن تكعون أجهعزن ععرض الواقعا المععزز قائمعة علعى الهواتع  الذكيعة  والحقيقعة أنعه يمكعن ربعط 
المرتبطعة  التطبيقعاتنجاح وفهم هذه التقنية بالاستخدام الواسا للهوات  الذكية وتطوير مجموعة واسععة معن 

 بها.

فقد طرأت علع  الهواتع  الذكيعة فع  الأونعة الأخيعرن تطعورات تكنولوجيعة متسعارعة شعملت كعاميرات  
الهواتعع  الذكيععة  والشاشععة التعع  تعمععل بععاللمس والمستشعععرات المدمجععة  وبوصععلة الحالععة الصععلبة  ومقععاييس 

التعع  سععهلت إنشععاء تجععارب محسععنة للواقععا التسععارع  والمعالجععة الدقيقععة للرسععومات وغيرهععا مععن التطععورات 
فمعثلا تسعمح الدقعة المحسّعنة فعع  تحديعد الموقعا الجغرافع   وتحديعد الموقععا العدقيق باسعتخدام محعددات كععاميرا 

 ,Bhatt) الهوات  الذكية لتطبيقات الواقا المعزز ف  إمداد المستخدم بمعلومات دقيقة حول محيطه المباشعر

2020)  (Cranmer, tom Dieck, & Fountoulaki, 2020)  (Rauschnabel, Felix, & 
Hinsch, 2019) 

 فوائد الواقع المعزز: 

 ,Bhatt) للواقععا المعععزز العديععد مععن الفوائععد التعع  لا يمكععن غععض الطععر  عنهععا  مععن أبرزهععا مععايل 

2020): 

أي يعد الواقا المعزز تقنية بسعيطة تتطلعب معوارد تقنيعة محعدودن  إذ أنهعا يمكعن أن تعمعل بواسعطة  -
ا لجهاز خاص مثل عدسة   . Hololensأو  ARجهاز هات  ذك   ولا تحتاج دائم 

الواقا المعزز هو تقنية قابلة للتكي  عالمي عا  فهعو مصعمم لجميعا أنعواع مسعتخدم  الهواتع  الذكيعة  -
 من جميا الأعمار.

ت الخعوادم لإمكانيعة تحعدي، التع  تقعدم للمسعتخدم لا يعان  الواقا المعزز من خطر تقعادم المعلومعات -
 مصدر هذه المعلومات بسهولة عن بعُد. السحابية

يقعدم الواقعا المععزز المعلومعات للمسععتخدمين دون الحاجعة إلعى بعذل جهععد كبيعر للفهعم  لقدرتعه علعع   -
 دمج المعلومات الرقمية ما الكائنات المادية بطريقة فعالة ومشوقة.

حععا  كبيععرا  فعع  العديععد مععن المجععالات مثععل بهععذه الفوائععد وغيرهععا اسععتطاع الواقععا المعععزز أن يحقيععق نجا
الطعععب  التعلعععيم  الصعععناعة  السعععياحة  التسعععويق  والتجعععارن...إلخ. إلا أنعععه بقعععت هنعععاك ععععددا  معععن التحعععديات 
والمشكلات مازالت تحتاج للمزيد من الجهد لحلها أهمها المشكلات المتعلقة بالأمعان والخصوصعية فع  تنفيعذ 

علععت البنيععة المفتوحععة لتطبيقععات الواقععا المعععزز أكثععر عرضععة للهجمععات تطبيقععات الواقععا المعععزز  والتعع  ج
والتهديدات السيبرانية  فضلا عن التحديات التكتولوجية المتعلقة بمدي توافر المتطلبات التكنولوجية اللازمعة 

 لتشغيل هذه التقنية  فضلا عن التحديات المتعلقة بتكلفة التشغيل والحاجة إل  التدريب. 

 ع المعزز والمتاحف الواق 2/3 

للمتعععاح  دور هعععام فععع  المجتمععععات فهععع  مصعععدر الإلهعععام للتنميعععة الثقافيعععة والتعليميعععة والإجتماعيعععة 
والإقتصادية البناءن  وقعد أتاحعت التقنيعات الحديثعة فرصعة كبيعرن للمتعاح  لإععادن تنظيمهعا خاصعة معا تزايعد 

  التفاععععل بطريقعععة مشعععوقة وجذابعععة معععا مسعععتخدميها وتغيعععر احتياجعععاتهم  بالشعععكل العععذي يجعلهعععا قعععادرن علععع
 مستخدميها من جميا الأعمار.

وقععد اتجهععت المتععاح  لععدمج التقنيععات الحديثععة وخاصععة الواقععا المعععزز داخععل بيئتهععا لحاجتهععا الماسععة 
لطريقععة أو وسععيلة تتععيح واجهععه أكثععر تشععويقا  بععين زائععري المتععاح  والمجموعععات المتحفيععة  حيععت أن هععذه 
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ثرية عادن ما تكون هشة بطبيعتهعا أو ذات قيمعة عاليعة  ومعن ثعم يعتم عرضعها بتعدابير المجموعات والقطا الأ
 ,Styliani, Fotis, Kostas, & Petros)خاصعة وبصعورن تمنعا المسعتخدمين معن الإتصعال المباشعر 

. كمعععا أن البطاقعععات التعريفيعععة التععع  يعععتم وضععععها بجانعععب كعععل قطععععة بالمتعععاح  لتعريععع  الزائعععرين (2009
قد تؤثر عل  جماليات هذه القطا  فضلا عن صععوبة الإفعادن منهعا فع  حعال المتعاح  المكتظعة  بالمجموعات

بالزائرين. بالإضافة إل  أن بعض أنظمة الواقا المعزز يمكن أن تقدم نظاما  فعالا  لإدارن تتبا القطعا الأثريعة 
أنظمعة الواقعا المععزز  وخاصة بالمتاح  محدودن المساحة ذات المجموعات كبيرن الععدد. كمعا يمكعن لعبعض

 ,Abbas, Chao, Park, Soni, & Hong)أن توفر نظعم ذكيعة لإدارن قواععد البيانعات الأثريعة للمتعاح  

2019). 

وفعع  مجععال السععياحة وبخاصععة المتععاح  تععم تحديععد الهواتعع  الذكيععة علععى أنهععا منصععة الواقععا المعععزز 
القعدرن علعى تشعغيل تطبيقعات الواقعا المععزز ذات المفضلة  لسهولة التنفيذ والتكالي  المنخفضة والموثوقية و

 (Chung, Han, & Joun, 2015)الكفاءن 

 أهمية تطبيق تقنية الواقع المعزز بالمتاحف: 

فعإن تطبيععق تقنيعة الواقععا المععزز فعع  بيئعة المتععاح   et al. Serravalle,ووفقعا  لسعيرافال  وآخععرون 
صحاب المصلحة من المتاح  سعواء الزائعرين أو الجهعات تحقق عددا  من المزايا أو القيم يمكن أن تضا  لأ

والهيئات المسئولة عن المتعاح  وتشعمل فئعة المعوظفين الععاملين والمعديرين وغيعرهم  والمجتمعا ككعل علع  
اعتبعععار أن مجموععععات المتعععاح  تمثعععل تعععاريخ المكعععان العععذي ينتمععع  إليعععه هعععذا المجتمعععا  ومعععن هعععذه القعععيم 

(Serravalle, Ferraris, Vrontis, Thrassou, & Christofi, 2019): 

: حيت أن استخدام زائري المتاح  لهذه التقنية المبتكرن  تكسبهم معار  جديعدن  القيمة المعرفية -
 وتشجعهم لتجربة تقنيات أخري جديدن.

: حيععت أن دمعج الواقععا المععزز بالمتعاح  يتععرك إنطباععا  جيععدا  لعدي الزائععرين  القيمية الإجتماعيية -
مشاركة هعذه التجربعة والتعليعق عليهعا علع  مواقعا التواصعل الإجتمعاع   ممعا يععزز الذي يدفعهم ل

من العلاقات الإجتماعية ويخلعق مشعاعر إيجابيعة نحعو اسعتخدام المتحع . كمعا أن هعذه المشعاركات 
 والتعليقات تساعد مديري المتاح  ف  التحسين المستمر ف  تجربة الاستخدام.

م الواقا المععزز بالمتعاح  لإبتكعار أنشعطة جديعدن  تعنعكس علع  : يؤدي استخداالقيمة الإقتصادية -
 فتح أسواق جديدن وزيادن مبيعات تذاكر الدخول.

 : يمكن للواقا المعزز أن يخلق تجارب أكثر تفاعلية وإثارن لزائري المتاح . القيمة التجريبية -

سعئولة ععن المتعاح  : يمنح الواقعا المععزز فرصعة عظيمعة للجهعات المالقيمة التاريخية والثقافية -
لإضافة المزيد من المجموعات الأثرية والتاريخيعة  وعرضعها بصعورن مبتكعرن معن شعأنها تعزيعز 

 ثقافة الزائرين والمجتما بشكل عام.

تعط  تقنية الواقا المعزز لزائري المتاح  فرصة مبتكرن للتعليم  وكعذلك معنح القيمة التعليمية:  -
 بشكل أسرع.    الموظفين الأقل خبرن المجال للتعلم 

كلمععا زاد دمععج تقنيععة الواقععا المعععزز فعع  خععدمات المتععاح   زادت القععيم التعليميععة والتجريبيععة  أي أنييه  

والتاريخية والمعرفية والثقافية والإجتماعيعة  وزاد رضعا الزائعرين  وبالتعال  زادت العائعدات الماديعة وأمكعن 
               (Chung, Han, & Joun, 2015) مة الاقتصادية(.تقليل تكالي  التنفيذ والاستخدام إل  حد كبير )القي

 صعوبات تطبيق تقنية الواقع المعزز بالمتاحف:
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قد تظهر بعض الصعوبات والمشكلات عند تطبيعق تقنيعة الواقعا المععزز فع  بيئعة المتعاح  تعؤثر علع  
اح  المزدحمعة قعد يحجعب مجال الرؤية فتنعكس بالسعلب علع  درجعة دقعة ونجعاح هعذه التقنيعة فمعثلا فع  المتع

بعض الزائرين القطا المتحفية عن الآخرين  وقد تكون الإضاءن غير كافية  علاون على ذلك قد تظهر أكثعر 
 & , Jing, Junwei)معن قطععة أثريععة فع  الصعورن عنععدما توضعا هععذه القطعا بجانعب بعضععها العبعض 

Yongtian, 2011) الدراسععات مثععل:. ولحععل مثععل هععذه المشععكلات فعع  المتعاح  قععدمت بعععض (Lowe, 
2004) (Lepetit, Lagger, & Fua, 2005) (Ozuysal, Calonder, Lepetit, & Fua, 2010) 

(Jing, Junwei , & Yongtian, 2011)  حلول قائمعة علع  إقتعراح كاشعفاتDetectors   لعدعم التععر
لمختلفعة بالمتعاح   ولاشعك السريا على مجموعات المتاح   والتكي  الأفضعل لتغيعرات البيئعة الديناميكيعة ا

 أن الدراسات المستقبلية ستحاول إيجاد حلول أفضل ف  هذا الشأن.

ويعتبر عدم توافر أو ضعع  الإتصعال الإنترنعت بالمتعاح  أحعد مشعكلات تطبيعق تقنيعة الواقعا المععزز 
ر خدمععة الرئيسعة  الأمععر الععذي يتطلعب مععن الجهععات المسعئولة عععن هععذه المتعاح  إيجععاد بععدائل أو حلعول لتععوفي

الإنترنعت بهعا. كمعا أن اسعتخدام تقنيعة الواقعا المععزز قعد تشعكل عقبعة أمعام زائعري المتعاح  معن كبعار السعن  
وموظف  المتاح  الذين يواجهعون مقاومعة داخليعة فع  التعامعل معا التقنيعات الحديثعة  وهعو معا يمكعن التغلعب 

 عليه بالتدريب والممارسة.

ت الجديعدن مثععل الواقعا المعععزز أحعد أبعرز التحععديات التع  تواجععه كمعا تععد تكععالي  تطعوير وتنفيععذ التقنيعا
الجعاهزن للواقعا  Androidو  iOSالمتاح   ويمكن أن يكون الحل الملائم هو الإعتمعاد علع  أحعد تطبيقعات 

المعزز  مما يتيح للمتعاح  الصعغيرن فرصعة تصعميم تجعارب واقعا مععزز مثيعرن لاهتمعام بميزانيعة صعغيرن 
(Fenu & Pittarello, 2018) . 

 وفيما يلي عرض نماذج لتجارب استخدام تقنية الواقع المعزز من جانب بعض المتاحف العالمية.

 ثالثا: بعض تجارب المتاحف العالمية في الاستعانة بتقنية الواقع المعزز

    (Selvam, Yap, Ng, & Tong, 2016)تجربة المتحف البريطاني  3/1

" A Gift for Athenaعم تطبيقعات الواقعا المععزز ععر  باسعم "تعم إنشعاء تطبيعق يعد 2009ف  ععام 
لصعالح  Gamarوالمتح  البريطان   وتم تطويره بواسعطة شعركة تعدعى  Samsungبالتعاون بين شركة 

فعع  المتحعع  البريطععان   ويمععنح هععذا التطبيععق الزائععرين وخاصععة الأطفععال فرصععة  Parthenonمعععرض 
 ( واجهه هذا التطبيق. 2من خلال الألعاب  ويوضح الشكل رقم )لمعرفة المزيد عن الثقافة اليونانية 

 
 للواقع المعزز بالمتحف البريطاني. A Gift for Athena"و واجهة تطبيق "2شكل رقم ُ

https://assets.econsultancy.com/images/resized/0004/0836/photo_1-blog-full.jpg 
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  علععى القطععا الأثريععة داخععل المعععرض مععن شععكلها أحععد الأهععدا  الرئيسععة لهععذا التطبيععق هععو التعععر
الخععارج   حيععت تععتم معالجععة القطععا الأثريععة للتعععر  عليهععا عبععر كععاميرا أجهععزن الهواتعع  الذكيععة والأجهععزن 

  فيتم التعر  على القطا الموجودن ف  المعرض من خلال إنشعاء مخطعط تفصعيل  Samsungاللوحية من 
 (3  تخص القطا الأثرية  كما يوضح شكل رقم )لكل قطعة يكش  بدوره عن المعلومات الت

 

للواقع المعزز بالمتحف  A Gift for Athena"و شرح أحد التماثيل من خلال تطبيق "3شكل رقم ُ
 البريطاني.

https://assets.econsultancy.com/images/0004/0842/dionysos.png?q=10 

ا أو تحديا  بسيطا  يلعزم إ كمالعه معن الزائعر للحصعول علع  معلومعات ععن القطعا كما قد يقدم التطبيق لغز 
( لغزا  يتمثعل فع  صعورن غيعر مرتبعة لأحعد التماثيعل  ولحعل هعذا اللغعز  يجعب 4الأثرية  يوضح الشكل رقم )

 العثور عل  التمثال الصحيح ف  المعرض واستخدامه كمرجا مرئ . 

 

" للواقع المعزز بالمتحف A Gift for Athenaو لغز لأحد التماثيل من خلال تطبيق "4شكل رقم ُ
 البريطاني.

https://assets.econsultancy.com/images/0004/0870/puzzle_ar.png?q=10 

ليس أول تجربة لاستخدام تطبيقات الواقعا المععزز  A Gift for Athena"والجدير بالذكر أن تطبيق "
" للواقا المععزز  "Passport to the Afterlifeمن جانب المتح  البريطان   حيت سبقه استخدام تطبيق 

ف  صالات عرض مصعر القديمعة  وقعد حقعق  Samsung Galaxy Nexusالذي كان يعمل على هوات  
ا ملحوظ ا أيضا بالمتح .  نجاح 
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 (Bone Hall )تجربة متحف سميثسونيان الوطني للتاريخ الطبيعي  3/2

م  2017تقنيعة الواقعا المععزز فع  ععام استعان متح  سميثسونيان الوطن  للتاريخ الطبيع  بوشعنطن ب
 iPadو  iPhone" للواقا المعزز  يعمل هذا التطبيعق علع  أجهعزن "Skin and Bonesمن خلال تطبيق 

ويتعيح رؤيععة خاصعة للهياكععل العظميععة المعروضعة بقاعععة العظعام بععالمتح   حيععت يغطع  العظععام بالعضععلات 
لحيونععات فع  شعكل ثلاثعع  الأبععاد ومعؤثرات صععوتية والجلعد ويععرض المحتويعات الرقميععة المرفقعة  فتظهعر ا

 (5تماثل البيئة الت  تعيل فيها هذه الحيوانات كما يعكسة الشكل رقم )

 
" للواقع المعزز "Skin and Bonesو رؤية أحد الهياكل العظمية باستخدام تطبيق 5شكل رقم ُ

 بمتحف سميثسونيان الوطني.
https://cdnapisec.kaltura.com/index.php/extwidget/preview/partner_id/347381/uic

onf_id/43049831/entry_id/1_kbcgfs5g/embed/dynamic  

 (Story of the Forest)تجربة متحف سنغافورة الوطني  3/3

 William Farquharلوحة من مجموعة ويليعام فاركوهعار  69قام متح  سنغافورن الوطن  بتحويل 
سوم متحركة ثلاثية الأبعاد يمكعن للعزوار التفاععل معهعا. حيعت يقعوم الزائعرون لرسوم التاريخ الطبيع  إلى ر

للواقعا المععزز  ومعن خعلال كعاميرا الهواتع  الذكيعة أو الأجهعزن  "Story of the Forest"بتنزيعل تطبيعق 
اللوحية الخاصة بهم يمكنهم استكشا  هذه اللوحات حيت يعرض التطبيق المزيد معن الحقعائق ععن العناصعر 

 (. 6حيوانية والنباتية باللوحات كما يوضحه شكل رقم )ال

 
" للواقا المعزز " Story of the Forest( معاينة أحد العناصر الحيوانية باستخدام تطبيق 6شكل )

 https://youtu.be/OMv92DpcgfI بمتح  سنغافورن الوطن 
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 (James)تجربة متحف أونتاريو الملكي  3/4

م استخدام تقنية الواقا المعزز من خلال تطبيق 2012ملك  ف  تورنتو بكندا عام بدأ متح  أونتاريو ال    
"Ultimate Dinosaurs للواقا المعزز  حيت يعمل هذا التطبيق من خلال الهات  الذك  عل  إضافة "

الحيان إلى عظام الديناصورات المعروضة بالمتح   وإخراج كائنات من العلامات المنتشرن بالمعرض كما 
الت  يوفرها المتح  لعرض الحفريات  iPad(  كما يمكن للزائرين استخدام أجهزن 7كسه شكل رقم )يع

 (.8المختلفة المعروضة به  كما يعكسه شكل رقم )

 
" للواقع المعزز بمتحف "Ultimate Dinosaursو معاينة أحد العلامات من خلال تطبيق 7شكل ُ

 أونتاريو الملكي عبر الهاتف الذكي.
https://youtu.be/OiMp0uiJXh0 

 

" للواقع المعزز بمتحف "Ultimate Dinosaursو معاينة أحد حفريات من خلال تطبيق 8شكل ُ
 التي يوفرها المتحف للزائرين. iPadأونتاريو الملكي باستخدام أجهزة أجهزة 

https://youtu.be/OiMp0uiJXh0 

  (Kolstee & van Eck, 2011)تجربة متحف فان جوخ  3/5

عمد متح  فان جوع ف  أمسعتردام بهولنعدا إلع  اسعتخدام تقنيعة الواقعا المععزز بهعد  مسعاعدن زائعري 
المتح  ف  اكتشا  لوحات الفنان فعان جعوع بطريقعة مرحعة ومشعوقة  وقعد اسعتخدمت تقنيعة الواقعا المععزز 

لع  يعتم اكتشعا  بالمتح  بالاعتماد عل  شاشة عرض مثبت أعلاها كاميرا وذلك بثلات طرق  الطريقة الأو
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اللوحات من خلال علامات مطبوعة عل  ورق مقوي بحت يكون لكل لوحة خمس بطاقات  عنعدما يععرض 
الزائر أحد البطاقات أمام كاميرا الشاشة يظهعر كعائن ثلاثع  الأبععاد أعلعى البطاقعة علعى الشاشعة وعنعد الجمعا 

 معن لوحعات فعان جعوع كمعا يعكسعه شعكل بين بطاقتين من هذه البطاقات يظهر أكثعر معن كعائن ثلاثع  الأبععاد 
 ( 9رقم )

 

و معاينة علامات اللوحات من خلال تطبيق الواقع المعزز بمتحف فان جوخ باستخدام شاشة 9شكل ُ
AR .(Kolstee & van Eck, 2011) 

الطريقة الثانية الت  تم استخدمها ف  الواقا المعزز بالمتح  ه  التقعاط حركعات رأس الزائعر بواسعطة 
يرا واستخدامها "كعلامعة" فمعثلا فع  لوحعة فعان جعوع "حقعل القمعح معا الغربعان" يسعتطيا الزائعر التنقعل الكام

 (10عبر البيئة الإفتراضية للوحة بالشاشة باستخدام حركات الرأس كما يعكسه شكل رقم )

 
ركات و معاينة أحد اللوحات من خلال تطبيق الواقع المعزز بمتحف فان جوخ من خلال تتبع ح10شكل ُ

 AR. (Kolstee & van Eck, 2011)الرأس أمام شاشة 

والطريقة الثالثة الت  تعم اسعتخدمها فع  الواقعا المععزز بعالمتح  هع  التجربعة الأكثعر تميعزا  وهع  التع  
. وتعم 1888تلك اللوحعة التع  رسعمها فعان جعوع فع  أكتعوبر  The Bedroomتمت عل  لوحة غرفة النوم 
زز بواسعطة إلتقعاط لقطعات مختلفعة لهعذه اللوحعة كجعزء معن بحعت واسعا النطعاق التجهيعز لتجربعة الواقعا المعع

( وشعركة شعل هولنعدا وأكثعر معن ICNأجراه متح  فان جوع بالتعاون ما المعهد الهولندي للترات الثقاف  )
باحث ا من مختل  التخصصات داخل المتح  وخارجه. وذلعك باسعتخدام مععدات تصعوير رقمع  متقدمعة   30

ر بالأشععة السعينية والأشععة فعوق البنفسعجية والأشععة تحعت الحمعراء  كمعا تعم تصعميم علبعة رل وتم التصوي
معدلة رقمي ا يمكعن للزائعر أن "يرشعها" علعى اللوحعة المعروضعة علع  شاشعة ععرض كبيعرن فيكتشع  اللوحعة 

 (.11بكل دقة أو يستخدم الخيارات المتعددن لإكتشا  اللوحة كما يوضحه شكل )
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بتطبيق الواقع المعزز بمتحف فان جوخ ُباختيار لقطة  The Bedroomينة لوحة و معا11شكل ُ
 (Kolstee & van Eck, 2011) بالأشعة فوق البنفسجيةو 

 MUVIG (Cianciarulo, 2015)تجربة متحف  3/6

جنععوب إيطاليععا( وهععو متحعع  يصعع  التقاليععد -)بازيليكاتععا Viggianoفعع  فيجيععانو  MUVIGمتحعع  
نو بمجموععة كبيعرن معن القطعا معن المعزارع القديمعة. وقعد سععت إدارن المتحع  عنعد إععادن المحلية ف  فيجيعا

إلع  زيعادن العوع  بأهميعة مجموعاتععه وزيعادن زائريعه معن خعلال الاسعتعانه بتقنيعة الواقععا  2014افتتاحعه ععام 
أو  Androidلأجهععزن  Aurasmaالمعععزز باسععتخدام أحععد التطبيقععات الجععاهزن للواقععا المعععزز وهععو تطبيععق 

iOS  وقد تم الاستعانه بالتطبيق ف  دمج محتوى الوسائط المتعددن ف  السياق وإثرائه معن خعلال تتبعا القطعا
 بالمتح  وتحديد موقعها الجغراف . 

 

 MUVIGللواقع المعزز بمتحف  Aurasmaو معاينة أدوات صانع الأحذية بتطبيق 12شكل ُ
(Cianciarulo, 2015) 

الخاص بأدوات صعانا الأحذيعة بغرفعة الحعرفيين  QRأنه عند مسح كود  (12يلاحظ من الشكل رقم ) 
يعتم تشعغيل مقطعا فيعديو لصعانا أحذيعة قعديم يشعرح طريقعة Aurasma باستخدام تطبيعق  MUVIG  بمتح 

صنا الأحذية بهذه الأدوات ف  القرن الماض   وهذا المقطا تم تجهيزه وربطه بكعود أدوات صعانا الأحذيعة 
 من خلال التطبيق.
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رابعا: الدراسة التطبيقية لاستخدام تقنية الواقع المعزز للإفادة من مجموعات المتحف التعليمي لكلية 
 الآداب جامعة طنطا

 المتحف التعليمي لكلية الآداب جامعة طنطا      4/1

م بهعد  تعلعيم وتعدريب طعلاب قسعم 2018تم إفتتاح المتح  التعليم  لكليعة الآداب جامععة طنطعا ععام 
بالكليععة واكسععابهم الخبععرات العمليععة اللازمععة فععى العععرض المتحفعع   كمععا يهععد  المتحعع  إلعع  توعيععة  الآثععار

وتعريعع  طععلاب جامعععة طنطععا بعظمععة الحضععارات الإنسععانية  حيععت يقععدم المتحعع  خدماتععه لجميععا الطععلاب 
أل  الملتحقعين بكليععات ومعاهعد جامعععة طنطعا  كمععا يخطعط المتحعع  لإسعتقبال زيععارات طعلاب المععدارس. ويتعع

نمعوذج لقطععا أثريعة مععن عصععور الحضعارات الفرعونيععة والرومانيععة  164المتحع  مععن قعاعتين تضععم تقريبععا  
واليونانيعة والقبطيععة والإسععلامية  وقععد حصعل المتحعع  علعع  هععذه النمععاذج للقطعا الأثريععة بالتنسععيق مععا وحععدن 

مععن إختصاصعع   2عععدد  النمععاذج بمركععز تسععجيل الآثععار التععابا لععوزارن الآثععار المصععرية. ويعمععل بععالمتح 
المتاح  من خريج  قسم الآثار بالكلية  ويتم الإفادن معن مجموععات المتحع  معن خعلال البطاقعات التعريفيعة 
الموجودن عل  كل قطعة بالمتح   فضعلا شعرح القطعا للزائعرين للزائعرين معن جانعب إختصاصع  المتحع . 

لإفععادن معن مجموعععات المتحع  التعليمعع  وفيمعا يلعع  ععرض خطععوات اسعتخدام تقنيععة الواقعا المعععزز لتعزيعز ا
 لكلية الآداب جامعة طنطا.

خطوات استخدام تقنية الواقع المعزز للإفادة من مجموعات المتحف التعليمي لكلية الآداب جامعة  4/2
 طنطا:

تم استخدام تقنية الواقا المعزز عل  عينة من مجموعات المتح  التعليمع  لكليعة الآداب جامععة طنطعا 
 من خلال نظام العلامات )الأكواد( وفقا للخطوات الآتية: Zapperتطبيق  باستخدام

تععم تحديععد القطععا الأثريععة الأشععهر مععن مجموعععات المتحعع  محععل الدراسععة وجمععا معلومععات رقميععة  .1
متنوعة عنها )ألبومات صور  فيديوهات  مقاطا صوتية  روابط لمواقعا ذات صعلة معن المتعاح  

 دد من الأساتذن بقسم الآثار بالكلية لإبداء الرأي. العالمية...إلخ(  وعرضها عل  ع

لتجهيعععز المشعععروعات الخاصعععة بمجموععععات المتحععع   Zapworksالتسعععجيل فععع  منصعععة العمعععل  .2
كمعا يوضعحها الشعكل  Zapperالمختارن لعرضها من خلال تقنية الواقا المععزز باسعتخدام تطبيعق 

 ( 13رقم )

 
 عد تسجيل الدخول بها.ب Zapworksو واجهة منصة العمل 13شكل رقم ُ
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تجهيععز المشععروعات الخاصععة بمجموعععات المتحعع  المختععارن وسععيتم فعع  السععطور التاليععة عععرض  .3
 نموذج منها وهو مشروع "حجر رشيد"وفقا للخطوات التالية:

يععتم اختيععار اسععم معبععر عععن المشععروع وتععم تسععميته "حجععر رشععيد" ويععتم تحديععد الأدان المناسععبة لتصععميم  -
وهع  الأدان الأنسعب للمشعروعات  Widgetsلطبيعة المشروع وتعم اختيعار أدان وعرض المحتوي وفقا  

 (.14والأبسط ف  التصميم  كما يعرضها الشكل رقم )

 

 .Zapworksو واجهه تسمية مشروع حجر رشيد واختيار أداة التصميم بمنصة العمل 14شكل رقم ُ

ضعافة للواقعا المععزز كمعا يعكسعها ستظهر صفحة إنشاء المشعاريا وتشعمل منطقعة العمعل  والأدوات الم -
 (.15الشكل رقم )

  

 .Zapworksصفحة إنشاء المشاريع بمنصة العمل  و15شكل رقم ُ
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( تعم تصعميم 16ثم يتم إضافة أدوات الواقعا المععزز المناسعبة للمشعروع  وكمعا يظهعر فع  الشعكل رقعم ) -
د المعروضععة مشععروع حجععر رشععيد بخمععس أدوات هعع : صععورن لبطاقععة تعريفيععة لنمععوذج حجععر رشععي

بعالمتح  محعل الدراسعة  وألبعوم صعور لحجعر رشعيد الأصعل  المععروض بعالمتح  البريطعان   وفيعديو 
 توضيح  لتاريخ حجر رشيد  وربط لصفحة حجر رشيد بموقا المتح  البريطان  عل  الإنترنت. 

 

 .Zapworksو خطوات تصميم مشروع حجر رشيد بمنصة العمل 16شكل رقم ُ

معن  Zapperالخعاص بالمشعروع باسعتخدام تطبيعق  Zapcodeالمشروع  ومعاينعة  وبعد ذلك يتم نشر -
 (.17خلال الهات  الذك   كما يوضحه الشكل رقم )

 

 من خلال الهاتف الذكي. Zapperو معاينة كود مشروع حجر رشيد باستخدام تطبيق 17شكل رقم ُ

ذلععك يععتم طباعععة كععود المشععروع ثععم يععتم إجععراء أي تعععديل علعع  تصععميم المشععروع إذا لععزم الأمععر  وبعععد  -
ووضعععه علعع  القطععا الأثريععة بععالمتح  التعليمعع  تمهيععدا  لاسععتخدام زائععري المتحعع  والإسععتمتاع بتقنيععة 



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -196 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

( مشروعات الواقا المعزز الت  تعم تصعميمها للقطعا 19( والشكل )18الواقا المعزز. ويعكس الشكل )
 .Zapworksالأثرية بالمتح  باستخدام بمنصة العمل 

 

و مشروعات الواقع المعزز ُالجزء الأولو للقطع الأثرية بالمتحف التي تم تصميمها 18رقم ُشكل 
 .Zapworksبمنصة العمل 

 

و مشروعات الواقع المعزز ُالجزء الثانيو للقطع الأثرية بالمتحف التي تم تصميمها 19شكل رقم ُ
 .Zapworksبمنصة العمل 

شععروعات يظهععر المحتععوي الرقمعع  الععذي يععرتبط بكععود وعنععد الضععغط علعع  أي أيقونععة مععن أيقونععات الم -
كما يتضح عند فتح الأيقونة الخاصعة بالملكعة  Zapperالقطعة الأثرية الت  يتم مسحها باستخدام تطبيق 

 (20تفرتيت  ف  شكل رقم )
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و المحتوي الرقمي المرتبط بكود القطعة الأثرية الخاصة بالملكة تفرتيتي بالمتحف محل 20شكل رقم ُ
 راسة.الد

( أن المحتعوي الرقمع  المعرتبط بالقطععة الأثريعة الخاصعة بالملكعة تفرتيتع  20يلاحظ من الشعكل رقعم )
تشمل بطاقة تعريفية بالقطعة الأثريعة  وألبعوم صعور للملكعة نفرتيتع   ومقطعا فيعديو  وصعور لتمثعال ونحعت 

 جداري للملكة نفرتيت  بمتاح  عالمية. 

ها  ليتم مسحها عن طريق كاميرا الهوات  الذكيعة باسعتخدام تطبيعق يتم وضا كود كل قطعة أثرية بجانب -
Zapper ( وشعكل 23( وشعكل )22( وشعكل )21ليظهر المحتوي الرقم  المرتبط به. ويعكس شعكل )

لمسح أكود لنماذج من القطعا الأثريعة بعالمتح  محعل الدراسعة لإظهعار  Zapper( استخدام تطبيق 24)
 المحتوي الرقم  المرتبط به.

 
لمسح كود نموذج رأس الأسكندر الأكبر بالمتحف التعليمي لإظهار  Zapperو استخدام تطبيق 21شكل ُ

 المحتوي الرقمي.
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لمسح كود نموذج تمثال ني عنخ رع بالمتحف التعليمي لإظهار  Zapperو استخدام تطبيق 22شكل ُ
 المحتوي الرقمي.

 

ز لمعاينة نموذج رأس الملكة نفرتيتي بالمتحف للواقع المعز Zapperو استخدام تطبيق 23شكل رقم ُ
 التعليمي محل الدراسة.
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للواقع المعزز لمعاينة نموذج تمثال الملك خفرع بالمتحف  Zapperو استخدام تطبيق 24شكل رقم ُ
 التعليمي محل الدراسة.

كل فيمععا يتعلععق بتصععميم المشععروعات بشعع Zapworksيمكععن الإفععادن مععن مزايععا منصععة العمععل  وأخيععرا -
(  حيت يمكعن تكليع  فعرق عمعل معن طعلاب قسعم الآثعار بإشعرا  25تعاون  كما يوضحه الشكل رقم )

أساتذن القسم ف  تعظيم الإفادن من كافة نماذج المتح  من القطا الأثرية من خلال تقنيعة الواقعا المععزز 
 باستخدام هذه المنصة وليكون مثلا ضمن مشاريا تخرج طلاب القسم.

 
في تصميم مشروعات الواقع المعزز بشكل  Zapworksيظهر استخدام منصة العمل و 25شكل رقم ُ

 تعاوني.
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( الممثععل لشاشععة إدارن الفريععق أن الباحثععة هعع  وحععدها مععن قععام بتصععميم 25ويلاحععظ مععن الشععكل رقععم )
مشععروعات نمععاذج القطععا الأثريععة بععالمتح  محععل الدراسععة ولععم تضعع  فريععق مععن الطععلاب للمشععاركة فعع  

 اشيا ما أهدا  الدراسة.التصميم  تم

أنه قد طلُب من الإختصاصين العاملين بالمتح  محل الدراسة  وكذلك بععض أعضعاء  والجدير بالذكر

هيئة التدريس بقسم الآثار بالكلية اختبعار التطبيعق علع  عينعة نمعاذج القطعا الأثريعة وإبعداء العرأي فيعه  نظعرا 
ل كبيععر تماشععيا  مععا الإجععراءات الإحترازيععة المتبعععة لعععدم تواجععد أعضععاء هيئععة التععدريس وطععلاب الكليععة بشععك

( وقت إجراء الدراسة. وقعد جعاءت التعليقعات إيجابيعة COVID-19بالكلية لمواجهه انتشار فيروس كورونا )
إل  حد كبير فيما يتعلق ببساطة واجهة التطبيق وسهولة الاستخدام  وقدرته عل  تشجيا الطلاب عل  العتعلم 

المتحف . بينمعا تركعزت الجوانعب السعلبية فع  تعأثر سعرعة معاينعة التطبيعق لأكعواد  واكتساب خبرات العرض
النماذج وإسترجاع معا يعرتبط بهعا معن معلومعات رقميعة بسعرعة شعبكة الإنترنعت المتاحعة بعالمتح   وهعو معا 

 يجب مراعاته ف  التنفيذ المستقبل  الموسا. 

 خامسا: نتائج الدراسة 

 لدراسة للنتائج الآتية:بناء عل  ما تقدم فقد توصلت ا

اتجهت المتاح  لعدمج تقنيعة الواقعا المععزز ضعمن خعدماتها لحاجتهعا لطريقعة مشعوقة وآمنعة لافعادن معن  -1
القطععا الأثريععة والمجموعععات المتحفيععة ذات القيمععة العاليععة  فضععلا عععن إمكانيععة تععوفير نظععم ذكيععة لإدارن 

 قواعد البيانات الأثرية للمتاح .

واقععا المعععزز بالمتععاح  إمععا مععن خععلال نظععام العلامععات أو بالاعتمععاد علعع  الموقععا .يععتم تنفيععذ تقنيععة ال2 -2
الجغرافعع . وذلععك باسععتخدام أجهععزن الهواتعع  الذكيععة والأجهععزن اللوحيععة  أو أجهععزن العععرض الثابتععة أو 

 أجهزن العرض الت  يمكن إرتداؤها. 

لة التنفيعذ والتكعالي  المنخفضعة تعد الهوات  الذكية ه  منصة الواقا المعزز المفضعلة بالمتعاح   لسعهو -3
 والموثوقية والقدرن على تشغيل تطبيقات الواقا المعزز ذات الكفاءن.

.كلمععا زاد دمععج تقنيععة الواقععا المعععزز فعع  خععدمات المتععاح   كلمععا زادت القععيم التعليميععة والتجريبيععة 3 -4
 ن.والتاريخية والمعرفية والثقافية والإجتماعية والإقتصادية  وزاد رضا الزائري

معن أبععرز مشعكلات تطبيععق تقنيععة الواقعا المعععزز بالمتعاح  عععدم تععوافر أو ضعع  الإتصععال بالإنترنععت   -5
بالإضافة إل  التأثير عل  مجال الرؤية بالمتاح  المزدحمة ممعا يعنعكس بالسعلب علع  دقعة ونجعاح هعذه 

 التقنية. 

رن لتصععميم تجععارب الجععاهزن للواقععا المعععزز فرصععة للمتععاح  الصععغي iOS   Androidتقععدم تطبيقععات  -6
 واقا معزز مثيرن لاهتمام بميزانية صغيرن.

اسععتعانت المتععاح  العالميععة بتقنيععة الواقععا المعععزز إمععا باسععتخدام تطبيقععات تععم تصععميمها خصيصععا  مثععل:  -7
 Skin" " للتععر  علع  الثقافعة اليونانيعة بعالمتح  البريطعان   وتطبيعقA Gift for Athenaتطبيعق "

and Bonesكععل العظميععة المعروضععة بشععكل جديععد بقاعععة العظععام بمتحعع  سميثسععونيان " لرؤيععة الهيا
 iOSأو  Androidالععوطن  للتععاريخ الطبيععع  بوشععنطن. أو باسععتخدام أحععد التطبيقععات الجععاهزن لأجهععزن 

بإيطاليععا. وكانععت  Viggianoفعع  فيجيععانو  MUVIGالععذي اسععتخدم بمتحعع   Aurasmaمثععل تطبيععق 
 الذكية ه  أجهزن العرض الأكثر استخداما  بهذه المتاح .الأجهزن اللوحية وأجهزن الهوات  
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للواقععا المعععزز مناسععبا  فعع  تقععديم طريقععة مبتكععرن للتعريعع  بمجموعععات  Zapperجععاء اسععتخدام تطبيععق  -8
المتح  التعليم  لكلية الآداب جامععة طنطعا. حيعت تعم تقعديم مجموععة متنوععة معن المعلومعات الرقميعة 

لأثرية تشمل ألبومات صور  مقاطا فيديو  مقعاطا صعوتية  روابعط عن مجموعات المتح  من القطا ا
لمواقا ذات صلة من المتاح  العالمية...إلخ  والت  تظهر بمجرد معاينعة كعاميرا الهعات  العذك  لأكعواد 

 القطا الأثرية من خلال التطبيق.

ام  وقدرتعه ومنصة العمل الخاصة بعه ببسعاطة واجهعة التطبيعق وسعهولة الاسعتخد Zapperتميز تطبيق  -9
علعع  تشععجيا الطععلاب علعع  الععتعلم والعمععل التعععاون  واكتسععاب خبععرات العععرض المتحفعع . ويؤخععذ علعع  
التطبيق تأثر سرعة معاينة أكواد نماذج القطا الأثريعة وإسعترجاع معا يعرتبط بهعا معن معلومعات بسعرعة 

 شبكة الإنترنت المتاحة بالمتح .

 سادسا: توصيات الدراسة 

 راسة تتقدم الباحثة بالتوصيات الآتية:بناء عل  نتائج الد

مععن الضععروري أن تتجععه أنظععار الجهععات المسععئولة عععن المتععاح  العربيععة بأنواعهععا المختلفععة نحععو تقنيععة  -
 الواقا المعزز لأهميتها ولافادن منها ف  تقديم أفضل الخدمات المعلوماتية. 

تقعديم الخعدمات القائمعة علع  تقنيعة يجب توفير شبكة إتصالات سلكية ولاسلكية قويعة بالمتعاح  لضعمان  -
 الواقا المعزز وغيرها من الخدمات المتطورن بكل كفاءن ودقة.

معن المفيععد أن تتبنعع  المتعاح  العربيععة محععدودن الميزانيعة أحععد التطبيقععات الجعاهزن للواقععا المعععزز  التعع   -
 تجعل زيارن المتاح  أكثر تفاعلية وإثارن وبأقل التكالي  الممكنة.

تقعععاء بمسعععتوي الععععاملين بالمتعععاح  معععن خعععلال إتاحعععة فعععرص حضعععور المعععؤتمرات المحليعععة ينبغعع  الإر -
والإقليميععة والدوليععة للتعععر  علعع  الإتجاهععات الحديثععة فعع  المتععاح  وبخاصععة تطبيقععات تقنيععة الواقععا 

 المعزز.

من المهم أن تحرص الجهات المعنية علع  تنظعيم ورل العمعل والعدورات التدريبيعة للععاملين بالمتعاح   -
 لتنمية خبراتهم المعلوماتية ومهاراتهم التكنولوجية.

مععن المفيععد أن تعتمععد أنشععطة المتععاح  علعع  مصععادر دخععل متنوعععة تشععمل مبيعععات التععذاكر والتبرعععات  -
 والمساهمات المجتمعية لتستطيا البقاء والتطوير من خدماتها.  

 سابعا:شكر وتقدير

الأسععتاذ الععدكتور ممععدوح ناصعع  المصععري أسععتاذ  تتقععدم الباحثععة بخععالص الشععكر والتقععدير لسعععادن     
الآثععار اليونانيععة والرومانيععة وعميععد كليععة الآداب جامعععة طنطععا  وسعععادن الأسععتاذ الععدكتور عععادل أحمععد زيععن 
العابععدين أسععتاذ الآثععار المصععرية ورئععيس قسععم الآثععار بكليععة الآداب جامعععة طنطععا  والأسععتاذن حكمععت عععوض 

الشععورن إختصاصعع  المتحعع  التعليمعع  بكليععة الآداب جامعععة طنطععا لقبععولهم الكيلانعع   والأسععتاذ أحمععد سععام  
إجععراء الدراسععة علعع  مجموعععات المتحعع   وتقععديمهم كععل الععدعم والعععون لتععذليل كافععة الصعععوبات لإتمععام 

  الدراسة  أسال الله تعال  أن يجزيهم عن  خير الجزاء.

  



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -202 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

 الإستشهادات المرجعية

- Abbas, Z., Chao, W., Park, C., Soni, V., & Hong, S. H. (2019). Augmented 
Reality-Based Real-Time Accurate Artifact Management System for 
Museums. PRESENCE: Virtual and Augmented Reality, 27(1), 136-150. 

- Anagnostakis, G., Antoniou, M., Kardamitsi, E., Sachinidis, T., Koutsabasis, 
P., Stavrakis, M., et al. (2016). Accessible museum collections for the visually 
impaired: combining tactile exploration, audio descriptions and mobile 
gestures. Proceedings of the 18th International Conference on Human-
Computer Interaction with Mobile Devices and Services Adjunct, (pp. 1021-

1025). 

- Augmented reality. (n.d.). Retrieved May 1, 2020, from Merriam-Webster: 
https://www.merriam-webster.com/dictionary/augmented%20reality 

- Avila, S. (2017). Implementing augmented reality in academic libraries. Public 
Services Quarterly, 13(3), 190-199. 

- Azuma, R. T. (1997). A survey of augmented reality. Presence: Teleoperators 
and Virtual Environments, 6(4), 355-385. 

- Bhatt, T. (2020). Augmented Reality: Everything There is to Know. Retrieved 

May 5, 2020, from Intelivita: https://www.intelivita.com/blog/augmented-
reality/ 

- Bone Hall. (n.d.). Retrieved July 12, 2020, from Smithsonian National 

Museum of Natural History: https://naturalhistory.si.edu/exhibits/bone-hall 

- Capuano, N., Gaeta, A., Guarino, G., Miranda, S., & Tomasiello, S. (2016). 
Enhancing augmented reality with cognitive and knowledge perspectives: a 
case study in museum exhibitions. Behaviour and Information Technology, 
35(11), 968–979. 

- Chung, N., Han, H., & Joun, Y. (2015). Tourists’ intention to visit a 
destination: The role of augmented reality (AR) application for a heritage site. 
Computers in Human Behavior, 50, 588-599. 

- Cianciarulo, D. (2015). From local traditions to “augmented reality”. The 
MUVIG Museum of Viggiano (Italy). Procedia–Social and Behavioral 
Sciences 188 , 138-143. 

- Cranmer, E. E., tom Dieck, M. C., & Fountoulaki, P. (2020). Exploring the 
value of augmented reality for tourism. Tourism Management Perspectives, 
35, 100672. 

- Dunleavy, M. (2014). Design principles for augmented reality learning. 
TechTrends, 58(1), 28-34. 



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -203 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

- Fenu, C., & Pittarello, F. (2018). Svevo Tour: The Design and the 
Experimentation of an Augmented Reality Application for Engaging Visitors of 
a Literary Museum. International Journal of Human-Computer Studies, 114, 

20-35. 

- Han, D.-I. D., Tom Dieck, M. C., & Jung, T. (2019). Augmented Reality Smart 
Glasses (ARSG) visitor adoption in cultural tourism. Leisure Studies, 38(5), 

618-633. 

- Hincapié, M., Caponio, A., Rios, H., & Mendívil, E. G. (2011). An Introduction 
To Augmented Reality with Applications in Aeronautical Maintenance. 2011 
13th International Conference on Transparent Optical Networks (pp. 1-4). 

IEEE. 

- James, R. (n.d.). Ultimate Dinosaurs Take Over the ROM. Retrieved May 11, 
2020, from Royal Ontario Museum (ROM): https://www.rom.on.ca/en/about-
us/newsroom/press-releases/ultimate-dinosaurs-take-over-the-rom 

- Jing, C., Junwei , G., & Yongtian, W. (2011). Mobile augmented reality 
system for personal museum tour guide applications. IET International 
Communication Conference on Wireless Mobile and Computing (CCWMC 
2011), (pp. 262 – 265). 

- Kolstee, Y., & van Eck, W. (2011). The augmented Van Gogh's: Augmented 
reality experiences for museum visitors. 2011 IEEE International Symposium 
on Mixed and Augmented Reality-Arts, Media, and Humanities (pp. 49-52). 

IEEE. 

- Kyriakou, P., & Hermon, S. (2018). Can I touch this? Using Natural 
Interaction in a Museum Augmented Reality System. Digital Applications in 
Archaeology and Cultural Heritage, 1-9. 

- Larsen, Y. C., Buchholz, H., Brosda, C., & Bogner, F. X. (2011). Evaluation of 
a portable and interactive augmented reality learning system by teachers and 
students. EDEN - 2011 Open Classroom Conference"Augmented Reality in 
Education " (pp. 47-56). Athens: Ellinogermaniki Agogi. 

- Lepetit, V., Lagger, P., & Fua, P. (2005). Randomized trees for real-time 
keypoint recognition. IEEE Computer Society Conference on Computer 
Vision and Pattern Recognition (CVPR'05). 2, pp. 775-781. IEEE. 

- Lowe, D. G. (2004). Distinctive image features from scale-invariant keypoints. 
Journal of Computer Vision, 60(2), 91-110. 

- Madsen, C. B., Madsen, J. B., & Morrison, A. (2012). Aspects of What Makes 
or Breaks a Museum AR Experience. IEEE International Symposium on 
Mixed and Augmented Reality (ISMAR-AMH) (pp. 91-92). IEEE. 



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -204 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

- Metz, R. (2014). Augmented reality gets to work. MIT Technology Review, 
117(3), 13-14. 

- Micoli, L. L., Caruso, G., & Guidi, G. (2020). Design of Digital Interaction for 
Complex Museum Collections. Multimodal Technologies Interact, 4(2). 

- Milgram, P., & Kishino, F. (1994). A Taxonomy of Mixed Reality Visual 
Displays. IEICE Transactions on Information and Systems , E77-D(12), 1321-

1329. 

- museum. (n.d.). Retrieved May 22, 2020, from Oxford Learner's Dictionaries: 
https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/american_english/muse
um?q=museum 

- Museum Definition. (n.d.). Retrieved July 5, 2020, from ICOM International 

Council Museums: https://icom.museum/en/resources/standards-
guidelines/museum-definition/ 

- Ozuysal, M., Calonder, M., Lepetit, V., & Fua, P. (2010). Fast Keypoint 
Recognition using Random Ferns. IEEE transactions on pattern analysis and 
machine intelligence. 32, pp. 448-461. IEEE. 

- Pikov, N., Rumyantsev, M., Vishniakova, M., Kizhner, I., & Hookk, D. (2015). 
Touching an ancient stone: 3d modeling and augmented reality techniques 
for a collection of petroglyphs from State Hermitage Museum. 2015 Digital 
Heritage. 2, pp. 739-740. IEEE. 

- Rauschnabel, P. A., Felix, R., & Hinsch, C. (2019). How mobile AR-apps can 
improve brands through inspiration. Journal of Retailing and Consumer 
Services, 49, 43-53. 

- Reitz, J. M. (2002). Retrieved May 22, 2020, from ODLIS : Online Dictionary 
of Library and Information Science: https://products.abc-
clio.com/ODLIS/odlis_m.aspx 

- Selvam, A., Yap, T. T.-V., Ng, H., & Tong, H.-L. (2016). Augmented Reality 
for Information Retrieval Aimed at Museum Exhibitions using Smartphones. 
Journal of Engineering and Applied Sciences, 11(3), 635 - 639. 

- Serravalle, F., Ferraris, A., Vrontis, D., Thrassou, A., & Christofi, M. (2019). 
Augmented reality in the tourism industry: A multi-stakeholder analysis of 
museums. Tourism Management Perspectives, 32, 100549. 

- Simmons, J. E. (2016). History of Museum Development. Maryland: Rowman 

& Littlefield. 

- Story of the Forest. (n.d.). Retrieved May 4, 2020, from National Museum of 
Singapore: https://www.nhb.gov.sg/nationalmuseum/our-
exhibitions/exhibition-list/story-of-the-forest 



 هبه دنياد.  / ف  المتاح : دراسة حالة عل  المتح  التعليم  لكلية الآداب جامعة طنطا Augmented Realityاستخدام تقنية الواقا المعزز 

  

 -205 -                                                                      (2021 سبتمبر  –يوليو  ) 3  ع 8المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

- Styliani, S., Fotis, L., Kostas, K., & Petros, P. (2009). Virtual museums, a 
survey and some issues for consideration. Journal of Cultural Heritage, 10(4), 
520-528. 

- Tekedere, H., & Göker, H. (2016). Examining the Effectiveness of Augmented 
Reality Applications in Education: A Meta-Analysis. International Journal Of 
Environmental & Science Education, 11(16), 9469-9481. 

- Tillon, A. B., Marchand, E., Laneurit, J., Servant, F., Marchal, I., & Houlier, P. 
(2010). A day at the museum: An augmented fine-art exhibit. IEEE 
International Symposium on Mixed and Augmented Reality- Arts, Media, and 
Humanitites Proceedings. IEEE. 

- Venigalla, A. S., & Chimalakomda, S. (2019). Towards Enhancing User 
Experience through aWeb-Based Augmented Reality Museum. In 2019 IEEE 
19th International Conference on Advanced Learning Technologies (ICALT). 
2161, pp. 357-358. IEEE. 
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 المكتبات والمعلومات )أطروحة دكتورن(.
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